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PRESENTACION

Un elemento base e identitario de la Educacion Parvularia es reconocer a las familias
como el primer espacio relacional del ser humano y, por ende, como unidad social edu-
cativa por excelencia. Bajo ese principio y en coherencia con el propésito que le da ori-
gen, la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI) ha relevado la importancia de las
familias y las ha distinguido como las principales responsables del cuidado, proteccion,
educacion y socializacion de nifias y ninos; como participantes activos y permanentes; y
como actores fundamentales del proceso educativo.

Esa conviccion respecto de lo trascendente que es la participacion de las familias en la
educacion de la infancia, ha instado a la JUNJI a impulsar, al menos, dos hitos relevantes
vinculados a las familias: el primero, en el ano 2002, con la elaboracion de la Politica de
trabajo con madres, padres, apoderados y comunidad que buscé generar amplios espacios
de participacion ciudadana para fortalecer el vinculo de las familias y las comunidades
educativas en pro de la calidad del servicio educativo en los diferentes programas insti-
tucionales; el segundo, en el aio 2016, al iniciar un recorrido inédito para materializar la
elaboracion de Politicas regionales de reconocimiento y participacion de las familias, que
ha permitido avanzar en la descentralizacion de una gestion educativa territorial y cultu-
ralmente pertinente.

Lo realizado ha ido en respuesta a un nuevo escenario social caracterizado por la velo-
cidad de las transformaciones y que exige recuperar el sentido de lo humano, donde la
inclusion, las relaciones de confianza, la diversidad social y cultural, el dialogo, la convi-
vencia y la capacidad de reconocer y legitimar al otro, se constituyen en aspectos funda-
mentales de considerar para habitar el mundo en la postmodernidad.

Como integrantes de las comunidades educativas, nifias y nifios requieren ser felices y
que todos los actores piensen, conversen, reflexionen y proyecten los sentidos de una
buena educacion; educacion vivida en la cotidianeidad, en la convivencia diaria de las
comunidades, para que en cada experiencia educativa se les permita a los parvulos dis-
frutar con todo su ser.



El proposito principal de las Politicas regionales de reconocimiento y participacion de las
familias consiste en contribuir a este proceso de transformacion social que se inicia en la
primera infancia a través de la generacion de alianzas que, sobre la base de una profunda
reflexion, permita la construccion de sentidos compartidos respecto de la educacion que
queremos para los nifos en cada una de las comunidades educativas a lo largo del pais.

Este proceso democratico y participativo que nos enorgullece como institucion puiblica,
ha contado con el amplio compromiso de equipos educativos, asesores territoriales, fa-
milias, agentes comunitarios de las redes sociales e institucionales, que han permitido en
tiempos de grandes reformas que estas politicas porten la voz de todos para resignificar
los sentidos de una educacion parvularia humanizante, inclusiva e integral, que se suma
al compromiso presidencial de una importante ampliacion de cobertura en el nivel.

Publicada por Ediciones de la JUNJI, estas politicas regionales emprenden su propio vuelo
para enriquecer los procesos educativos y avanzar en la legitima aspiracion de una edu-
cacion publica, gratuita, de calidad y desde la cuna para todos los nifios y nifias de Chile.

Desirée Lopez de Maturana Luna
Vicepresidenta Ejecutiva
Junta Nacional de Jardines Infantiles JUNJI



ANTECEDENTES

La Junta Nacional de Jardines Infantiles ha relevado desde sus inicios la importancia de
las familias, a las que ha distinguido como las principales responsables del cuidado, pro-
teccion, educacion y socializacion de sus hijos e hijas y como actores fundamentales en
el proceso educativo. Lo anterior, se ha visto permeado por las sucesivas transformacio-
nes sociales durante estos mas de 45 anos de historia institucional, en los que la JUN]I ha
sido parte del progresivo protagonismo que la educacion inicial ha logrado en la agenda
publica.

El compromiso de la JUN]JI con las familias fue materializado en 2002 mediante la cons-
truccion de la Politica de trabajo con madres, padres, apoderados y comunidad y el énfasis
que se busco materializar en ese proceso, fue el de la participacion ciudadana, recogien-
do elinterés politico de instalar a la ciudadania en el debate publico y el interés de JUNJI
por fortalecer el vinculo de las familias y comunidades con la gestion educativa de los
diferentes programas educativos institucionales.

La politica recogio la experiencia acumulada en la institucion desde sus inicios y retrato
el momento historico en que ésta fue elaborada, dando cuenta de transformaciones
sociales —incipientes para la é@poca— como la incorporacion de la mujer al mundo laboral;
la exigencia de proponer nuevas instancias de participacion en los jardines infantiles; la
necesidad de dar pertinencia e identidad a las propuestas educativas, de acuerdo al con-
texto socio cultural de sus comunidades; entre otros muchos aspectos. Aligual que otras
politicas publicas del ambito social que se han enfocado en el respeto de los derechos
humanos y el enfoque de equidad, a partir de los hitos legales y sociales que definen al
pais desde inicio de los afios 90, la Politica de trabajo con madres, padres, apoderados y
comunidad incorpora los principios de la Convencion de los Derechos del Nifo, en consi-
deracion a que el enfoque de derechos es el centro de la propuesta curricular de la JUNJI.

A raiz de lo anterior y debido a que las transformaciones sociales son una constante,
en esta Ultima década se materializo de manera mas profunda procesos de cambio, en
pos de una sociedad que busca la justicia social y que valora el caracter diverso de su
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geografia fisica y humana. En la esfera del reconocimiento legal, es posible mencionar
la Ley de Inclusion Social,' la Ley Antidiscriminacion,? la ratificacion del Convenio N° 169
de la Organizacion Internacional del Trabajo,? el Acuerdo de Union Civil,* entre otros,
que reflejan la visibilidad de las luchas por el reconocimiento social y juridico, desde las
organizaciones de la sociedad civil.

A nivel institucional, esos procesos se han reflejado en importantes avances en mate-
ria de expansion de cobertura, aumentando la presencia territorial de JUNJI y al mismo
tiempo, el nimero y diversidad de familias que se han incorporado a nuestras comuni-
dades educativas.

Paralelamente al proceso de ampliacion de cobertura, el mejoramiento de la calidad
educativa ha sido un desafio permanente. Sobre ello, se pueden mencionar algunos hitos
trascendentales que han marcado este proceso: la publicacion de las Bases Curriculares
para la Educacion Parvularia (BCEP), publicada por el Ministerio de Educacion en el con-
texto de la Reforma Curricular del nivel y la promulgacion de la Ley General de Educacion
(LEGE). En JUN]JI, las BCEP dieron paso en 2005 al Marco Curricular institucional y, luego
en 2010, al Referente Curricular que en la actualidad, integra y articula los énfasis técni-
cos de una propuesta de educacion inclusiva para nifios y ninas.

Estos procesos de transformacion se encuentran en sintonia con el contexto global del
que Chile forma parte: la evolucion de las dinamicas familiares y las diversas formas de
construir familia, las comprensiones que hoy se tienen sobre las infancias, la trascen-
dencia del protagonismo infantil, la participacion ciudadana, la visibilizacion de la diver-
sidad social y la incidencia de los movimientos sociales, entre otros muchos fenomenos,
son parte de esta forma de construir esta comunidad global.

La profundizacion de lo anterior muestra un panorama de activa participacion de las
mujeres en el mundo laboral, en donde la visibilidad de las reivindicaciones de género,
el reconocimiento y valoracion de la diversidad de los pueblos originarios y las dinami-
cas de desplazamiento humano en Latinoameérica, han transformado profundamente el
pais. Este es el nuevo Chile que hoy se quiere retratar, con todos sus matices territoriales
y locales, bajo una nueva forma de generar politicas institucionales, entendidas como
marcos de sentidos que orientan, en este caso el reconocimiento y participacion de las
familias y las comunidades en la JUN]JI, en un nuevo contexto social.

1 LeyN®20.422 o Ley de igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad, del 10 de
febrero de 2010.

2 LeyN°20.609 o Ley de no discriminacion, del 24 de julio de 2012.

El Convenio N° 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre pueblos indigenas y tribales
en paises independientes es un tratado internacional adoptado en Ginebra el 27 de junio de 1989 y
ratificado por Chile en septiembre de 2008.

4 Ley N°20.830 o Ley de acuerdo de union civil, del 21 de abril de 2015.
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Como institucion del Estado, la JUNJI ha consolidado su conviccion respecto de lo tras-
cendente que es la participacion de las familias en el nivel de Educacion Parvularia y su
importancia en los procesos de reflexion y toma de decisiones aportando al sentido y
significado del proceso educativo. En este contexto, el propésito principal de este pro-
ceso de construccion de politicas regionales de reconocimiento y participacion de las
familias es el de descentralizar la gestion, brindar protagonismo y reconocimiento a los
principales actores involucrados en la implementacion de las politicas institucionales,
otorgandole pertinencia y permitiendo la construccion de sentidos compartidos desde
el nivel local. Al mismo tiempo, se busca relevar la experiencia como fuente de cons-
truccion de conocimiento que representa la diversidad de las distintas regiones del pais.

En esta perspectiva de descentralizacion, a partir de 2017 la Junji impulso la construccion
de politicas regionales de reconociemiento y participacion de las familias. Este proce-
so fue liderado por equipos técnicos interdisciplinarios de las regiones, teniendo como
marco de referencia los énfasis y sentidos institucionales definidos a nivel nacional. La
formulacion de estas politicas contemplo un amplio proceso de consulta en las regiones
que considerd criterios de representatividad local que se desplegaron en sectores de alta
dispersion geografica, zonas insulares o de dificil conectividad. La informacion recogida
y la reflexion de los diferentes equipos permitio contextualizar y dar pertinencia a cada
una de las politicas en las que se retrata la geografia social, fisica y humana de las familias
y comunidades de las regiones del pais.



FUNDAMENTOS

Entre los diversos actores de la ciudadania, hoy existe un gran acuerdo para reivindicar
la educacion como un derecho social materializado en los ideales de la actual Reforma
Educacional chilena. Este derecho social, habilitante para el ejercicio de los demas dere-
chos humanos, cobra vida en el espacio publico de la comunidad educativa, vision que
implica considerar que la educacion debe ser para todas y todos, sin distincion y que las
personas adultas que pertenecen a ella son corresponsables de esta gran tarea.

La idea de comunidad educativa conceptualiza el jardin infantil como un espacio publico
que acoge a las familias para generar con ellas redes vinculares de creacion, desarro-
llo y cooperacion mutua en la convivencia; redes basadas en principios democraticos,
fundados en los derechos humanos, en el reconocimiento de lo diverso, el cuidado del
medioambiente y bienestar de las personas; en la justicia ante la desigualdad social, en-
tre otros enfoques y fundamentos® pedagogicos que permiten brindar oportunidades de
aprendizajes integrales, a todos los nifios.

Las familias consideradas en su diversidad, “constituyen el nicleo central basico en
el cual los parvulos encuentran sus significados mas personales, debiendo el sistema
educacional apoyar la labor formativa insustituible que ésta realiza”.¢ Este fundamento
base e identitario de la Educacion Parvularia, reconoce y valora a las familias como el
primer espacio relacional del ser humano donde se dan las primeras conversaciones y
se generan genuinas interacciones, manifestaciones y cimientos de la formacion de las
personas. Por otra parte, este fundamento atribuye al sistema educacional la labor de
generar oportunidades que permitan, en otros espacios, que nifas, nifios y familias se
desarrollen en la convivencia, en base a la generacion de alianzas, aportes de nuevas
experiencias y saberes, con el fin de construir una comunidad educativa que releva la
educacion integral de los nifios como su sentido mas preciado.

5 Estos fundamentos corresponden al documento Marco de sentidos para la elaboracion de politicas
regionales de reconocimiento y participacion de las familias en la JUNJI (Resolucion Exenta N° 015/00639).

6 Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, Mineduc, Santiago, 2001.
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El enfoque comunitario que sostiene esta politica propone la construccion de sentidos
colectivos que valoran los acuerdos de todos sus agentes comunitarios y las redes so-
ciales que se producen en la practica cotidiana y vinculante entre las personas. Este en-
foque le atribuye al espacio publico del jardin infantil, un lugar privilegiado en el que se
generan con mayor intensidad aquellos encuentros que hacen posible la conversacion, la
creacion y transformacion de la practica pedagogica, producto de la accion constructiva
que como seres humanos se experimenta en el encuentro social.” Desde esta perspec-
tiva, se conceptualiza la comunidad “como un lenguaje, una forma de pensar, de hablar,
de actuar. La comunidad esta dada por individuos que comparten un estar en comdn en
un mundo compartido; lo comunitario, es la vida cotidiana, natural, la que se desarrolla
en los contextos situacionales del mundo de la vida; este mundo comunitario tiene re-
glas de produccion y reproduccion que le son propias. Lo comunitario es siempre local,
intersubjetivo, complejo, abierto a la incertidumbre y situacional”.?

Bajo esa comprension, “la comunidad es auténoma, se acopla estructuralmente a lo
institucional, pero no se somete mecanicamente a su légica. La comunidad sitda a los
individuos en lo social, asignandole identidad, validacion, reconocimiento, pertenencia,
territorios, lengua, cultura. La comunidad no precisa necesariamente de dispositivos de
mediacion de caracter presencial para construirse y reconstruirse, también lo puede ha-
cer mediante dispositivos virtuales™?

El enfoque comunitario reconoce y valora a las familias como la principal estructura co-
munitaria. Esta logica quiebra el esquema tripartito de familia-escuela-comunidad, pro-
moviendo la comprension de una realidad que cohesiona en la “comunidad educativa”
a un todo integrado y complejo que genera alianzas, entendiendo que las familias son
parte de la comunidad. Por tanto, sus realidades, problemas y tensiones forman parte de
la naturaleza del contexto territorial en el que habitan.

Las alianzas a modo de redes vinculares, entre el espacio publico del jardin infantil, las
familias y agentes sociales comunitarios, constituyen una de las formas en que se pone
en juego la participacion de la comunidad educativa en la vida social. “Una alianza es
concebida como la articulacion de actores diversos en funcion de objetivos comunes
que ponen a disposicion sus recursos (humanos, materiales, financieros) para solucionar
problemas y aprender conjuntamente en ese proceso'° para, a partir de dialogos y con-
sensos, acordar la propuesta educativa a desarrollar. La construccion de alianzas implica
el desafio de transitar desde una comunidad educativa jerarquizada a una comunidad

7 Victor Manuel Martinez, El enfoque comunitario. El desafio de incorporar a las comunidades en las
intervenciones sociales, Universidad de Chile, Santiago, 2006.

8 Ibid.
9 lbid.

10 Marta Krichesky, Escuela y comunidad: desafios para la inclusion educativa, Ministerio de Educacion,
Ciencias y Tecnologia de la Nacion, Buenos Aires, 2006.
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educativa compuesta por redes, en la que se valoran los individuos y las redes vincu-
lares que los relacionan. Avanzar en este sentido, en la comunidad educativa, implica
por ejemplo que las normas establecidas sean un marco amplio y que se releve el cri-
terio técnico pedagogico de los equipos educativos para convivir democraticamente,
asumiendo que el contexto es variado, diverso y que los acuerdos y decisiones deben
tomarse situacionalmente, lo que conlleva a evitar medidas estandarizadas y sanciones
que denotan el ejercicio autoritario y el poder personificado.

Lo anterior desafia a comprender que “la sociedad esta cambiando de una sociedad de
roles a una de redes (Castells); de una sociedad donde lo basico eran las estructuras,
a una donde lo basico lo constituyen los sujetos (Touraine). La sociedad de redes, se
contrapone a la industrial por la horizontalidad, la descentralizacion, la autonomia de
sus partes, la versatilidad funcional y la ausencia de normas formales que restringen
el funcionamiento de las organizaciones. Sus valores son la interdependencia entre las
partes, la libre asociacion y la adaptabilidad al cambio. Ello se traduce en la necesidad de
desarrollar la habilidad para consensuar acciones y la capacidad para moverse en esce-
narios inciertos, haciéndose cada vez mas necesario el aprendizaje constante, la gestion
del riesgo y la reciprocidad basada en la confianza™"

Esta propuesta releva la confianza como un requisito fundamental para actuar. La con-
fianza permite el movimiento y dinamiza la capacidad de transformacion. “Todo sistema
social, y por lo mismo la escuela, requiere desenvolver la confianza como condicion de
funcionamiento”.?

El desarrollo de la confianza en las familias como actores sociales requiere previamente
que los equipos educativos tengan confianza en si mismos. Sélo la confianza en simismo
permite generar una cultura de escucha atenta del otro. “Escuchar requiere aceptacion
de si mismo, una apertura para saber donde no se sabe, de modo que lo que escucha-
mos del otro nos ofrezca una oportunidad para aprender y no estar en la competencia.
En la competencia, el escuchar esta destinado a ver donde podemos ser mejor que el
otro. Soélo si se escucha atendiendo a oir donde lo que la otra o el otro dice es valido, lo
que dice puede ser una oportunidad de convivencia no competitiva en el mutuo respeto
sin agresion”®

El espacio publico, pluralista, laico, de la comunidad educativa, abre puertas, en un plano
de auténtica confianza, a todas las manifestaciones de diversidad humana, entretejiendo
un sistema de redes vinculares que hace posible la convivencia democratica, que reco-
noce al “otro como legitimo otro” (Maturana). Ese reconocimiento implica una valoracion

11 Ricardo Hevia, “Frente a la crisis de sentido, una pedagogia de la confianza”, Revista PRELAC, Vol. 2, Oficina
de Educacion para América Latina y el Caribe, Santiago, 2006.

12 lbid.

13 Humberto Maturana y Ximena Paz Davila, “Biologia del conocer y biologia del amar. Desde la matriz
biologica de la existencia humana”, Revista PRELAC, Vol. 2, Oficina de Educacion para América Latina y el
Caribe, Santiago, 2006.
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mutua entre los diversos actores; se reconocen y valoran los saberes y experiencias de
las familias y su ocupacion constante por la educacion de nifias y nifios que habitan su
espacio familiar, y las capacidades, saberes y experiencias de los equipos educativos.
Juntos, mediante un sistema de colaboracion y corresponsabilidad, piensan, conversan,
crean, idealizan la educacion que es mas pertinente a ese grupo de personas y al medio
natural y cultural en el cual habitan. S6lo el reconocimiento y valoracion mutua de todos
los actores de la comunidad educativa, basados en relaciones de confianza, inspira la
participacion de las familias en un espacio que reconocen suyo, como extension de lo
que ocurre en el plano familiar.

El reconocimiento y valoracion de las familias en el espacio de la comunidad educativa
permite que ellas ejerzan su derecho a participar de diversas formas en la educacion de
los ninos y ninas. Siendo un deber profesional de quienes lideran los procesos pedago-
gicos en los diferentes niveles de la institucion, habra que generar las condiciones para
promover esta participacion en un contexto de reconocimiento y valoracion mutua en
espacios de didlogos democraticos y en la mas amplia gama de posibilidades, pues la ta-
rea social que cada persona ciudadana realiza, muchas veces impide el contacto presen-
cial en el espacio fisico de la unidad educativa. No obstante, ello no sera impedimento
para el encuentro de visiones y la construccion de una propuesta educativa pertinente
a la cultura, territorio, ideales, caracteristicas personales, que como comunidad poseen
todos y todas. En este sentido, seguir profundizando una vision inspiradora de futuro,
orientada por la mision institucional, consolidar un discurso profundo y consistente con
los diversos actores y planear estrategias y acciones especificas para avanzar hacia la
educacion que se quiere, permitira trascender las barreras fisicas de los espacios edu-
cativos y concretar el compromiso con la educacion transformadora de ninas y nifos.

Por otra parte, es necesario considerar y admitir que las familias participan del proceso
de educacion y formacion de los nifios activa, constantemente y de manera cotidiana;
por tanto, erradicar el mito de que las familias no se inmiscuyen en las educacion de sus
hijos permitira generar una red vincular libre de prejuicios sancionadores. En este senti-
do, el Nivel de Educacion Parvularia complementa y colabora en la labor formativa que
tan significativamente realizan las familias.

Las familias pueden nutrirse del apoyo especializado de profesionales, técnicos, agentes
educativos, que poseen saberes didacticos para ampliar y enriquecer las oportunidades
educativas que ofrecen a sus hijos. “Educar es un intento de hacer de manera artificial
algo que deberia ocurrir espontaneamente en la convivencia en familia o en la comuni-
dad (...) la familia o la comunidad cercana no proporciona todo el espacio experiencial
que el educando deberia vivir (...). El aprendizaje es una transformacion en la conviven-
cia. Eleducando no aprende una tematica, sino un vivir y un convivir. Aprende una forma
de vivir del ser humano”*

14 Ibid.
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En esta logica, equipos educativos, nifias, nifos y sus familias deben pensar y conversar
sobre la forma que desean convivir, construir un ideario una vision que los identifique,
planear un conjunto de experiencias con sentido humano y pedagogico, ir tomando de-
cisiones conjuntas corresponsablemente, liderados pedagogicamente por los equipos
educativos, pues la funcion y rol social que poseen los equipos educativos, debe poner
al centro el bienestar y aprendizajes integrales de nifas y nifios y promover el disfrute
de los procesos de transformacion que se daran en la convivencia cotidiana. Quizas las
familias no podran estar en laimplementacion de cada experiencia, pero el ideario cons-
truido en el seno de cada comunidad educativa, el nivel de compromiso de las familias
en la labor formativa, impregnara las formas en las cuales los parvulos y sus familias se
transforman en su intimo espacio de convivencia.

En ese sentido, la real participacion de las familias en el ambito educativo es aquella que
tiene un caracter politico “donde las familias forman parte e intervienen en los procesos
de toma de decisiones basicos que determinan el rumbo y la orientacion. En este caso,
participar no significa sélo aportar recursos sino también decidir acerca de su uso e inter-
venir en la definicion de los sentidos y objetivos que vale la pena seguir. Estos procesos
implican trabajar con los cambios como posibilidad colectiva y no como salida individual,
tomando como parametro el sentido politico de la participacion”'

Ampliando la mirada, las familias como unidades sociales basicas educativas, son un ac-
tor significativo de la comunidad; no obstante, “la comunidad, incluye una diversidad de
actores de la sociedad civil que, junto con el rol activo del Estado en las politicas educati-
vas, pueden potenciar y dar riqueza a la tarea educativa”'® En este sentido, la generacion
de redes vinculares solidas que se producen por efecto de la participacion sobre la base
de la confianza y normas de reciprocidad, brindan la oportunidad de asumir correspon-
sablemente la educacion de nifas y nifios.

En este contexto, se invita a resignificar la mirada puesta en los niveles de participacion y
a transitar hacia una mirada puesta en la profundidad de las relaciones que se establecen
en las redes vinculares para desarrollar una practica que se cuestione constantemente
su quehacer respecto de las interacciones que se establecen con los diversos actores de
la comunidad educativa.

Lo anterior, “implica una vison de liderazgo que inspira a una comunidad educativa a
tener convicciones profundas sobre el sentido de la educacion inicial, a reflexionar cri-
ticamente y a transformar la realidad teniendo una vision de futuro compartida™"” Este
proceso conlleva el ejercicio ciudadano e institucional de una practica dialogica

15 Marta Krichesky, op. cit.
16 lbid.

17 Departamento Técnico-Pedagogico, Marco técnico pedagogico para la mejora de las prdcticas educativas,
Junta Nacional de Jardines Infantiles, Santiago, 2015.
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democratica con las personas que habitan la comunidad educativa (equipos educativos,
nifas, nifios y sus familias, agentes y organizaciones sociales) para la construccion de un
proyecto pedagogico en base a cuestionamientos profundos respecto del concepto de
nifia y nifo, finalidad de la educacion, entre otras.

Las redes vinculares que se puedan construir entre los diversos actores de la comunidad
educativa son propias y singulares -a nivel territorial y local- dada la historia y la tradicion
pedagogica, pues muchos factores influyen en la riqueza del tejido asociativo comuni-
tario. No obstante, la pertinencia de lo que alli se hace es fruto de cuanto conocimiento
y reconocimiento mutuo existe, como se generan los procesos de colaboracion y coo-
peracion reciproca y cuanto espacio hay para la reflexion, creacion, toma de decisiones
conjunta, disfrute en la convivencia y transformacion constante.

Al respecto, la red vincular entre familias y equipos educativos supone que aquella trans-
formacion constante en la convivencia ocurra en encuentros dialogicos, horizontales en
donde la capacitacion y habilitacion de un otro cede espacio a la construccion de sen-
tidos compartidos, es decir, en conjunto los diversos actores conversan y “dan vueltas
juntos” en torno a problemas que les competen, que les son significativos, crean, acuer-
dan, inventan, se atreven, innovan, se equivocan, vuelven a “danzar”, pues asumen con
conviccion que el compromiso que como personas adultas tienen es dar vida al derecho
a la educacion de nifos y ninas, derecho que les habilitara para ejercer su ciudadania y
contribuir a su felicidad.

La elaboracion de las Politicas regionales de reconocimiento y participacion de las familias
en la JUNJI requiere que el centro de la reflexion y de la toma de decisiones esté situado
en los parvulos, en su bienestar y aprendizajes integrales. Con este fin, todos los ac-
tores de la comunidad educativa deben corresponsablemente conocer y compartir los
sentidos de la Educacion Parvularia, replantearlos en funcion de la diversidad del aula y
reflexionar sobre como brindar protagonismo a los nifos, como resguardar su identidad,
su derecho a jugar, a vivir en un ambiente amoroso y saludable, su cultura, su configura-
cion personal de género, su corporeidad, sus decisiones, su creatividad, su pensamiento
divergente y su incidencia como ciudadanos en todos aquellos aspectos que afectan sus
vidas.



PRINCIPIOS

En coherencia con los fundamentos, los principios que sustentan la elaboracion e imple-
mentacion de las politicas regionales son los siguientes:

Enfoque de derecho y educacion integral en contextos sustentables para el
aprendizaje

Los diversos actores de la comunidad educativa deben resguardar la educacion in-
tegral como un derecho habilitante de los demas derechos, para el ejercicio de la
ciudadania y contribucion a la felicidad de nifias y nifos. En este sentido, la confor-
macion de ambientes que propicien el bienestar integral debe planteares como un
compromiso y deber social de toda la comunidad educativa para formar ciudadanos
conscientes de su relacion con el espacio en que viven y la influencia de sus acciones
respecto de si mismos, los demas, el entorno cultural y natural.

Reconocimiento y valoracion social de las familias en su diversidad y como unidad
social educativa

Las familias, en base a la riqueza de sus saberes y costumbres relativos a cultura y
realidad territorial, son las primeras responsables de la educacion de sus hijos. En su
cotidianeidad, promueven procesos auténticos de aprendizajes que relevan el juego
y las experiencias para la formacion integral de ninas y nifios. Por tanto, la JUNJI,
como institucion educativa, debe reconocer a las familias en su diversidad, validar
sus saberes, creencias, fortalezas, composicion y posicion que tienen ante la vida.

Redes vinculares basadas en relaciones de confianza

Construir entre los diversos actores de la comunidad educativa redes vinculares ba-
sadas en la confianza, el respeto y la valoracion mutua abre espacios auténticos de
participacion y compromiso frente a la educacion y bienestar integral de los nifios.
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Reconocimiento del derecho de las familias a participar ampliamente y de diversas
formas en Educacion Parvularia

Las familias, actores fundamentales de las comunidades educativas, tienen derecho
a participar en los procesos de toma de decisiones y evaluaciones relevantes que
guian el rumbo del proyecto educativo o plan anual, de modo tal de generar con ellas
una relacion vinculante. Las familias son corresponsables de aportar al desarrollo de
una educacion de calidad que busca transformaciones colectivas en pro del bienestar
y de los aprendizajes integrales de todos los nifos, en coherencia con el rol insusti-
tuible que le asigna la Educacion Parvularia, en tanto personas adultas a cargo de la
educacion de sus hijos e hijas.

Asociatividad democratica e interés superior de los nifios y nifias

La construccion y gestion de un proyecto educativo o plan anual, en base a redes
vinculares que orientan las acciones en consideracion al bien superior de los ninos,
promueve diversas formas de asociacion y representatividad de las familias, en co-
herencia con una comunidad educativa que comparte sentidos y compromisos fren-
te al proceso educativo y bienestar integral de los parvulos.






POLITICAS REGIONALES
DE RECONOCIMIENTO
Y PARTICIPACION DE
LAS FAMILIAS



REGION DE ARICA Y PARINACOTA
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I. INTRODUCCION

La Region de Arica y Parinacota se caracteriza por su rica diversidad cultural, folclorica,
étnica y por su pasado historico. Su ubicacion limitrofe permite la movilidad humana fa-
voreciendo que cientos de personas crucen la frontera en forma diaria, convirtiéndola en
una zona de migracion y asentamiento. Frente a esto, el desafio radica en transformarse
en una sociedad de acogida que reconozca las fortalezas y los saberes de las personas
que llegan desde otros paises.

Es importante sefalar la historia comin que existe con los paises vecinos del Pera y
Bolivia, lo que determina que haya tantas familias en esta region con troncos genea-
logicos representativos de ambos paises. Es necesario también evidenciar que en esta
composicion familiar de diferentes origenes predominan en esta zona las familias del
pueblo originario aymara, las que en la actualidad han logrado reposicionar su cultura e
identidad a través de sus costumbres, tradiciones y lengua.

Asimismo, y al igual que en el resto de Ameérica, el hombre y la mujer africana estuvieron
presentes en la historia de esta region, traidos como esclavos desde Angola, el Congo y
Mozambique. Las investigaciones indican que a consecuencia de la malaria que azoto
las costas de la zona norte de Chile fue disminuyendo la presencia del hombre blanco
en Arica y aumentando la presencia africana, ubicandose en diferentes sectores de la
ciudad y en el Valle de Azapa.

De estos encuentros culturales nace la interculturalidad como proceso de interaccion so-
cial dinamico y que se visualiza cada vez mas como una necesidad en la sociedad, donde
coexisten pueblos con diferentes lenguas y riqueza cultural. El desafio se plantea desde
la existencia de esta diversidad cultural y en como en el aula se pueden abordar estos
saberes y riquezas con los parvulos y sus familias a través de estrategias, metodologias y
la utilizacion de diferentes instrumentos de recoleccion de informacion.
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Otro aspecto importante de valorar en la region es la cultura chinchorro, considerada
entre la mas antigua del mundo, cuyo nombre se origina por la llamada playa Chinchorro
que esta ubicada en el sector norte de Arica. Ahi fue donde se encontraron los primeros
vestigios de momias de mas de 10 mil afios de antigliedad y desde lo cual ha habido un
marcada relevancia de la identidad, particularidad y el rescate del patrimonio regional.

Con el proposito de avanzar hacia la descentralizacion de la gestion educativa, se ejecuto
la construccion colectiva a nivel local de la Politica regional de reconocimiento y partici-
pacion de las familias, elaboracion que se realiz6 participativamente teniendo como eje
central resguardar el ejercicio del derecho de los nifos y nifas a una educacion integral,
lo que requiere de manera ineludible la participacion de las familias y comunidades, en
comprometida alianza con los agentes educativos institucionales.

En la Region de Arica y Parinacota la construccion de esta politica fue participativa, a fin
de conocer las opiniones, necesidades y demandas de los agentes de la comunidad edu-
cativa involucrados en los procesos pedagogicos. Se generaron estrategias como dialo-
gos con la comunidad de Arica, Parinacota y Camarones, encuentros de familias en los
jardines infantiles y rescate de la opinion de los nifios y nifias en relacion a la manera que
ellos desean que sus familias participen en los establecimientos.

Esta reflexion permitio construir redes vinculares entre los diversos actores de la comu-
nidad educativa basados en la confianza, el respeto y valoracion mutua, abriendo espa-
cios auténticos de participacion y compromiso frente a la educacion y bienestar integral
de los parvulos.

Il. FUNDAMENTOS

Desde sus inicios la Junta Nacional de Jardines Infantiles, en coherencia con los principios
de la Educacion Parvularia, ha relevado la importancia de las familias distinguiéndolas
como principal responsable del cuidado, proteccion, educacion y socializacion de sus
hijos e hijas. La participacion de las familias es constante en la educacion de los ninos
y nifias, y se despliega de manera cotidiana en contextos naturales de la vida para que
se construyan aprendizajes significativos, reconociendo con ello su importancia en los
procesos pedagogicos como principales actores involucrados, valorando la diversidad
tanto en su composicion como en sus creencias, lo que hace posible visibilizar su identi-
dad, origen y cultura desde una mirada inclusiva, en concordancia con los lineamientos
institucionales de la JUN]JI.

Las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia consideran a la familia en sus mdltiples
conformaciones, ya que “constituye el nicleo central basico en el cual la nifia y el nifio
encuentran sus significados mas personales, debiendo el sistema educacional fortalecer
la labor formativa insustituible que ésta realiza. En la familia se establecen los primeros
y mas importantes vinculos afectivos y, a través de ella, los nifos incorporan las pautas y
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habitos de su grupo social y cultural, desarrollando los primeros aprendizajes y realizan-
do sus primeras contribuciones como integrantes activos”'®

“Considerar a la familia como uno de los elementos basicos de un modelo educativo, es
asumir su caracter protagénico como principal portador de la cultura para cada uno de
sus miembros, especialmente para cada nifio y nifia, desde antes de su nacimiento. Por
tanto, es reconocer por todos y, especialmente, por la propia familia, que a partir de sus
propios saberes, experiencias, patrones de crianza y mediante un proceso de capacita-
cion estara en mejores condiciones de comprender, de manera cientifica, como tiene
lugar el desarrollo infantil y el papel de la educacion en él; como relacionarse, como
comunicarse con sus pequenos; como realizar diversas acciones educativas para que
sean verdaderamente desarrolladas. Ademas, tomar conciencia de que ella -la familia-
si puede hacerlo, hacerlo bien y tener la voluntad de lograrlo sistematicamente en la vida
cotidiana, principalmente mediante el juego, el afecto y la comunicacion™'

El fomento de la participacion de las familias en la educacion de los nifios y nifas es
también una via para la construccion de ciudadania. En el marco de un gobierno demo-
cratico que valora el fortalecimiento y estabilidad de organizacion de las personas y su
participacion, las familias tienen un rol de aporte muy decisivo en la gestion educativa:
en la medida que las familias estén informadas, den su opinion y sean parte de las deci-
siones que se toman en la unidad educativa, se construiran sociedades mas participati-
vas que respondan a las necesidades de los ciudadanos.

Para la Unesco “participar implica: opinar, tomar ciertas decisiones, proponer y disentir
en los diversos espacios de la institucion educativa. Proponer aquellos propositos cu-
rriculares que guiaran la ensefanza de sus hijos e hijas, dar ideas respecto de los recur-
sos requeridos y acerca de las formas de obtenerlos, haciéndose parte de la gestion;
asistir a reuniones o a escuelas para padres, en las cuales el conocimiento final surge
desde aquello que aportan los educadores y también desde el conocimiento cotidiano
de las madres y los padres. Participar significa, por tanto, hacerse parte de los proble-
mas y desafios que enfrenta la institucion educativa actuando pro-activamente para su
solucion”.2°

En coherencia con lo planteado, es crucial conocer las fortalezas y posibilidades reales
de las familias en cuanto a sus tiempos, organizacion y miembros para adecuar las es-
trategias de participacion acorde a sus particularidades. En este sentido es importante
considerar que las familias tienen mucho que aportar desde sus saberes y fortalezas

18 Bases Curriculares de la Educaciéon Parvularia, op. cit.

19 Junta Nacional de Jardines Infantiles, Nuevos ambientes de aprendizaje en Educacion Parvularia, Ediciones
de laJUN]JI, Santiago, 2017.

20 Unesco, Participacion de las familias en la educacion infantil latinoamericana, Santiago, 2004. Ver en:
http://www.unesco.cl/medios/biblioteca/documentos/participacion_familias_educacion_infantil_
latinoamericana.pdf?menu=/esp/biblio/docdig/.
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al enriquecimiento del curriculo, favoreciendo con esto la autoestima del nifio y nina,
ya que promovera sentimientos de confianza y proteccion, garantizando su estabilidad
emocional y participacion en la toma de decisiones.

Teniendo presente que la participacion familiar en el proceso educativo es una necesi-
dad y un derecho ciudadano, y que ésta no se da de manera instantanea sino que debe
ser un proceso sistematico generado por ambos actores, resulta evidente laimportancia
de una alianza entre ambas instituciones, estableciendo lineas de trabajo comin que
potencien el esfuerzo educativo que unas y otras realizan pensando en el interés supe-
rior de los nifios y nifas.

Conocer que todos los parvulos son sujetos de derechos, que poseen caracteristicas y
particularidades nos lleva a considerar esto como un eje central para mejorar la calidad
de la educacion.

El jardin infantil es definido por las familias como un lugar donde se puede compartir,
aprender a socializar con los pares y el entorno en un ambiente seguro, que genera con-
fianza y permite trabajar o estudiar con tranquilidad. Valoran el juego como elemento
central de los aprendizajes, también la inexistencia de espacios para la discriminacion,
sintiendose aceptados e incluidos en cada experiencia.

Es necesario considerar que los programas educativos de la JUN]I poseen una insercion
territorial caracterizada por el amplio reconocimiento y valoracion por parte de la comu-
nidad, junto con el establecimiento de vinculos y trabajo colaborativo con su entorno.
Por esto, es necesario reforzar una mirada que valore e integre las caracteristicas del
contexto en las que se desarrollan las practicas educativas, que se reconozca e inte-
gre la diversidad territorial asi como los recursos y las necesidades de las comunidades
educativas.

La necesidad de generar ambientes que tengan presente el desarrollo sustentable e in-
corporen elementos que fomenten la conciencia y respeto hacia la naturaleza sera un
imperativo para lograr despertar en los ninos y nifias el interés por descubrir y explorar
su entorno.

La construccion de los aprendizajes de los parvulos se cimienta con la familia, en una
relacion horizontal permitiendo mejorar los procesos pedagogicos, de crianza infantil y
relevando su rol en el proceso educativo como agentes de cambios. Asi, se organizan,
coordinan y en trabajo colaborativo potencian sus conocimientos.

En este contexto, la comunidad educativa comprometida valora la diversidad y es capaz
de ofrecer a nifios y ninas las oportunidades sociales que le permitan ejercer su condi-
cion de ciudadano transformador.
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lll. CRITERIOS

1. Reconocimiento de las familias como una unidad social educativa

Las familias surgen como el principal y primer espacio formador de los nifios y nifas,
siendo agentes de cambio activos que potencian los saberes adquiridos en la unidad
educativa.

2. Relaciones entre las familias y agentes educativos basadas en la confianza

Son de vital importancia para el proceso educativo, puesto que al existir un lazo de con-
fianza reciproco y una comunicacion permanente entre las educadoras y las familias se
favorecen los procesos auténticos de participacion.

3. Participacion de las familias

El reconocimiento y valoracion mutua de todos los actores de la comunidad educativa,
basados en relaciones de confianza inspira la participacion de las familias en un espacio
que reconocen suyo como extension de lo que ocurre en el plano familiar.

4. Autonomia de gestion

Las convicciones permitiran la autonomia de accion de las unidades educativas, tenien-
do claridad en los procesos de transformacion, avanzando desde una comunidad jerar-
quizada a una comunidad mas democratica basadas en relaciones de confianza, reco-
nociendo a las familias como unidad social educativa y el jardin infantil como espacio
publico.

5. Valoracion de la diversidad

Valorar y reconocer a las familias en su diversidad constituye considerarlas como el pri-
mer espacio relacional de cada ser humano, espacio donde se generan genuinas interac-
ciones, alianzas, nuevas experiencias y se consensuan acuerdos.

6. Asociatividad democratica

Los individuos tienen facultad social para sumar esfuerzos y compartir ideales cuando se
asocian con otras personas, para dar respuestas colectivas, participando todas y todos
en las decisiones y elecciones.

7. Pertinencia cultural

Reconocer y validar los conocimientos, cultura, fortalezas, costumbres, creencias y ex-
periencias de las familias permite incorporar sus saberes, enriqueciendo las estrategias
educativas pertinentes a los contextos de los nifios, nifas, familias y comunidad.
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8. Transformacion pedagogica con los actores de la comunidad

Es primordial desarrollar un trabajo colaborativo que considere la comunidad educativa
en su conjunto, creando espacios de dialogo y reflexion basados en el respeto y en la
aceptacion, inspiradas en una vision y mision comin que aspire a generar transformacio-
nes significativas en las personas para el desarrollo pleno de los nifos.

IV. OBJETIVOS

Objetivo general

Reconocer y valorar los saberes de las familias en las distintas modalidades educativas
de atencion, generando instancias de participacion que consideren la pertinencia y la
territorialidad en las propuestas educativas, enriqueciendo los aprendizajes de nifios y
ninas.

Obijetivos especificos

+  Construir en conjunto con las familias los propésitos curriculares que guiaran la edu-
cacion de los nifios y nifas.

+ Reconocer y ampliar las posibilidades de participacion de las familias en los diferen-
tes programas educativos, acompanandolos en el proceso pedagogico y el ejercicio
de surol.

+ Favorecer la articulacion entre los diferentes agentes educativos de la comunidad
para que se realice un trabajo colaborativo, apoyando la gestion del jardin infantil.

+  Generar espacios de dialogo y reflexion entre los diversos actores de la comunidad
educativa, fortaleciendo relaciones de confianza y de convivencia.

+ Favorecer el respeto a la diversidad de familias en cuanto a su composicion, diversi-
dad social y cultural, en pos del desarrollo social y afectivo de los nifios y ninas.

+ Generar espacios que garanticen la participacion de las familias y faciliten las diferen-
tes formas de organizacion y representatividad de éstas, en funcion de sus intereses
y saberes, beneficiando a nifios, nifias y comunidad educativa.

V. ESTRATEGIAS

Se presentan propuestas generales de vinculacion con las familias de la Region de Arica
y Parinacota, considerando que cada unidad educativa debe definir las acciones de
acuerdo a su realidad y necesidades.

En la region se propone realizar conversatorios con los diferentes actores de la comu-
nidad educativa con la finalidad de reflexionar y dialogar respecto a la educacion de los
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nifos y generar instancias amplias y diversas de participacion que permitan ir profundi-
zando respecto a la politica regional. Estos espacios de dialogo y convivencia fortalece-
ran las relaciones de confianza entre todos los actores del proceso.

Ademas, esta innovacion permitira a las comunidades educativas generar estrategias
para la transformacion hacia una comunidad mas democratica y mas horizontal en la
toma de decisiones, estableciendo relaciones vinculares que favorecen el ejercicio de la
ciudadania en beneficio del desarrollo integral de los nifios y nifas.

A continuacion se dan a conocer algunas estrategias que pueden orientar a las unidades
educativas en la vinculacion con las familias.

+ Intencionar un proceso de acogida que incorpore practicas respetuosas de
comunicacion.

+ Planificar en conjunto con las familias en diversas formas de participacion: presen-
cial, no presencial, formal y no formal, considerando horarios y espacios.

+ Planificar instancias pedagogicas que permitan a las familias socializar y compartir
sus tradiciones, juegos, canciones y practicas de crianza.

+  Promover la corresponsabilidad de las familias en los procesos de aprendizaje, brin-
dandoles acompanamiento y apoyo en la crianza y formacion de los nifios.

+ Participacion de las familias como principales agentes educativos en los procesos
evaluativos de sus hijos.

+ Establecimiento de relaciones de confianza con las familias, brindando espacios de
comunicacion en relacion al proceso educativo y el bienestar integral de los nifios y
ninas.

- Disposicion de instancias para que las familias se organicen en el jardin infantil, brin-
dandoles espacio de representatividad frente a sus necesidades e intereses.

+ Participacion de las familias y la comunidad en la planificacion, ejecucion y evalua-
cion del proyecto educativo, considerando sus inquietudes, ideas y aportes en fun-
cion de la educacion de los nifios y ninas.

+  Generacion de acciones hacia la comunidad local difundiendo el trabajo que realizan
las unidades educativas, creando alianzas con instituciones y agentes comunitarios
que puedan contribuir al bienestar de los parvulos.

VI. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

Con el proposito de desarrollar un seguimiento y acompanamiento pertinente, trans-
formador y efectivo, se proponen instancias de reflexion y analisis permanente con las
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unidades educativas, asesorando, acompanando y monitoreando el proceso por medio
de la Bitacora de Supervision, instrumento que permitira el registro y analisis de las for-
talezas y oportunidades de mejora a través del establecimiento de acuerdos y compro-
misos en el contexto del proceso de supervision compartido en las unidades educativas,
siendo su proposito otorgar a los equipos pedagogicos una vision sistémica de aspectos
esenciales que permitan asegurar una educacion parvularia de calidad.

Se propiciaran encuentros con los equipos educativos para que desarrollen autonomia y
capacidades técnicas a partir de la reflexion de su propia practica. Es importante que la
unidad educativa exprese y registre sus avances y experiencias, de tal manera de que se
cuente con la mayor cantidad de insumos para tener una vision global de la participacion
y reconocimientos de las familias en los jardines infantiles.

A través de ella se espera que fortalezcan tanto las competencias de los equipos de aula
como la de los agentes que participan en el proceso, a partir de la reflexion, orientando
el foco en la participacion de las familias en la educacion de los nifios, en como se valida
la participacion, como se reconoce y como se avanza hacia una comunidad educativa
menos jerarquizada, validando a los diferentes actores en la construccion de la educa-
cion que se quiere.

Cada miembro del equipo técnico territorial asumira la responsabilidad en el acompana-
miento y seguimiento de los procesos pedagogicos.






REGION DE TARAPACA
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I. INTRODUCCION

En la altima década, a nivel pais y en claro cuestionamiento a las politicas sociales se ha
comenzado a precisar respecto como deberian ser las relaciones de participacion activa,
entre los ciudadanos, los ordenamientos y estrategias que rigen el bienestar y desarro-
llo de la sociedad. En este sentido, y siguiendo a Kliksberg, la participacion “ademas de
mejorar la efectividad de los proyectos de desarrollo, es un derecho basico del ser hu-
mano. Trabajar por la participacion es, en definitiva, hacerlo por elevar la dignidad de las
personas y contribuir a la busqueda de mayores y mejores posibilidades de desarrollo y
realizacion humana™?

La JUNJI como institucion publica, garante de derecho a la educacion inicial de nifos y
nifias, a lo largo de su trayectoria, ha reconocido a las familias en su rol de primeros agen-
tes educativos, valorando a la comunidad donde estan insertas. Esta trayectoria, entre
principios y procesos dio origen a la Politica de trabajo con madres, padres, apoderados y
comunidad, la cual si bien estaba bajo el alero de lo propuesto por las Bases Curriculares
de la Educacion Parvularia, identificaba como principal funcion guiar la participacion de
las familias en los diferentes programas educativos de la JUNJI, mediante ejes tematicos,
lineas de accion y estrategias definidas, las cuales se condujeron a través de paradigmas
que daban respuestas a las politicas publicas de anos anteriores.

Desde la actual mirada, la JUN]I ha generado la oportunidad de re-mirar y fortalecer
dicha politica, permitiendo instalar un proceso participativo que brinda la posibilidad de
descentralizar la elaboracion e implementacion de una politica de reconocimiento y par-
ticipacion de las familias a nivel regional, la que sin lugar a dudas obedece a las necesida-
des sentidas, asi como al contexto social de las familias de Tarapaca.

El proceso de construccion de la politica a nivel regional comenzo en el mes de diciem-
bre de 2016 con el objetivo de socializar las directrices institucionales con las directoras

21 Bernardo Kliksberg, Capital social, Editorial Panapo, Caracas, 2001.
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y con los centros de padres de jardines infantiles de administracion directa. Se realizo un
proceso diagnostico con las familias de los distintos territorios que conforman la region
que considerd dialogos participativos, talleres, jornada con directoras de jardines infan-
tiles de administracion directa y VTF, recopilacion de datos, analisis y sistematizacion
de la informacion obtenida, acompanamiento desde el equipo técnico nacional y la re-
daccion del documento. En dicha redaccion se puso el acento en potenciar y consolidar
una educacion abierta que comparte la educacion con las familias, complementando y
ampliando las experiencias de nifios y ninas en el jardin infantil. Asi, las familias recono-
cen al establecimiento desde su perspectiva y la JUNJI, por su parte, se reconoce en las
familias en una especie de necesidad mutua instalada hace mas de 40 afios.

Il. FUNDAMENTOS

La Region de Tarapaca ha evolucionado significativamente no tan solo desde una pers-
pectiva economica, sino también en sus dinamicas y composiciones familiares, sien-
do una de las transformaciones mas determinantes la presencia de diversas formas de
construir familia, donde la fuerza laboral femenina ha tomado gran importancia tanto en
el desarrollo de la region como del pais. De lo anterior se puede evidenciar la diversidad
en la composicion familiar, los diferentes propositos de los agentes comunitarios y la
realidad migratoria que convergen en la participacion activa en el jardin infantil.

Bajo este nuevo contexto se hace necesario reflexionar por todos quienes forman parte
del quehacer educativo en la primera infancia, sobre la educacion como un derecho so-
cial que emerge de un derecho fundamental, de los valores y convicciones que son base
constitutiva de una nacion republicana.

Investigaciones del Gltimo siglo han demostrado que el proceso educativo, a parte de la
importancia de ser un puente secular entre los distintos estadios sociales, coinciden en
reconocer que una de las funciones mas relevantes de la educacion es y sera la sociali-
zacion cultural de la cosmovision que se comparte como pueblo en un tiempo y lugar
determinado. En este sentido, y tomando en cuenta las particularidades de la Region
de Tarapaca, el sistema educativo debiera incluirlos a todos, puesto que es en sus aulas,
patios o espacios comunes donde a los seres se los reconoce como iguales y diversos a
la vez, y se construyen habilidades como la inclusion social, la formacion de ciudadanos
libres, solidarios y autonomos; el desarrollo de valores y la vivencia de experiencias co-
munes. Estas Gltimas permiten comunicar y crear relaciones sociales, que garantizan la
mayor consideracion y respeto por la dignidad de las personas dando paso a la confor-
macion de una nueva sociedad.

En concreto, las comunidades educativas, como parte del sistema educativo, deben
contribuir al ejercicio de los derechos sociales que desarrollan politicas publicas y ge-
neran procesos pedagogicos acordes a la realidad regional manifestada en la gestion
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global, comunitaria, familiar, ciudadana, resguardando que los procesos de ensefianza y
aprendizaje rescaten la esencia del quehacer y saber familiar, cultural y territorial.

Ahora bien, desde una mirada societal, el jardin infantil se convierte para las familias en
un espacio importante; no tan sélo como un lugar en donde sus hijos e hijas tienen la
oportunidad de aprender y desarrollarse integralmente como personas, sino que este
espacio también se transforma en un lugar piblico de oportunidad para generar equidad
y calidad de vida y para pensar la educacion que se desea para los nifios y nifias.

A nivel regional, el fenémeno de la diversidad cultural y familiar ha convertido a los jar-
dines infantiles en un espacio publico efectivo, donde se vive sin barreras ni temores,
abriendo paso a la real inclusion. Se espera, entonces, que las relaciones que se ges-
ten al interior de las comunidades educativas, especificamente entre las integrantes de
los equipos técnicos de los jardines infantiles, los diferentes miembros que componen
la comunidad y las familias, se sustente en un reconocimiento mutuo, de confianza y
participacion. Dicho reconocimiento se logra a partir de la observacion y valoracion de
las caracteristicas propias de quienes integran las comunidades educativas. Cuando se
reconoce, se concreta la individualizacion y la identificacion, donde la confianza y par-
ticipacion se manifiestan como consecuencia de esta relacion. Se entiende la confianza
como el valor mas importante de la relacion entre los distintitos actores de la comunidad
educativa. Este hecho debe declararse en los Proyectos Educativos Institucionales, ge-
nerando confianza en los propios equipos, en las familias y sus respectivas capacidades
para poder dar paso a relaciones horizontales, siendo capaces de crecer, evolucionar,
desarrollarse y avanzar; en definitiva hacer girar el mundo.

Para que la participacion entre el equipo educativo y las familias sea efectiva y eficaz,
ambos agentes deben conocer y tener acceso a la informacion en ambos sentidos, con-
siderando el sentido bidireccional. Este aspecto se refiere a que familias y educadores
se escuchen mutuamente, es aqui donde el canal de comunicacion cobra relevancia en
la medida que permite ser un puente de conocimiento y comprension, que se presenta
mediante un objetivo comun que favorece, no sélo intercambiar informacion y puntos
de vista, sino que propender a la toma de decision conjunta. Esto implica cambiar el tipo
de relacion, transitar hacia la corresponsabilidad educativa, en donde jardin infantil y fa-
milias se unan en torno al dialogo para alcanzar procesos pedagogicos significativos para
los ninos sobre la base de la corresponsabilidad que les permita la evaluacion y reflexion
permanente de la calidad educativa que se desea alcanzar.

lll. CRITERIOS

1. Reconocimiento social y valoracion de las familias de la region

Los cambios actuales en la familias guardan estrecha relacion con la evolucion econémi-
ca y social de los Gltimos anos, siendo una de las transformaciones mas determinantes
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la presencia o visibilizacion de diversas formas de constituir familias. En la region no es
distinto: las transformaciones sociales de las altimas décadas y, mas concretamente, la
existencia de una diversidad de estructura familiar, han generado el desafio de reconocer
todo tipo de familia y promover el valor de esta diversidad.

A partir de esa diversidad familiar es necesario que desde la institucionalidad represen-
tada por el jardin infantil se responda a las nuevas necesidades a partir de un proceso
transversal y sostenible, junto con el conocimiento, el debate y aceptacion por parte de
los distintos estamentos educativos. La existencia de un clima educativo equilibrado con
modelos respetuoso de la realidad familiar de cada nifio y nifia, que potencie la seguri-
dad y la confianza en las relaciones interpersonales, es el horizonte hacia el que se debe
caminar en el marco de un cambio de paradigma.

2. Clima educativo equilibrado con modelos educativos respetuosos

Es importante considerar que el clima y las relaciones interpersonales en los jardines
infantiles sea afectuoso, calido y preocupado por la entrega de un servicio de calidad a
los nifios y ninas y sus familias. Por esta razon es importante que los equipos de trabajo
de cada unidad consideren las opiniones de las familias, ya que en esta gran diversidad
de miradas contribuyen a enriquecer el trabajo pedagogico.

Por otra parte, al considerar modelos educativos respetuosos es esencial que las ac-
tividades pedagogicas sean enfocadas en el protagonismo del nifio, considerando las
opiniones y aportes de ellos y sus familias para avanzar en los aprendizajes y logros
esperados.

La diversidad cultural permite reflexionar sobre los aportes que entregan estas familias y
su significado, lo que hace que el jardin infantil sea mas cercano y pertinente a la realidad
que se vive en la region. A su vez las Bases Curriculares plantean en relacion al nifio y
su medio que “la sociedad chilena esta cambiando con ritmos y sentidos que no tie-
nen precedentes historicos; consecuentemente con ello, la educacion debe responder
en forma dinamica a estos nuevos escenarios y preparar a las nuevas generaciones para
una participacion plena acorde a sus posibilidades y caracteristicas personales”?2

En otro contexto, de acuerdo a diversos resultados, la region presenta un incremento
progresivo de familias extranjeras, lo cual se refleja en los procesos de postulacion a las
unidades educativas de todas las comunas. A la diversidad natural debemos considerar
la diversidad de contextos y de culturas.

22 Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, op. cit.
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3. Confianza como elemento de cambio para la transformacion social

Para avanzar en la transformacion social que se ha planteado en el contexto del reco-
nocimiento y participacion de las familias en los procesos educativos de nifios y nifnas,
resulta imprescindible generar espacios de convivencia que permitan construir un estre-
cho vinculo entre todos los actores educativos que contribuyan a la formacion de comu-
nidades educativas en su mas amplio concepto.

Para desarrollar este proceso de confianza, habra que empoderar a los equipos educati-
vos en el rol que cumplen para la generacion de espacios cotidianos mas significativos y
amigables, donde las familias perciban la escucha y comunicacion permanente en am-
biente de respeto y valoracion mutuo.

Por otra parte, habra que potenciar otros espacios de participacion de la comunidad con
la finalidad de generar redes que vinculen el trabajo con entidades como actores y/o, di-
rigentes sociales, servicios publicos, empresas, entre otros, que reconozcan el quehacer
de cada integrante de las unidades educativas.

Las redes de confianza desafian las formas de comunicar y los contextos singulares que
cada unidad educativa define para lograr una sana convivencia y constructiva entre los
miembros de la comunidad educativa.

4. Reconocimiento de las familias en el contexto de la diversidad

Las familias como primeros y permanentes agentes educativos de nifos y nifias son
parte de la educacion cotidiana, que en contextos naturales, reciben a los parvulos y, a la
vez, son parte de la comunidad educativa. Estas tienen el derecho a participar de las mas
amplias formas, respetando sus dinamicas y tiempos.

Cada unidad educativa es distinta. La region se caracteriza por contar con dos provincias
y tres territorios diversos, en donde las familias responden a una amplia diversidad, que
transita desde el altiplano chileno, pasando por la pampa y bajando hacia ciudades que
estan al nivel del mar.

Las familias en la Region de Tarapaca laboran en distintas jornadas, siendo la laboral
completa de una alta incidencia. Por ésta y otras razones se considera elemental que la
construccion del proyecto educativo considere esta diversidad para una propuesta par-
ticipativa que responda a la singularidad de la misma, fomentando la corresponsabilidad
y el trabajo colaborativo entre las familias y los equipos educativos del jardin infantil.

Para avanzar en el reconocimiento y derecho de las familias, se deben considerar estra-
tegias relacionadas y compartidas entre todos los actores que conlleven a un reconoci-
miento mutuo en el proceso educativo que se realiza con nifos y ninas. La diversidad
que aglutina cada comunidad educativa (lenguas, culturas, economia, social) debe ser
vista como un recurso para el proceso de participacion de la familia en el aula.
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5. Proceso participativo de la comunidad educativa basado en el interés
superior del niho

La relacion entre los diversos actores de la comunidad educativa debe desarrollarse a
través de la asociatividad democratica, relacion en donde prima el interés de vinculacion
con otros, de caracter mutuo y reciproco, entre las familias y el jardin infantil. Esta alianza
debe considerar una reflexion critica y profunda frente al proceso educativo que viven-
cian los nifos y ninas y sus familias, quienes velan en conjunto por el interés superior de
la infancia.

Los equipos educativos en conjunto con las familias definiran espacios de asociacion
clave y determinantes, como lo es el proceso de elaboracion de proyecto educativo del
jardin infantil, donde se forjan las propuestas pedagogicas, vision y mision del estable-
cimiento en co-construccion con las familias, actores sociales y otros que son parte del
entorno y territorio.

Asimismo, resulta necesario potenciar la generacion de espacios democraticos y parti-
cipativos en la comunidad educativa, incentivando que las familias sean convocadas a
participar en la toma de decisiones, opiniones, fundamentos y elaboracion de compro-
misos que contribuyan a la mejora del proceso educativo y social, donde se desenvuel-
ven ninos y ninas.

Para potenciar la asociatividad se deben considerar las redes sociales, donde las familias
reactiven y fortalezcan el capital social en conjunto con los equipos de trabajo de cada
jardin infantil. Generar espacios de dialogo y transformacion mutua donde cada apren-
dizaje sera significativo e importante para los actores que son parte del trabajo que se
realiza con los nifios y ninas. Las redes sociales finalmente son el espacio de reencuentro
entre familias y el entorno que es apoyo en la vida cotidiana de cada integrante del grupo
familiar.

Por Gltimo es indispensable comprender que el concepto de interés superior del nifio
y la nina es garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos
por la Convencion de los Derechos del Nifio de 1989. En ese sentido, diariamente las
comunidades educativas deben estar enfocadas al cumplimiento de esto, considerando
la opinion de cada parvulo, con la finalidad de escuchar y atender a cada necesidad,
sentimiento y requerimiento que tengan presente los nifos. Asi se estara velando por
potenciar el apoyo del establecimientos a las familias que son parte de la JUN]JI, lo cual
favorecera la entrega de educacion de calidad en todas las modalidades de atencion que
tiene la institucion.

6. Pedagogia humanizante

Las unidades educativas de la Region de Tarapaca estan enfocadas a que cada nifio y
nifa que esta inmerso en el sistema sea considerado como sujeto de derechos, es decir,
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que necesita de una atencion de calidad. La Convencion de los Derechos del Nifio men-
ciona atender el interés superior del nifio y como institucion publica, la JUNJI se enfoca
en entregar una educacion integral considerando como centro de atencion a los lac-
tantes y parvulos que son parte de los jardines infantiles. También refuerza valores, la
escucha activa a cada nifio y nifla como un ser tnico, fomenta la creatividad y da paso a
la exploracion, en donde se abre la posibilidad a descubrir el mundo con amor y felicidad.

En este sentido, la participacion de las familias en los procesos de aprendizajes se visuali-
za como un proceso sin limite, de constante retroalimentacion y transversal al desarrollo
integral de los nifios en contextos de goce y bienestar. La reflexion de la practica pedago-
gica es entonces relevante para el analisis de los contextos de aprendizajes sustentables
y de calidad, y tal como lo menciona Ausubel, el aprendizaje se construye mediante el
juego, el ambiente y los conocimientos previos que tengan los parvulos y donde la cons-
truccion cognitiva de cada nifno insta permanentemente a nuevos desafios en las aulas.

IV. OBJETIVOS

Objetivo general

Avanzar y fortalecer la construccion de relaciones democraticas en las comunidades
educativas a partir del ejercicio de derechos colectivos de las familias, en un proceso de
transformacion social.

Objetivos especificos

+ Visualizar a nifas y nifios como sujetos de derecho, reconociendo a sus familias
como participantes activos de su educacion.

+  Promover las diversas formas de participacion de las familias en el nivel de Educacion
Parvularia para avanzar hacia un proceso de transformacion social.

» Conocer, respetar e integrar las dinamicas familiares y saberes culturales perte-
necientes a la diversidad de las familias de los distintos territorios de la Region de
Tarapaca.

« Generar lazos de confianza, respetando y considerando las experiencias, personali-
dades y condiciones ambientales que faciliten la confianza entre los distintos actores
de la comunidad educativa, dando paso a una convivencia que enriquezca el proceso
educativo de nifios y ninas.
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V. ESTRATEGIAS

Como hemos sefialado, en la Region de Tarapaca las familias son una unidad social edu-
cativa que genera por su sola esencia aprendizajes, traspaso de culturas, habitos y valo-
res, que modifican y construyen la sociedad.

Para poder llevar a cabo este trabajo de reconocimiento y participacion de las familias
en laJUN]JI en Tarapaca, se hizo necesario generar, desde las unidades educativas, estra-
tegias que buscaran instancias de reflexion y propuesta de acciones que fortalecieran y
favorecieran la comunicacion, en donde la participacion de la comunidad educativa es
indispensable.

Se entiende por “estrategias” la propuesta de acciones, de manera planificada y cuya
finalidad sera la consecucion de un determinado objetivo. Considerando que cada jardin
infantil lo compone una diversidad de familias, donde coexisten diversas estructuras, que
ademas son dinamicas, dado que pueden ir variando y modificando sus particularidades
y contextos, es pertinente que cada unidad educativa, elabore su proyecto educativo
institucional y defina la diversidad de estrategias que den respuesta a las necesidades,
intereses y singularidades que cada una tiene para asi llevar a cabo un trabajo coherente,
con sentido y dando respuestas a las propias motivaciones.

Es impensado poder entregar orientaciones (inicas u homogéneas. Sin embargo, en este
proceso de transformacion que se inicia, se hacen necesarias algunas definiciones es-
tratégicas que se especifican como procesos transversales para la implementacion de
la politica:

+ Realizar encuentros para profundizar los fundamentos de una educacion diversa e
inclusiva.

+ Considerar la experiencia de los jardines infantiles para avanzar en la instalacion de la
politica regional.

+ Generar escenarios de los procesos educativos, reflexion sostenida y conjunta de la
practica educacional.

+  Evaluar la gestion educativa como un proceso de corresponsabilidad con las familias.
+ Formar continuamente a los profesionales y técnicos.
+ Resignificar saberes y aprender de otros.

+ Realizar instancias para favorecer el desarrollo emocional de los integrantes de las
comunidades educativas en el contexto de un trabajo colaborativo.

La diversidad de las familias desafia la practica educativa cotidianamente. Es relevante
entonces buscar un itinerario comun, una institucionalidad educativa que se construya a
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partir del reconocimiento y la aceptacion de la diversidad de las familias, teniendo como
norte la calidad del proceso pedagogico.

VI. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

La Politica regional de reconocimiento y participacion de las familias sera acompafiada per-
manentemente en su proceso de implementacion por la subdireccion técnica regional, a
través de un trabajo interdisciplinario, que orientara principalmente a las lideres de uni-
dades educativas y equipos pedagogicos, de manera de concientizar sobre laimportan-
cia de visualizar a ninas y niflos como sujetos de derecho, otorgando las garantias a sus
familias y reconociéndolas como participantes activas del proceso educativo, relevando
la corresponsabilidad y democratizacion de los proceso educativos, a través del fortale-
cimiento de las relaciones de confianza entre sus distintos actores.

En este sentido, se realizara un seguimiento permanente a las comunidades de apren-
dizaje, en dialogos participativos con las familias y comunidad, y en todas aquellas ins-
tancias en las que sea posible el dialogo y la reflexion, desde una mirada humanizante
que propenda a la convivencia democratica. Asi como también, se hara seguimiento me-
diante el proceso de supervision a través de la Bitacora, con el proposito de contribuir al
mejoramiento de la gestion educativa integral y la calidad de los procesos que desplie-
gan las unidades educativas.

Algunas acciones de acompanamiento en el proceso de instalacion son:
+  Presentacion de la nueva politica a la institucion.
+  Proceso de acompanamiento de la instalacion de la politica regional.

+ Elequipo técnico velara que el Programa Educativo Institucional, al ser elaborado por
cada educativa, incluya objetivos articulados en la nueva Politica de reconocimiento y
participacion y las familias. Este trabajo debe ser dinamizante y acogedor, ya que la
politica nos invita a generar, potenciar y/o fortalecer los vinculos entre los diversos
actores de la comunidad educativa.

+ Acompafamiento en comunidades de aprendizaje en el proceso de reflexion inicial
de la instalacion de la politica regional.

+ Jornadas de reflexion con directoras de jardines infantiles de administracion directa
y VTF, donde se aborden y conozcan las diferentes experiencias de participacion y
reconocimiento de la familia, conocer los éxitos y desaciertos de estas practicas.

+ Generar talleres o instancias de desarrollo personal de cada nivel de los jardines
infantiles en conjunto: equipo técnico, directora, educadoras y técnicos con la in-
tencion de que estas practicas sean replicadas periddicamente en las reuniones de
apoderados por cada nivel. Esto podria generar mayor vinculacion entre los padres
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y profesionales, a través de la escucha activa, comprendiendo la dinamica familiar y
generando mayor apego con el jardin infantil. Estos talleres se podrian respaldar por
fotografias y con informes de actividades.

+ Asesoramiento y reflexion permanente.

+ Evaluacion del proceso de instalacion de la politica regional en conjunto con los equi-
pos educativos.

En este proceso es importante reconocer la participacion activa de la familia en la educa-
cion de los nifios, ya que permite resignificar que el jardin infantil no es el Gnico espacio
de aprendizajes, sino que se vincula con la vida cotidiana.






REGION DE ANTOFAGASTA
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I. INTRODUCCION

La Junta Nacional de Jardines Infantiles desde sus inicios ha relevado la importancia de
las familias, distinguiéndolas como las principales responsables del cuidado, proteccion,
educacion y socializacion de sus hijos e hijas en el contexto de la Educacion Parvularia,
como actores fundamentales en el proceso educativo.

Las Bases Curriculares reconocen el rol de primer agente educador de la familia y de su
condicion de “actor central y permanente en Educacion Parvularia”,?® asi como laimpor-
tancia de la politica de trabajo con familias y la comunidad desarrollada e implementada
por la JUNJl'y que tiene una potente concrecion en la practica cotidiana de los programas
educativos.

Desde el afo 2001, la JUNJI materializo su compromiso con las familias y equipos edu-
cativos mediante la construccion colectiva de una politica de trabajo con madres, padres,
apoderados y la comunidad que recogio la experiencia acumulada en la institucion des-
de sus inicios, ademas de retratar el momento historico y social del periodo, época en
que se iniciaron profundas transformaciones sociales.

Es asi como a partir de 2016, la JUNJI comienzo6 la construccion colectiva de politicas re-
gionales de reconocimiento y participacion de las familias con el objetivo de descentrali-
zar la gestion educativa y, al mismo tiempo, retratar a nivel territorial a las familias como
los principales actores involucrados en el proceso educativo de ninas y nifos, relevando
la pertinencia como elemento clave en el reconocimiento y la participacion.

Esta politica regional es fruto de un largo proceso reflexivo de intercambio de opiniones
y experiencias entre el equipo técnico regional, redes institucionales, madres, padres y
apoderado, que tuvo como proposito principal conocer percepciones y/o puntos de vis-
ta respecto a la vision de nino y nina y la educacion que se quiere como region. Todo

23 Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, op. cit.
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ello, permitio visibilizar la forma de impulsar en los diferentes programas educativos el
reconocimiento y la participacion de las familias para relevar el rol protagonico de ellas
en la educacion de sus hijos e hijas como parte de una comunidad educativa que ejerce
plena ciudadania y que configura al jardin infantil como un espacio publico, en el que se
resguarda el ejercicio de los derechos de los nifios a una educacion integral, en cada una
de las localidades y realidades presentes en la region.

Para ello se realizaron encuentros y dialogos participativos en las 6 comunas en las que
la institucion tiene presencia, considerando un levantamiento diagnostico que permitio
un proceso de consulta reflexiva y de generacion de ideas, convocando a las familias
usuarias, funcionarias, equipos de aula, profesionales de la direccion regional, actores
sociales y autoridades locales en las comunas de Antofagasta, Calama, San Pedro de
Atacama, Taltal y Tocopilla. Esto con el propésito de co-construir de manera participativa
y democratica el camino por el que la JUN]JI, regionalmente, orientara el trabajo con las
familias, ademas de enriquecer los procesos de aprendizaje de los nifios en los jardines
infantiles, incluyendo las otras modalidades de atencion de sus territorios, y consecuen-
temente resignificando el rol de la familia como el principal referente educativo y forma-
dor de los parvulos desde la cuna hasta su vida adulta.

Il. FUNDAMENTOS

La Region de Antofagasta se caracteriza por la diversidad de sus familias, con dinamicas
y estructuras diversas, pertenecientes a pueblos originarios, provenientes de migracion
interna o externa, marcadas por la influencia urbana, rural o costera. El entorno geografi-
co se caracteriza por una amplia zona de playas extensas y rocosas, la presencia del de-
sierto mas arido del mundo y el cordon de volcanes mas extenso del territorio nacional,
lo que influye e impacta en las dinamicas familiares.

La region esta conformada por 9 comunas que presentan una gran dispersion geogra-
fica, especialmente en las localidades rurales, lo que exige desafiarse constantemente
en la bisqueda de estrategias que favorezcan una gestion técnica eficiente, pertinente
e inclusiva, a través de la asesoria y acompanamiento al personal educativo existente en
las comunidades educativas.

Por lo tanto, es imprescindible reconocer las diversas realidades culturales y sociales que
existen en el territorio regional, desde el altiplano andino hasta las localidades costeras,
desde jardines clasicos a jardines alternativos de comunidades indigenas, con familias en
asentamientos urbanos y rurales. En cada uno de sus contextos, las familias nortinas son
parte de una comunidad local con historias particulares y diversas, que a través de los
anos y de manera progresiva han sido parte de una ascendente migracion desde otras
regiones y paises.
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La diversidad es una realidad de la region y esta en constante evolucion, reconociendo
una influencia multicultural en sus origenes. Esta evolucion también ha diversificado las
formas tradicionales de constituir familia: monoparentales, nucleares, extensas, ensam-
bladas, asi como diferencias en sus dinamicas internas dadas por diferentes procesos
de socializacion, diversas pautas de crianza y realidades socioeconomicas, en una zona
donde la principal ocupacion esta centrada en los sectores de pesca, servicios y de mi-
neria, donde prima un sistema de trabajo por turnos.

La politica regional de Antofagasta busca avanzar en la construccion de sentidos com-
partidos entre los diferentes actores y que, a su vez, oriente la construccion colectiva de
una vision de educacion inicial, que reconozca la valoracion de los ninos y nifas y sus de-
rechos fundamentales, que ademas considere a las familias desde sus realidades locales
como unidades sociales educativas que participan activamente en la formacion de sus
hijos e hijas, cuyo rol politico es fundamental para generar una alianza vinculante con las
decisiones relacionadas con el quehacer educativo en los jardines infantiles.

Desde el reconocimiento y valoracion de la diversidad de las familias, esta politica re-
gional invita a visualizar las diferentes realidades culturales y sociales como parte de una
comunidad que promueve la participacion protagonica y permanente de las familias
considerando sus fortalezas y en alianza de colaboracion con el proceso formativo de
sus hijos e hijas en distintos espacios.

Para reconocer a las familias se debe tener una mirada inclusiva y pluralista que las valide
como legitimo otro y reconozca su diversidad, saberes, creencias, aportes, composicion
y paradigmas desde los que le dan sentido a sus vidas. La region a través de una reflexion
permanente, “reconoce al otro como legitimo otro en la convivencia” (Maturana), consi-
derando sus conocimientos de manera efectiva, a través de una participacion que incide
en la toma de decisiones. Esto quiere decir también:

+ Conocer, valorar, empoderar y respetar a las familias por lo que son y por lo que ha-
cen, considerando sus vivencias, emociones, conocimientos, pautas de crianza, po-
niendo a disposicion de la educacion de sus hijos todos aquellos aspectos positivos
que las destacan y las hacen diferentes.

+ Todas las familias cuentan con caracteristicas positivas: solo hay que reconocerlas y
potenciarlas en beneficio de la educacion.

+ Reconocer en las familias sus estilos de crianza para respetarlas y promoverlas desde
una parentalidad positiva.

En la Region de Antofagasta se entendera por diversidad familiar el hecho de considerar
a cada familia diferente y tnica, entendiendo que ellas no pueden ser excluidas de los
procesos educativos de sus hijos e hijas, que deben liderar su proceso de ensefianza, y
que su diversidad se debe respetar como una condicion que enriquece los procesos al
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interior de las comunidades educativas, que mueve a reconocer a otras y otros como
parte de un todo, que sus aportes son significativos y trascendentes en la vida de sus
niflos, como parte de una comunidad educativa que los considera.

La diversidad de las familias implica entonces entender una realidad presente y en cons-
tante cambio, a partir de:

+  Sus origenes fuera y dentro del pais, de los fenomenos migratorios y la movilidad de
las familias en el territorio nacional.

+ Las diferencias en su conformacion, ya sea en la estructura de los miembros que la
componen, asi como sus diversas formas de relacionarse y de interactuar en su dina-
mica familiar.

+ Surealidad socioeconémica y entorno local, asi como sus estilos de vida y formacion
valorica.

Las familias, en su riqueza, son los principales actores en el desarrollo y educacion de
nifas y ninos para la formacion de futuros integrantes de la sociedad, siendo un refe-
rente permanente desde la cuna hasta su vida adulta. Es clave entonces conocer a las
familias desde el ingreso al jardin infantil, siendo fundamental la sincronia en el quehacer
pedagogico.

En la actualidad, las familias con diferentes caracteristicas desde su organizacion, com-
posicion y cultura ain se encuentran asociadas a un vinculo de apego y socializacion
permanente ligado a los afectos y, en la mayoria de los casos, a la consanguinidad. Por
tanto, la familia es la organizacion primaria que debe acoger a cada nifio en un contexto
de proteccion y amor.

El reconocimiento de las familias como una unidad social educativa, implica que se co-
noce, valora y respeta como la organizacion primaria que favorece y permite el creci-
miento, desarrollo, socializacion y educacion de sus hijos e hijas.

Esto significa reconocer a la familia como interlocutores validos de la educacion de sus
hijos y, desde los jardines infantiles, asumir la corresponsabilidad de manera colabora-
tiva. Implica también avanzar hacia una alianza de cooperacion reciproca en la que se
manifieste “el ejercicio ciudadano e institucional de una practica dialogica democratica
con las personas que habitan la comunidad educativa para la construccion de un proyec-
to pedagogico, en base a cuestionamientos profundos respecto del concepto de nifio y
finalidad de la educacion”

24 Junta Nacional de Jardines Infantiles, Marco de sentidos para la elaboracién de politicas regionales de
reconociemiento y participacion de las familias en la JUNJI, Departamento Técnico-Pedagogico, Resolucion
Exenta N° 015/00639, Santiago, 2016.
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Reconocer a las familias significa generar las condiciones para su inclusion de manera
activa en cada una de las dimensiones del proyecto educativo. En este ambito, es pri-
mordial la participacion y la autodeterminacion de cada una de ellas, ya que la partici-
pacion debe ser efectiva, desde sus saberes, necesidades y expectativas. No se puede
restringir su participacion efectiva en pos de una educacion de calidad concebida desde
la mirada solamente técnica.

Entendemos el rol protagonico de las familias como:

+ Acoger todas las expresiones de participacion que ellas deseen en una relacion de
confianza de la familia aceptando sus ideas y formas.

+  Valorar el rol de la familia como responsable de la crianza. Apoyarla en las tareas
propias del cuidado y proteccion de sus hijos, entregando las condiciones para que el
nifio asista al jardin infantil.

+  Promover a los padres o referentes significativos como maestros para sus hijos y re-
forzar el proceso de aprendizaje desde el hogar, dando énfasis a la adquisicion de
conocimientos desde lo cotidiano.

+ Incentivar la participacion organizada como agentes de apoyo al jardin infantil para
su validacion como parte de la comunidad educativa.

+  Empoderar a las familias como agentes que participan activamente en la toma de
decisiones que afectan las politicas del jardin infantil.

Las familias de la Region de Antofagasta declaran su rol formador desde las primeras
etapas del desarrollo de los aprendizajes con sus hijos e hijas, valoran su relacion de ape-
go y amor vinculantes con su entorno social inmediato, generando los primeros pasos al
desarrollo social y afectivo de las personas en cada etapa del ciclo de vida.

Se reconocen en su rol activo respecto de la educacion y el traspaso de valores formati-
vos desde sus saberes, sus propias experiencias, costumbres y maneras de ver el mundo.
Se reconocen como garantes y defensoras del derecho social a la educacion, relevando
los lazos de cooperacion que se generan con los agentes educativos institucionales a
partir de la necesidad permanente de ser acomparadas en la crianza de sus hijos, vi-
sualizando las diversas maneras de participacion ofrecidas por los jardines infantiles.
También se reconocen como figuras relevantes de las experiencias educativas a través
de la propuesta pedagogica, la planificacion y la evaluacion de actividades.

Por lo tanto, y en respuesta al sentir colectivo de las familias de la totalidad de los terri-
torios, cobra especial relevancia el presente ejercicio de construccion conjunta de una
politica que dé respuesta a las necesidades particulares de las familias, desde un sentido
ético y social, que reconoce el ejercicio democratico y politico de participar de acuerdo a
sus intereses, a partir del reconocimiento y una mirada inclusiva y pluralista.
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Las redes vinculares de confianza son uno de los principales desafios para generar un
real proceso de transformacion social, que incida en lo pedagogico y comprometa a to-
dos los actores de la comunidad educativa en la generacion de un sentido compartido.
Lo anterior en un ejercicio permanente, en espacios de conocimiento mutuo, donde se
pueda pensar reflexivamente sobre la vision de nifio y nifa, estableciendo acuerdos de-
clarados e implicitos para avanzar hacia una educacion de calidad.

Las interacciones positivas permiten garantizar un aprendizaje de calidad en un ambien-
te de respeto a la singularidad de cada persona. Por ello, resulta fundamental que fami-
lias y equipos educativos, interactien en instancias y ambientes de respeto y buen trato,
en donde las familias sean visibilizadas, escuchadas, considerando sus necesidades o
requerimientos.

El nuevo escenario social implica generar una relacion con las familias basada en la con-
fianza y sintonia, avanzando de manera conjunta mediante su aporte al sentido y sig-
nificado del proceso educativo con los desafios propios del nivel. Esto hace imperativa
la existencia de equipos educativos empaticos hacia las diversas realidades familiares
de los parvulos que transiten desde el conocimiento de datos de las familias al vincu-
lo emocional desde lo cotidiano, avanzando desde la logica de los deberes a la de la
comprension de sus tiempos, historia y de la evolucion permanente de las formas de
vincularse. Por lo tanto, es fundamental la conviccion y responsabilidad institucional en
la formacion permanente de los equipos de los jardines infantiles, pues se requieren
espacios de participacion ciudadana, desde una relacion vinculante y sobre la base de
las confianzas, respeto y la valoracion mutua que permita vinculos de colaboracion a la
educacion y bienestar integral de ninas y ninos.

En paralelo, resulta necesario avanzar de manera progresiva en el ejercicio de un discurso
comun y compartido, que promueva la co-construccion dialégica y democratica de las
comunidades educativas, como un espacio publico en donde diversos actores, familias y
otros actores de la comunidad educativa sean garantes del derecho social de los ninos y
nifas a una educacion de calidad. Asimismo, y en sintonia con la intencion de descentra-
lizar la gestion institucional mediante la presente politica regional, se releva la autonomia
local, lo que permitira ir instalando mecanismos e iniciativas propias de cada territorio
y/o programa educativo, que generen las condiciones para responder efectivamente a
las necesidades de la comunidad educativa, con pertinencia local, flexibilidad y sentido
social a las realidades presente en la region.

El reconocimiento y valoracion de las familias en el espacio de la comunidad educativa,
permitira que ellas ejerzan su derecho a participar de diversas formas en la educacion de
nifas y nifos, siendo un deber profesional de quienes lideran los procesos pedagoégicos
en los diferentes niveles de la institucion, promover en un contexto de valoracion mu-
tua la participacion presencial y no presencial de las familias, considerando que muchas
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veces y por diferentes motivos ajenos al interés compartido, estan impedidas de parti-
cipar presencialmente.

lll. CRITERIOS

1. Autonomia en la gestion y flexibilidad institucional

La politica regional de Antofagasta promueve la autonomia en los diferentes niveles de
gestion, relevando los procesos de cambio, las estrategias y/o iniciativas que se generen
a nivel local, siendo flexible frente a las particularidades de los diversos contextos. De
esta manera se evita que las normativas y/o procedimientos institucionales rigidicen las
intervenciones, generando barreras comunicacionales y de relacion con las familias.

2. Enfoque territorial y reconocimiento a la diversidad

Esta politica regional reconoce las caracteristicas particulares e identitarias de los distin-
tos territorios, reconociendo que cada comunidad educativa de acuerdo a sus contextos
locales puede responder de manera oportuna y efectiva a las aspiraciones que cada co-
munidad tiene, en pos de brindar una educacion integral a los nifios y ninas que confor-
man dicha localidad, resguardando el interés superior de los parvulos.

3. Participacion dialogica presencial y no presencial

Se hace muy relevante la generacion de instancias de participacion, ya sea presencial
como no presencial, entre los diferentes actores educativos a través de un dialogo fluido
y permanente. Asimismo, resulta esencial que estos espacios de participacion reflexi-
va convoquen a los agentes comunitarios, organizaciones sociales e instituciones que
colaboran y toman decisiones en la mision educativa de la JUNJI en Antofagasta. Se
relevaran los espacios de encuentro que surjan de las propias comunidades educativas.

4. Redes vinculares y de confianza

Es importante garantizar relaciones entre los adultos que sean vinculantes y de con-
fianza, teniendo una relacion directa, empatica, cercana y de acogida, con resolucion de
conflictos de manera pacifica, que propicien los climas nutritivos y armoniosos.

5. Las familias como unidad social educativa

Las familias dentro de su diversidad son interlocutores validos y corresponsables en la
educacion de sus hijos, por lo tanto, los equipos educativos son mediadores a través de
sus roles de cuidado, proteccion y promocion de los procesos educativos, resguardando
de esta manera el bienestar integral de los nifos.
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6. Promocion de los derechos de los ninos

Esta politica regional es coherente a la propuesta educativa de la JUNJI, pues releva el
enfoque de derechos, la vision de nifio y nifa, el protagonismo infantil y el juego como
principal recurso de aprendizaje de los parvulos. Se debe resguardar y garantizar que
todas las acciones de esta politica regional impacten positivamente y favorezcan un
espacio comunitario que releve el rol de los actores de la comunidad educativa como
garantes de los derechos de los nifios, promoviendo la reflexion permanente hacia la
proyeccion de una educacion Integral y de calidad.

7. Liderazgo compartido y transformacional

Implica una comunidad educativa que reflexiona permanentemente sobre el sentido de
la educacion y su propuesta pedagogica para trasformar la realidad, considerado desde
una practica dialogica y democratica, las opiniones, puntos de vistas y acuerdos de todos
los actores que la conforman.

IV. OBJETIVOS

Objetivo general

Contribuir a una educacion integral para los nifios a través de la implementacion de la
politica regional de reconocimiento y la participacion de las familias de Antofagasta en
todos los programas educativos.

Objetivos especificos

+ Relevar la importancia de la inclusion de las familias desde sus distintas formas de
participacion, considerando la diversidad de posibilidades y expresiones para contri-
buir en los procesos de enseianza y aprendizaje de sus hijos e hijas.

+  Propiciar espacios de encuentro, reflexion y conocimiento mutuo entre las familias y
las comunidades educativas, a través de una relacion vinculante y empatica que per-
mita relevar los saberes y fondos de conocimiento que las propias familias puedan
aportar.

+ Identificar a la comunidad educativa como un espacio publico en donde los diversos
actores educativos confluyan en una vision y discurso comun de la educacion inicial
y practicas garantes del derecho social de los nifios y nifas a una educacion integral
y de calidad.

+ Favorecer la formacion y organizacion de los apoderados a través de distintas formas
de asociatividad, validandolos como agentes que pueden colaborar e incidir en la
toma de decisiones de la comunidad educativa.
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Promover el desarrollo de alianzas entre los diferentes actores de las comunidades
educativas a través del respeto la diversidad, generando lazos de confianza y coope-
racion mutua.

. ESTRATEGIAS

Difusion local constante y permanente de la politica regional en el proceso educati-
vo, permitiendo el posicionamiento de los sentidos en la construccion colectiva de
una educacion inicial que valida el protagonismo de las familias en la educacion de
sus hijos.

Desarrollo de instancias de encuentro, dialogos, reuniones y otras de caracter co-
tidiano a través de diferentes metodologias que afiancen los vinculos de confianza
entre las familias y la comunidad educativa, reflexionando en torno a su participacion
en el proceso educativo y la real formacion de una alianza entre las familias y equipos
educativos, promoviendo instancias de accion, reflexion y perfeccionamiento de los
actores de toda la comunidad educativa; considerando sus sabidurias y aprendizajes
previos, para desarrollar niveles de participacion amplios, diversos y organizados.

Promocion permanente de la capacidad de escucha y la relacion empatica entre
las familias y los jardines infantiles, que permita la reflexion permanente respecto a
coémo construir junto a las familias una vision de nifio y nifia compartida y cohesionar
acciones y estrategias en pos de la mejora permanente en el proceso educativo, con-
siderando la diversidad de contextos sociales de procedencia y las diferentes formas
de aportar.

Validacion de las distintas formas de participacion ya sea presencial y no presencial.

Relevacion de las interacciones afectivas y positivas como eje del vinculo y relacion
con las familias. Para ello es fundamental el desarrollo de la empatia, de valorar y
validar al otro desde la diversidad, transformando prejuicios y estereotipos.

Intervencion desde la diversidad considerando que los contextos son dinamicos,
cambiantes y flexibles ante los cambios, reconociendo y validando los contextos
locales.

Desarrollo de estrategias de formacion en trabajo con adultos, desde paradigmas
actualizados y metodologias vivenciales, considerando la diversidad y complejidad
de los contextos familiares.

Revision de normativa y procedimientos institucionales con el proposito de contex-
tualizarlos a realidades culturales y territoriales y responder a diversidades familiares
y contextos locales.
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Promocion de la asociatividad de las familias a través de la organizacion de centros
generales de madres, padres y apoderados, asi como también de otras formas de
representacion que puedan contribuir a la gestion educativa.

Creacion de vinculos de la comunidad educativa con organizaciones comunitarias e
instituciones locales, para favorecer la gestion educativa y fortalecer el trabajo en red.

Instancias de fortalecimiento de los equipos de jardines infantiles para avanzar en la
materializacion de la politica regional.

VI. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

La politica regional de reconocimiento y participacion de las familias en la JUN]I conside-
rara un proceso de instalacion, favoreciendo el desarrollo de experiencias con familias en
los jardines infantiles, el fortalecimiento de organizaciones de las familias como agentes
colaboradores del proceso educativo, la construccion de un discurso compartido acerca
de la educacion inicial.

Acciones de seguimiento como productos o hitos de la implementacion de esta politica
regional:

Por medio de los instrumentos de seguimiento institucional, visualizacion que fa-
vorezca el dialogo reflexivo y la apropiacion de la politica regional por parte de las
comunidades educativas.

Seguimiento, sistematizacion y difusion de experiencias locales exitosas que le den
sentido a la Politica regional de reconocimiento y participacion de las familias.

Seguimiento de la politica regional desde los equipos técnicos territoriales que pro-
mueva una vision integral e interdisciplinaria, considerando un trabajo en equipo, que
favorece el analisis multidimensional de los procesos de las comunidades educativas.

Desarrollar periodicamente un seguimiento de laimplementacion de la politica, con-
siderando que el contexto social es dinamico y cambiante, con el fin de re-significar
y replantear los alcances y sentidos de la politica regional.






REGION DE ATACAMA
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I. INTRODUCCION

La construccion de la Politica de reconocimiento y participacion de las familias ha desafia-
do mirar y resignificar las relaciones vinculares con las familias atacamefias pertenecien-
tes a los jardines infantiles y programas educativos de la JUN]JI, procurando convertirse
en una herramienta pertinente, contextualizada y dinamica que permita abrir las posi-
bilidades de accion y participacion, que invite al didlogo y la convivencia en espacios de
confianza mutua, que se nutra con cada una de las experiencias vividas y que crezca en
valores y principios éticos comunes de una sociedad democratica.

La Junta Nacional de Jardines Infantiles ha considerado desde sus inicios la relevancia
de las familias en la educacion de sus hijos e hijas, ya que es su seno donde los nifios
construyen su identidad, autoestima, confianza en si mismos, valoracion por los otros,
desarrollo emocional, social y significado para sus aprendizajes. De ahi que el sentido de
elaborar una politica de reconocimiento y participacion de las familias, centrada en un
enfoque territorial y descentralizada, considera la diversidad familiar que JUNJI atiende
en sus diferentes programas.

A raiz de lo anterior, y debido a las transformaciones sociales y nuevos paradigmas de la
educacion parvularia de renovar el enfoque de ciudadania en pos de una sociedad que
busca la justicia social y valora el caracter diverso de su geografia fisica y humana, se hace
cada vez mas importante el trabajo colaborativo con las familias.

La participacion de las familias en educacion inicial es fundamental, considerando su
labor formativa insustituible. Por eso es que la region continda fortaleciendo su alianza
con los equipos pedagogicos y que cada centro educativo esté desarrollando la Politica
de trabajo con madres, padres, apoderados y comunidad desde una perspectiva de identi-
dad regional inclusiva, acogiendo la diversidad de realidades de acuerdo a los contextos
locales para otorgar sentido al trabajo colaborativo, a través de vinculos de confianza en
las distintas comunidades.
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En este marco, se consideré necesario generar un diagnostico participativo para la ac-
tualizacion del contexto actual del trabajo de las unidades educativas en conjunto con
las familias y actores comunitarios. Para la definicion de dicho diagnostico se realizaron
acciones relevantes de caracter participativo y de construccion colectiva: talleres de pla-
nificacion, organizacion y socioeducativos entre equipo técnico regional, equipos territo-
riales, educadoras de parvulos y técnicas en educacion, asi como talleres socioeducati-
vos entre las familias, educadoras, técnicas y actores locales, ademas de la aplicacion de
encuesta y analisis de fichas de inscripcion y matricula.

La esencia de esta politica esta cimentada por diversas inspiraciones curriculares disefa-
das por la JUNJI, como el Marco de sentidos para la elaboracion de las politicas regionales
de reconocimiento y participacion de las familias en la JUNJI, la Politica de trabajo con fami-
lia y comunidad (2005), el Referente Curricular (2010) y el Enfoque territorial en el trabajo
educativo de JUNJI (2010). Asi, la sistematizacion del diagnostico participativo y de la re-
vision documental, permitio dar fruto a esta politica regional contextualizada, coherente
y enfocada en sus realidades.

Descripcion geografica de la region

La Region de Atacama cuenta con un extenso desierto que supone un desafio a la ha-
bitabilidad, considerando que dentro de la zona existen varias localidades desérticas o
poblados que enfrentan las hostiles condiciones climaticas y de conectividad.

Este territorio tiene una superficie geografica de 75.176 km?, tanto de zona urbana como
rural, permitiendo dar respuesta a través de distintos programas educativos a la deman-
da de educacion inicial. Asimismo, la geografia de la poblacion regional ha presentado
transformaciones importantes, ya que han llegado nuevos habitantes atraidos por la mi-
neria que incentiva el desarrollo del comercio y los servicios. Tal situacion, ha incremen-
tado la llegada de poblacion flotante y de personas de paises vecinos.

Es importante sefalar y destacar que la region cuenta con una poblacion indigena re-
conocida por la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (Conadi), que se compone
de descendientes de pueblos originarios, en su mayoria mapuche, colla y diaguita. Es
en este contexto, las comunidades educativas de la region valoran la educacion inclu-
siva como una oportunidad para el aprendizaje y la ciudadania, lo que se materializa
en la profundizacion de la propuesta educativa y en la incorporacion de Educadoras de
Lengua y Cultura Indigena (ELCI) como agentes educativos.

Actualmente la region esta dividida administrativamente en tres provincias y nueve
comunas, siendo su capital regional la ciudad de Copiapé. Es asi que la division politico-
administrativa es:
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PROVINCIA COMUNAS

Chafaral Diego de Almagro y Chanaral
Copiapo Copiap6, Tierra Amarilla y Caldera
Huasco Vallenar, Huasco, Alto del Carmen, Freirina

Desarrollo economico regional

La Region de Atacama se caracteriza por la actividad minera, siendo ésta la fuente la-
boral predominante en el desarrollo socioeconémico regional. Actualmente, se observa
una baja en la actividad e inversion minera, lo que genera un impacto en la economia 'y
reorganizacion interna de las familias atacamenas. La agricultura es la segunda fuente de
ingresos de la region, principalmente en la produccion y exportacion de uva, aceitunas,
tomates, paltas y sus derivados, ademas de otras frutas citricas de cosechas temporales.

En el ambito industrial se destacan las centrales termoeléctricas y el desarrollo gradual
de produccion de energias renovables como la energia edlica y solar. Otras fuentes la-
borales que se destacan son la pesca, extraccion de huiro, el comercio formal e informal,
turismo y el surgimiento de pequenas y medianas empresas a nivel individual o familiar.

Esta realidad laboral ha provocado que los jardines infantiles del territorio generen pro-
cesos educativos inclusivos y flexibles, los cuales se traducen en potenciar la participa-
cion de diversos miembros de la familia, horarios diferidos, contextos educativos per-
tinentes a la realidad situacional, constituyéndose en una riqueza multicultural para el
proceso de aprendizaje.

Contexto institucional de la JUNJI en la Region de Atacama

La direccion regional de la JUNJI en Atacama funciona desde el afio 1975 y realiza un
trabajo en conjunto con redes gubernamentales y no gubernamentales, manteniendo
importantes convenios de cooperacion.

La Subdireccion Técnica-Pedagogica corresponde al area responsable de la implemen-
tacion de los programas educativos de acuerdo a los lineamientos y orientaciones técni-
co-pedagogicas institucionales, teniendo una vinculacion directa con los jardines infan-
tiles y las comunidades. Para ello, se organiza en tres territorios:

Territorio 1, comprende las comunas de Diego de Almagro, Chanaral y Caldera.
Territorio 2, comprende las comunas de Copiap6 y Tierra Amarilla.

Territorio 3, comprende las comunas de Vallenar, Huasco, Alto del Carmen y Freirina.
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Las familias que integran los diferentes programas educativos, desde el punto de vista
de su composicion, estan conformadas por padre, madre e hijos; madre y/o padre, hijos
y otros familiares, y, en menor porcentaje, familias compuestas por padres y/o madres
del mismo género.

Las familias en las zonas rurales se identifican por acceder a los beneficios estatales so-
ciales, entre los cuales se destaca el Subsidio Unico Familiar, Chile Solidario y atencion
publica de salud, a diferencia de las zonas urbanas, donde las prestaciones médicas las
realizan tanto en el sistema publico como privado. Es relevante sefialar que en los grupos
familiares se presentan problemas tales como enfermedades cronicas no transmisibles
(hipertension arterial y diabetes mellitus tipo Il) y, en menor proporcion, condiciones
asociadas a situacion de discapacidad.

Respecto a la etapa escolar, hijos e hijas se concentran en los niveles parvulario y basico,
observandose menor concentracion en la educacion media y superior.

En la representacion de adultos significativos en los jardines infantiles, es relevante y
representativa la participacion del género femenino. Estos adultos significativos se ca-
racterizan en su mayoria por ser chilenos, con un nivel de educacion basica y media.
También se encuentra un abanico multicultural de personas de paises latinoamericanos
que poseen estudios entre los niveles educativos de ensefianza basica y media.

En la ruralidad, el adulto significativo, principalmente de género femenino, desempe-
fa trabajos de caracter no remunerado. Pese a ello, es relevante contextualizar que los
trabajos por temporadas, caracteristicos de estas zonas, hace variar esta informacion
durante el ano. Esta situacion es diferente en comunidades y localidades urbano y semi
urbano donde la tendencia de los adultos significativos es mixta.

En cuanto a la identidad cultural, en la ruralidad un mayor nimero de adultos significati-
vos se identifica con los pueblos originarios diaguita y colla y, en menor escala, pertene-
ciente al pueblo mapuche.

Finalmente, desde un enfoque comunitario, las familias declaran participar en organi-
zaciones sociales como juntas de vecinos y centros de padres, enfatizando los avances
alcanzados en torno a su gestion autbnoma y articulada con los procesos educativos. Al
mismo tiempo, dicen haber logrado una motivacion en la postulacion y ejecucion de di-
ferentes fondos concursables que dan sentido a la materializacion de la educacion inicial
de calidad en los distintos territorios.
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Il. FUNDAMENTOS

Dialogo con las familias, personal, actores locales

La reflexion de los énfasis institucionales, en contraste con las experiencias comparti-
das por las comunidades educativas, permitio la construccion de los cuatro de Familias,
Educacion Parvularia, Comunidad y Participacion, sobre los cuales se sustenta la Politica
regional de reconocimiento y participacion de las familias.

Las definiciones que a continuacion se presentan responden a las visiones y concep-
ciones de las propias participantes, donde las facilitadoras enriquecieron y relevaron las
construcciones colectivas entrelazandolas desde los paradigmas teoricos actuales.

FAMILIAS

En Atacama las familias se autodefinen como un grupo de personas que tienen sentidos
y experiencias comunes, se consideran los primeros agentes educativos de nifos y nifas
donde se entregan valores, normas, costumbres y cultura, a través de las relaciones y
vinculos afectivos compartidos que se dan en las conversaciones, interacciones y vida
diaria.

Es una construccion social primaria que protege y cuida a otros sin necesidad de tener
vinculos consanguineos ni relaciones de parentesco. Se trata de un contexto privilegiado
para el desarrollo y bienestar de los nifos en el que los adultos responsables deben ser
garantes de sus derechos.

Existe diversidad de familias desde su construccion, constitucion y dinamicas internas, lo
cual permite diferenciar y, a la vez, consolidar su concepto identitario.

EDUCACION PARVULARIA

Es el primer nivel de educacion formal que refuerza los valores entregados en el hogar.
Es un espacio que facilita la participacion, por lo cual es de suma importancia establecer
alianza con las familias.

Se destaca el curriculo con enfoque integral de la JUNJI, donde se visualiza a los nifios
como ciudadanos con aprendizajes sustentables que potencian su participacion, desa-
rrollo pleno y armonico.

La Educacion Parvularia es considerada como un espacio de aprendizaje que valora el
componente afectivo y vincular, como también releva la importancia del juego en sus
practicas educativas o quehacer pedagogico en el proceso de aprendizajes significativos.
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En conclusion, las familias de la Region de Atacama valoran significativamente al jardin
infantil, considerandolo como un segundo hogar en donde se refuerzan los valores que
inculcan, apoyan el desarrollo integral y la relacion con sus pares.

COMUNIDAD

Es un lugar de encuentro y acompanamiento compuesto por un grupo de personas que
comparten una forma de pensar, de hablar y de actuar. La comunidad esta dada por
individuos que conllevan un estar en comin en un mundo compartido, en un territorio
determinado. La comunidad esta conformada por redes de apoyo (familia, jardin, otras
instituciones) que trabajan en conjunto en condicion de igualdad. Es un componente
importante del quehacer pedagogico, conformando redes para trabajar sistematica y
pertinentemente con las unidades educativas, aportando al desarrollo y aprendizaje de
Ninos y ninas.

PARTICIPACION

Es un derecho que tienen las personas para expresar individual y colectivamente sus
inquietudes, sus deseos, sus idearios, en todos los contextos de la vida, que busca la
materializacion de espacios y proyectos comunes, pudiendo ser presencial y no presen-
cial. Desde el ambito educativo y se concibe como la responsabilidad que los distintos
actores tienen dentro del proceso educativo de los parvulos que genera ambientes ricos
en dialogos y reflexion, donde las personas comparten la toma de decisiones, compro-
misos, acuerdos, enfatizando el ejercicio de la corresponsabilidad que tienen todos los
actores involucrados en el desarrollo integral de los nifios.

Resignificando el rol ético social como agente de cambio de los
equipos pedagogicos

En los espacios institucionales de reflexion, comunidades de aula y otras propias de cada
comunidad educativa, es primordial fortalecer las competencias profesionales para lo-
grar una autoevaluacion critica y observar con mayor precision cuales son las oportuni-
dades de mejora de cada uno de los agentes educativos, a fin de asi ser coherentes con
el principio de garantes de derecho e impulsores de responsabilidad social, que como
servidores publicos, compete dentro de la Institucion en un marco de relaciones vincula-
res. Es decir, los agentes educativos permanentemente estan llamados a tener presente
el manejo de herramientas metodologicas para el trabajo colaborativo.

Desarrollo de confianza

Generar relaciones de confianza es esencial en las interacciones entre los actores so-
ciales que conforman la comunidad educativa. Esta se materializa a través de la valo-
racion de la experiencia y saberes del otro, en contextos de respeto, libertad de opi-
nion, validacion, singularidad y diversidad sociocultural. Conocerse entre todos, con sus
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potencialidades, afianza las relaciones interpersonales que permiten una comunicacion
efectiva y promueven el sentido de pertenencia, propiciando espacios donde existe una
comunicacion respetuosa, coherente, oportuna y veraz, procurando momentos de ar-
monia, lo que facilita la construccion consensuada y el fortalecimiento de la credibilidad
entre los distintos actores.

Articulandonos en la diversidad

El rescate de los saberes y aportes de las familias, desde la diversidad cultural en pos
de la articulacion pedagogica, facilita que los equipos pedagogicos valoren su relacion
con las familias como una oportunidad de enriquecimiento mutuo, generando con ellas
espacios conjuntos que permiten la reflexion critica para resguardar el desarrollo cultural,
sus creencias y saberes, contribuyendo asi al enriquecimiento y pertinencia de las prac-
ticas educativas y desarrollo integral de los nifios y ninas.

En ese contexto, es valido considerar y utilizar distintas estrategias metodologicas que
intencionen con mayor riqueza el desarrollo curricular. Para ello se hace necesario resig-
nificar los actuales espacios y formas de participacion de las familias sustentados en un
enfoque mas constructivista, mas humanizador y liberador.

El jardin infantil, un espacio publico

En las comunidades educativas se apuesta a las interacciones positivas, al dialogo par-
ticipativo, a la co-construccion con las personas y con todas las redes comunitarias que
responden a la mision institucional. Por ello es crucial abrir espacios de dialogo, de coo-
peracion consensuadas que progresen en el tiempo, comunicandose entre los agentes
internos y externos del jardin infantil en una corresponsabilidad educativa.

Reconocer como comunidad educativa las redes locales, comunales y regionales, como
asi mismo los actores comunitarios destacados, con el fin de posicionar al centro edu-
cativo como un espacio publico identitario, donde convergen democraticamente las ac-
ciones necesarias para materializar el enfoque de derecho de la primera infancia en el
territorio.

lll. CRITERIOS

1. Territorialidad

La pertinencia de las acciones a desarrollar invitan a considerar los contextos socio his-
torico y cultural de las localidades en las que estan insertos.
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2. Formacion continua

El proceso de profesionalizacion docente tanto en el jardin infantil como a nivel insti-
tucional deben propender al desarrollo de competencias que brinden mas y mejores
herramientas de accion.

3. Participacion dialogica

Aporta a la co-construccion permanente, continua y sistematica entre los actores que
componen la comunidad educativa.

IV. OBJETIVOS

Objetivo general

Reconocer desde un enfoque de derecho a las familias de las comunidades educativas
de la JUNJI de Atacama, a través de la generacion de vinculos de confianza mutua para
definir en espacios comunes de participacion el rumbo de la propuesta pedagogica que
se imparte en los centros educativos desde la territorialidad.

Objetivos especificos

+ Generar vinculos de confianza entre los actores de la comunidad educativa, logrando
un sentido de pertenencia y compromiso.

+ Potenciar la participacion dialogica y reflexiva de las familias para la toma de decisio-
nes, a través de amplias formas, valorando su aporte y diversidad cultural como un
eje articulador al proceso pedagogico de la unidad educativa.

+ Potenciar el jardin infantil como un espacio publico que permita la construccion de
una red vinculante corresponsable de la educacion inicial.

V. ESTRATEGIAS

De acuerdo a la realidad identitaria y territorial se considera pertinente y significativo que
la construccion de las estrategias para la operacionalizacion de la politica sea el desafio
de cada comunidad educativa acomparada del equipo técnico, entendiendo que transi-
tara desde lo mas cotidiano a lo mas complejo, valorando la riqueza de la diversidad de
lo que alli surja.

Por ello, es relevante el fortalecimiento sistematico de los agentes educativos institucio-
nales en las competencias de vinculacion social con los distintos actores de la comuni-
dad educativa para generar procesos educativos pertinentes e integradores de calidad.



V1. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

El seguimiento a la implementacion de esta politica se hara de manera integrada con el
proceso de supervision, lo que no obsta que la misma region o las unidades educativas
elaboren disefios mas particulares.



REGION DE COQUIMBO
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I. INTRODUCCION

La Junta Nacional de Jardines Infantiles otorga educacion gratuita y de calidad a nifos
y ninas a través de diferentes programas educativos con perspectiva de territorialidad,
desde una vision de sociedad inclusiva y de parvulos sujetos de derechos, que reconoce
potencialidades educativas en contextos familiares, sociales y culturales, reconociéndo-
las para dar mayor pertinencia a sus aprendizajes. Es asi, como en este contexto, durante
2016 la JUNJI decidioé avanzar en la descentralizacion de la gestion educativa disefiando
politicas regionales de reconocimiento y participacion de las familias para orientar la
elaboracion colectiva e implementacion de esta politica bajo la mirada técnico pedago-
gica e interdisciplinaria, en coherencia con el enfoque inclusivo de la mision institucional.

Esta politica regional se construyo a través de un proceso participativo acompanado del
analisis de fuentes como entrevista a la familia, resultados MGCEP, informes SIAC, dialo-
gos, encuentros, mapas parlantes, funcionarios de los diferentes programas educativos,
equipos territoriales, agentes de la comunidad, todos quienes compartieron sus miradas
respecto de las formas de convivir en las comunidades educativas, relevando el reco-
nocimiento de la diversidad de las familias, el bienestar de los nifios como sujetos de
derechos, la educacion en valores, el rescate de la cultura local, las tradiciones heredadas
por los ancestros , el aprender en ambientes bien tratantes, el cuidado de la naturaleza,
el valor del juego como un dispositivo de aprendizaje y la importancia de que nifos y
nifias aprendan a expresarse de multiples formas. En suma, relevando el derecho de las
familias a participar para contribuir como parte de una comunidad educativa a la educa-
cion integral de nifios y nifas.

La Region de Coquimbo nace desde la cordillera de Los Andes, siguiendo el complejo
montanoso andino costero, hasta las planicies litorales. Esta caracteristica ha permitido
una conformacion geografica Gnica en Chile, convirtiendo los tres valles transversales de
Elqui, Limari y Choapa en verdaderos pasillos de transito dando vida a una exquisita bio-
diversidad biologica expresada, por ejemplo, en el desierto florido y el bosque Fray Jorge.
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Desde tiempos inmemoriales, las caracteristicas territoriales han conformado espacios
de convivencia multicultural tan diversa como personas han transitado estos valles y
costas, desde churrumatos y changos hasta inmigrantes de lejanas tierras. Es por ello
que, en la region, no se encuentra una sola identidad regional, sino maltiples identidades
conviviendo en cada ciudad, quebrada, caleta y pueblo a orilla de los caminos.

Lariqueza natural de este territorio ha permitido que la region destaque como abastece-
dor de productos agricolas y mineros, tanto para la exportacion como para el consumo
nacional. Las fuentes laborales también se sustentan en la actividad portuaria, la pesca
y los servicios. En tanto, sus cielos limpios y estrellados han posibilitado el desarrollo
turistico en torno a la observacion astronomica.

Cada provincia ha desarrollado una dinamica Unica de convivencia y de relacion con el
territorio. Sin embargo, las practicas culturales tradicionales han sido, historicamente,
transversales al sentir mas profundo de los habitantes de la Region de Coquimbo. En
este sentido, la religiosidad popular vivida en los diversos pueblos mantiene remotas
costumbres y tradiciones tanto indigenas como cristianas, que unidas en profundo sin-
cretismo, renuevan las practicas culturales en las nuevas generaciones.

El amor por esta tierra, la tranquilidad de sus valles y la limpieza de sus cielos ha sido
un permanente motivo de inspiracion de nifos, nifias, jovenes y ancianos a través de
la historia de este territorio. En cada rincon, ciudad y pueblo encontramos cantautores,
componedores de huesos, poetas, meicas o curanderas, ceramistas, tejedoras y otros
personajes populares, todas personas inspiradas que crean y recrean el mundo en que
les toco vivir, siguiendo el camino de grandes como Gabriela Mistral. El arte, la creacion
y los conocimientos populares, viven en la identidad y sentir de la Region de Coquimbo.

Il. FUNDAMENTOS

La politica de la Region de Coquimbo se fundamenta en la experiencia acumulada en
estos anos de implementacion de la Politica de trabajo con madres, padres, apoderados y
comunidad, desde la voz de las familias, agentes comunitarios, equipos docentes y equi-
pos técnicos territoriales, obtenidas en diferentes instancias participativas y sustentadas
en referentes teoricos explicitados en el siguiente diagrama:
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MISION INSTITUCIONAL

MARCO DE SENTIDOS PARA LA
CONSTRUCCION DE LA POLITICA
“Equipos educativos, nifas y nifos y

sus familias, deben pensar y conversar
sobre la forma que desean convivir,
construir un ideario, una vision que les
identificque, planear un conjunto de
experiencias con sentido humano y
pedagogico’

REFERENTE CURRICULAR

“La familia es quien ayuda al nifo y a
la nifa en la construccion de su

POLITICA DE CALIDAD
“Desarrollar procesos educativos de calidad
que reconozcan las potencialidades y
particularidades de los contextos familiares,
sociales y culturales de nifos y nifas que
potencien las maltiples dimensiones del ser
persona’.

lll. CRITERIOS

“Reconoce las potencialidades
educativas de sus contextos
familiares, sociales y culturales
incorporandolas para dar mayor
pertinencia a sus aprendizajes’.

Politica Regional de
Reconocimiento y

Participacion de las
identidad; fortalecimiento de su Familias
autoestima; confianza en si mismo;
valoracion por los otros; desarrollo
emocional y significado para sus
aprendizajes’.

POLITICA DE SUPERVISION

“Desarrollar una pedagogia de
correspondencia y participacion entre
todos los sujetos, valorando la
importancia de que las familias se
incluyan en los procesos educativos’.

BASES CURRICULARES DE LA
EDUCACION PARVULARIA

“La familia, considerada en su
diversidad, constituye el nicleo central
basico en el cual la nifa y el nifio
encuentran sus significados mas
personales, debiendo el sistema
educacional apoyar la labor formativa
insustituible que ésta realiza’.

PROPUESTA EDUCATIVA INSTITUCIONAL JUN]JI

“Recuperar los principios fundantes de la
Educacion Parvularia, instando nuevos sentidos,
recreando las practicas pedagogicas, ofreciendo

nuevas oportunidades educativas, enriqueciendo
los contextos de aprendizaje para los nifios y
nifias, considerandolos como sujeto de derecho y
a las familias como agentes relevantes en el
proceso educativo’

Los criterios que a continuacion se enuncian, emergen desde las voces de las familias,
agentes clave y equipos pedagogicos de la region que orientan e inspiran el desarrollo
de una forma de convivir en armonia entre las familias y todos quienes conforman la
comunidad educativa.

1. Valoracion de la diversidad de las familias y de sus distintas formas
de participacion

Las practicas pedagogicas tienen el desafio de visibilizar la participacion familiar, de ade-
cuarse a sus caracteristicas y de dejar de asumirlas como “una ayuda desde el hogar” y
definirlas unidireccionalmente. Ellas participan en su mayoria en reuniones de apode-
rados, actos, tareas al hogar, entrevistas, encuestas, celebraciones, ferias saludables y
creacion de cuentos, de manera condicionada e instrumentalizada por la unidad educa-
tiva. Por ejemplo, las encuestas aplicadas con intension de participacion incorporan a la
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familia de manera consultiva, pues se debe avanzar en integrar sus saberes al proceso
educativo.

En la Region de Coquimbo las familias son diversas en composicion, algunas tradiciona-
les de nlcleo basico o extendida, compuestas por madre e hijos, padres e hijos, abue-
los y nietos, tios y sobrinos, cuidadores a cargo de parvulos, familias homoparentales,
etcétera.

Se entendera la participacién como un proceso de involucramiento activo de las fami-
lias, en cuanto sujetos y actores en las decisiones y acciones que afectan la educacion
de calidad de los nifios y nifias e incluira multiples formas en que la familia pueda hacer
su aporte en educacion inicial. La participacion en el jardin debe verse de manera am-
plia y no limitada, ya que no hay una sola manera de participar. Podria darse de manera
individual o colectiva en los diversos ambitos, pues los saberes, creencias y practicas
familiares deben estar presentes en el jardin infantil. Se hace necesario visibilizar las for-
mas de educar de las familias de nifios y nifias migrantes, de pueblos originarios, de
diversas religiones y con otras expresiones socioculturales, para acercarlas al espacio del
establecimiento y en ese encuentro, reconocerse como responsables principales en la
educacion de los parvulos.

2. El compromiso con el respeto y cuidado de la naturaleza

Laregion cuenta con una localizacion privilegiada, una identidad muy vinculada a la tierra
donde se destaca una gran biodiversidad. Existe preocupacion y sensibilidad con diver-
sos problemas medioambientales locales y regionales. Se plantea el desafio de valorar
positivamente la identidad rural campesina, considerando que la region cuenta con gran
porcentaje de unidades educativas ubicadas en ruralidad. Las familias expresan el deseo
de que sus hijas e hijos aprendan a respetar su medioambiente y tengan una educacion
con sentido ecologico.

En educacion es necesario hoy mas que nunca, desarrollar la conciencia ecologica sobre
el cuidado de la madre tierra y el medio donde se vive, pues la inconciencia de las so-
ciedades ha detonado el calentamiento a nivel global. La relacion con la madre tierra es
clave para la supervivencia humana, pero es ademas parte de la cultura, del sistema de
creencias y de experiencias espirituales. Los pueblos indigenas, a través de su cosmovi-
sion, tienen la certeza de que el ser humano es uno mas entre otros de la naturaleza. En
consideracion que la educacion ambiental, la cultura, la interculturalidad forma parte de
los enfoques de la educacion inicial, es que la familia considera muy importante educar
en este ambito, por cuanto, estan conscientes que urge modificar los comportamientos
inadecuados hacia el medioambiente. Es por ello que la ética ambiental, basada en el
principio de solidaridad donde los seres humanos comparten y disfrutan sus bienes y
recursos naturales de forma racional, es una guia para trabajar con los nifios en el cuidado
del medioambiente, dado que los seres humanos y la madre tierra son completamente
interdependientes.
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3. Educacion inclusiva como base para la participacion y valoracion de la
diversidad

Las familias solicitan que las unidades educativas incluyan a todos los ninos, que res-
peten las diferencias y se eduque valorando la diversidad, asi como los aspectos que
unifican. Esperan que los parvulos aprendan a relacionarse con diversas personas, situa-
ciones y que todos tengan acceso a la educacion inicial con calidad.

La comunidad educativa debe reconocer que la educacion inclusiva es un proceso con-
tinuo y complejo que involucra elementos culturales, sociales y economicos, cuyo obje-
tivo es ofrecer educacion de calidad que respete diferentes conformaciones familiares,
capacidades, necesidades educativas, costumbres, etnia, idioma, edad, género. Por lo
anterior, se hace necesario profundizar en el amplio sentido del enfoque inclusivo, lo
que implica un cambio en la cultura del equipo pedagodgico y, por ende, en las practicas
educativas cotidianas, ya que permitira un jardin infantil estructurado sobre la base de la
divesidad, pensada y organizada en funcion de la diferencia de los parvulos que asisten
al establecimiento, donde la diversidad es vista como una oportunidad y los equipos
se preparan para recibir y educar a todos los ninos y nifias. La reflexion con las familias
ayudara a superar prejuicios, promover y respetar los derechos de los ninos, respetar las
diferencias, ser mejores personas, aprender a valorar la diversidad, ejercer ciudadania y
sentar bases valoricas y democraticas para las futuras generaciones.

4. Educacion integral para ninos y nifias que aprenden con todo su ser

Las familias anhelan una educacion donde se respete las diferencias y la singularidad de
los parvulos, donde aprendan y se expresen de diversas formas y se atienda su desarro-
llo integral para potenciarlos fisica, emocional e intelectualmente. Se propone que los
agentes clave de la comunidad, como artesanos o artistas, participen en las practicas de
los jardines, aportando su experiencia, pues la region tiene una historia cultural y popular
destacada que debe ser relevada en la educacion de los pequenos.

La educacion integral e integrada presenta el desafio de re-significar un enfoque propio
de la educacion inicial y dejar practicas que respondian a modelos autoritarios, prede-
terminados, homogeneizantes, controladores, verticalistas, pasivos y no integrales. Es
reconocer que los aprendizajes ocurren en forma integrada en la vida de los nifios, rele-
var su rol protagonico y potenciar la interpretacion y la mirada cualitativa en los procesos
de aprendizaje. La educacion parvularia requiere ser trabajada holistica e integralmente,
ya que los parvulos son esencialmente indivisibles, ya que aprenden participando con
todo su ser. Por lo tanto, no se caracterizara un aprendizaje como exclusivo de un ambito
especifico, ya que los parvulos aprenden activando todos sus sentidos de manera natural
e integrada. La generacion de conocimientos ocurre en todo momento y son los saberes
y experiencias de las familias del contexto social y cultural las que ayudan a propiciar los
aprendizajes pedagogicos.
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5. Educando en valores compartidos con las familias y que orientan el
hacer educativo

Las familias requieren que el respeto sea transversal entre el equipo pedagogico, los
nifos y ninas y ellas y que los parvulos en el jardin infantil puedan vivenciar experiencias
de significado profundo y trascendente para su futuro. Asimismo, que el amor, el apego y
los afectos sean sentimientos basales para todos los contextos vividos por los nifios, que
se respeten sus intereses, que la libertad de expresion sea potenciada y valorada, que los
parvulos reciban buen trato, que sean alegres, felices y formados en valores.

Los valores son las normas de conductas y actitudes segun las cuales las personas se
comportan y que estan de acuerdo con aquello que se considera culturalmente correcto.
Es por eso que sera necesario que la comunidad educativa defina el concepto de edu-
cacion en valores sin perder de vista el rol protagonico de las familias en la transmision
de valores desde el hogar. El criterio de educar en valores compartidos con las familias
representa un desafio, por cuanto los valores no se enseflan como contenidos, sino que
deben ser vividos y transmitidos con el ejemplo. Es por ello, que las comunidades edu-
cativas deberan relacionarse afectiva y respetuosamente, para que nifias y nifos vivan
cotidianamente los valores y puedan interactuar mejor con sus padres, hermanos, abue-
los, amigos y con todas las personas con las que tengan que convivir. Se espera educar
en valores de respeto, amor, cuidado de la naturaleza, diversidad e inclusion, buen trato,
convivencia pacifica, pertinencia y reciprocidad.

6. Eljuego y la creatividad como focos de reflexion para la mejora de las
practicas pedagogicas

Se destaca, por parte de las familias, que el juego sea la estrategia principal a través del
cual los nifios aprendan y se diviertan. Se releva la idea de “aprender jugando”. Se solicita
respeto por sus intereses y que la libertad de expresion sea potenciada y valorada por el
jardin.

Las familias que conforman las comunidades educativas de los jardines infantiles de la
region, poseen claridad de la importancia y la relevancia que tiene el juego en la educa-
cion inicial de sus hijos e hijas y lo arbitrario que seria la escolarizacion en la educacion
parvularia. Desde que nacen los nifios experimentan el mundo, estan llenos del deseo
y la habilidad de comunicarse y de investigarlo todo desde el inicio de su vida, son fe-
lices jugando, creando y recreando todo a su alrededor. Por ello, es preciso que toda la
comunidad educativa reflexione junto a las familias, que el juego es inherente al ser hu-
mano ya que en esta actividad se encuentra el origen de la fantasia y creacion. Solo en
la medida que el ser humano juega puede desarrollar todo su potencial creativo, siendo
su caracter esencial la libertad. Por todo lo expuesto, se tendra el desafio de crear estra-
tegias innovadoras, espontaneas, creativas y ladicas con las familias, para que éstas a su
vez las consideren en el proceso de ensefianza aprendizaje hacia sus propios hijos e hijas.
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7. Reconociendo el territorio y las raices para co-construir

Existe la necesidad de que nifos y nifias reconozcan, valoren y vivencien los conoci-
mientos y tradiciones culturales, heredadas por los ancestros familiares, locales o nacio-
nales. La diversidad geografica y cultural deberia ser relevada, sobre todo en los contex-
tos fuera de las grandes ciudades, asi como la pertinencia de los espacios y ambientes
educativos, segln territorio en que se habita.

LT

En diversos dialogos los participantes hablaron de “folclorizacion”, “disfraz”, “dia de”, y
ausencia de un verdadero reconocimiento y sentido de las culturas, prevaleciendo la
cultura dominante del grupo mayoritario. También es necesario reconocer la ciudad y
sus espacios territoriales, en las comunas que conforman la Region de Coquimbo. Las
familias senalan diferencias en el acceso a oportunidades referidas a espacios publicos,
seguridad y estética que podrian disfrutar, por igual, independiente del lugar de origen.

El derecho a habitar la ciudad, pueblo, villorrio, asentamiento y al territorio es un princi-
pio fundamental de la vida en comin, seguido del derecho a contar con equipamiento
e infraestructura pablica y asimismo a vivir en un ambiente libre de contaminacion y
con la proteccion de los recursos naturales y del paisaje. El espacio acentia o aplaca la
desigualdad, segregando o integrando a las personas, facilitando o impidiendo el acceso
a las oportunidades. El territorio determina y sustenta las posibilidades de desarrollarse.
Es asi, que se debe tomar conciencia que la vida esta determinada por el lugar habitado
y, en ese suelo compartido, se arraiga la definicion de lo que se entendera por comu-
nidad. Cuando se articula el territorio con el proceso educativo conlleva el desafio de
construir procesos educativos situados que sean significativos para los sujetos que son,
esencialmente, diversos. Es necesario reflexionar sobre el respeto y valoracion de las
practicas culturales que el territorio y la comunidad del jardin infantil ofrece, encontran-
do en cada costumbre, palabra y practicas cotidianas, la historia de vida del lugar, pueblo
o barrio, entregando pistas valiosisimas del camino recorrido por diversas generaciones
para iniciar un dialogo abierto e interesado con la comunidad del lugar. Asi, en conjunto,
se entendera lo que para ese territorio y comunidad es trascendente que sus ninos y
nifias valoren, conozcan, recuerden y respeten.

8. Comunidades que fortalecen el protagonismo y la ciudadania de los nifos
del siglo XXI

El protagonismo de los parvulos en lo que se refiere a sus aprendizajes también es una
necesidad familiar, pues desean ser considerados en las comunidades educativas como
personas Unicas, con capacidad de reflexion, de eleccion y toma de decisiones. Suefan
con que se les considere en la ejecucion y evaluacion de los procesos educativos su opi-
nion, vision, ideas y decisiones. Se evidencia que, cada dia, se encuentran mas empode-
rados del ejercicio de sus derechos y deberes.
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En las unidades educativas se ha profundizado el concepto de protagonismo de los ni-
fos, tomado conciencia que ellos son sujetos de derecho, que viven socializando ac-
tivamente, que opinan, sueian, deciden, observan y mas, por tanto deben influir en
los procesos sociales de su entorno participando activamente de sus aprendizajes. Son
completamente capaces en lo personal, social, cognitiva y afectiva. Nacen con las ca-
pacidades para aprender y no necesitan preguntar, ni la autorizacion de los adultos para
comenzar a aprender.

Asimismo, la capacidad de escuchar sin prejuicios a nifios, ninas y sus familias ayudara a
construir una comunidad educativa comprometida, solidaria, participativa, respetuosa y
mas humana que, consciente de sus deberes y derechos en la educacion, comenzara a
ejercer la ciudadania que le es garantizada por el Estado de Chile. Los ninos tienen voz
propia y son actores sociales, tomando parte en la construccion y en la determinacion
de sus vidas, pero también en la vida de aquellos que se encuentran a su alrededor y en
la sociedad en la que habitan. Aprenden a amar su territorio, su cultura, sus tradiciones
heredadas de sus ancestros, son sensibles frente a la madre tierra.

Es por ello que el desarrollo del protagonismo cotidiano, en todo espacio educativo, con-
tribuira decididamente a la formacion de ciudadanos criticos, reflexivos y transformado-
res de sus realidades.

9. Transformacion de las practicas pedagogicas a través de la innovacion

En los dialogos los participantes demandaron innovacion en educacion inicial, reflexio-
nando en conjunto acerca del proceso en las aulas. También se propuso que las estra-
tegias para reconocer a las familias en el proceso educativo de sus hijos respondan a las
realidades del siglo XXI en la region.

La innovacion debe considerarse como la expresion social y colaborativa de la creativi-
dad, siendo éste uno de sus niveles mas altos, de ahi suimportancia. Es uno de los pilares
de toda sociedad que, realmente, quiere derrotar la pobreza a través de una educacion
de calidad. La innovacion permitira a las comunidades educativas transformar el para-
digma actual sobre la manera de desarrollar las acciones pedagogicas. Las comunidades
educativas deberan cuestionarse permanentemente la forma que estan desarrollando
la creatividad, la colaboracion y el pensamiento critico. A través de propuestas innova-
doras, respecto de lo conocido, se podra co-construir la integracion del conocimiento
familiar, cultural, cientifico, de manera armonica e integral para los nifos y nifas.

10.La educacion inicial como desafio ético profesional para el servicio publico

Las familias demandan un personal sin prejuicios, con conciencia inclusiva, incorporados
a la comunidad y parte del territorio. Equipos pedagogicos con salud compatible para
el trabajo con parvulos, tanto fisica como emocionalmente. Transitar hacia relaciones
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democraticas, horizontales y de confianza, eliminando las jerarquias y avanzando a con-
vivir en comunidad.

Es fundamental que los equipos educativos cuenten con perfiles idoneos a las funcio-
nes que desempenan, destacando el desarrollo de habilidades blandas como cercania
con parvulos y adultos, vocacion de servicio publico, buen caracter, buen humor y, por
ende, buen trato, dedicacion, pasion por los ninos y por su funcion. Disfrutar del trabajo,
respetar y valorar la diversidad de familias en un sentido amplio y flexible. Lo anterior se
promueve con el sello de la region “todo se construye desde lo humano” generandose,
estos Ultimos afos, los espacios bien tratantes, recreacionales y de formacion continua
en las funcionarias y funcionarios, para favorecer equipos pedagogicos con las habilida-
des sociales y cognitivas que demandan los usuarios.

IV. OBJETIVOS

Objetivo general

Transformar el proceso educativo a través de una comunidad educativa que convive re-
flexionando y tomando acuerdos que permitan el reconocimiento y protagonismo de
las familias en el proceso educativo integral de nifias y nifios, con pertinencia al territorio.

Objetivos especificos

« Construir colectivamente relaciones de confianza que permitan a equipos educati-
vos, ninas y ninos y sus familias, cimentar un ideario, una vision colectiva, sobre la
forma que desean convivir, con sentido humano y pedagogico.

+ Fortalecer el liderazgo pedagogico de los equipos técnicos de las unidades educati-
vas para integrarse a la dinamica sociocultural del territorio en que se inserta el jardin,
haciéndose parte de él y poniendo en el centro el bienestar y los aprendizajes inte-
grales y pertinentes de los nifos y ninas.

+ Generar espacios de participacion, dialégica y horizontal, para el reconocimien-
to y validacion de los agentes de la comunidad y sus saberes, en beneficio de una
Educacion integral de los nifios y ninas.

+ Reconocer y valorar reciprocamente las habilidades y competencias de las familias
y equipos pedagogicos para generar comunidades que permitan la convivencia y
toma de decisiones conjuntas, en beneficio de los procesos formativos de los nifios
y ninas.
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V. ESTRATEGIAS

Matriz para la accion

La transformacion fundamental en este nuevo proceso regional se construira entre to-
dos con la participacion real, dialégica, equilibrada y corresponsable de las familias y
los equipos pedagogicos. El conjunto de decisiones, sentidos y acuerdos alcanzados en
complementariedad, desarrollaran solidas bases para la construccion de una comunidad
donde cada uno aportara sus saberes a la labor educativa, comprendiendo que no sélo
se sembrara para uno, sino para todos. En ese momento, se habra comenzado a convivir
con las familias, el barrio y el territorio.

Para ello, se propone trabajar con una matriz que articula tres conceptos para ayudar a
encontrar una practica relacional dialogante y equilibrada, entre el conocimiento institu-
cionaly el conocimiento de las familias y comunidades. Estos conceptos tienen su origen
en diversas tradiciones originarias de Sur América que han legado su sabiduria sobre la
relacion dual que todo ser y proceso tiene en la tierra y que se denomina “dualidad com-
plementaria”. Para esta politica en especial, la dualidad estara representada por “saber”y
“saber ser”, ambos saberes en iguales condiciones, aprenderan a complementarse para
crear un “saber hacer”.

SABER

En la vida humana este saber se encuentra relacionado con el desarrollo cognitivo y esta
representado por el pensamiento en todas las personas. Sin embargo, en esta matriz
y con el fin de operacionalizar la politica regional, extrapolaremos el “saber” al “saber
institucional”. Este saber estara compuesto por los referentes que orientan el accionar
pedagogico en la JUNJI, asi como las herramientas metodologicas y pedagoégicas que
cada unidad educativa posee.

SABER SER

Este saber nace del sentir profundo y vivenciado de los seres humanos, pues proviene
de los sentimientos y saberes que han construido o heredado de sus familias y ances-
tros. Sin embargo, en esta matriz, extrapolaremos el “saber ser” al “saber familiar y co-
munitario”. Este saber estara compuesto por costumbres familiares, pautas de crianzas,
suefios, tradiciones y todo aquello que la familia y la comunidad releve para la crianza
de los ninos.

SABER HACER

Este saber esta representado por el trabajo, es la accion que se deberia realizar como
un acto voluntario y equilibrado entre el intelecto y el sentimiento. Sin embargo, el
“Saber hacer” representara el “trabajo complementario entre todos los que conforman



JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES 77

la comunidad educativa”. Sera un espacio validado para tomar decisiones conjuntas, res-
petuosas y responsables, en igualdad y equidad de condiciones.

Entre el equilibrio entre el “saber” y el “saber ser” nacera la co-construccion de acciones,
planes y estrategias pedagogicas coherentes, es decir, el “saber hacer”.

MATRIZ PARA LA ACCION REGIONAL

SABER  SABER ['SABER

HACER SER

VI. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

La Politica de Supervision enfatiza la reflexion horizontal y dialogica que busca el me-
joramiento de la gestion educativa integral y la calidad de los procesos que despliegan
las unidades educativas. Es por ello, que el seguimiento se podra realizar interdiscipli-
nariamente a través del proceso de supervision en cualquiera de los tres dominios de la
Bitacora de supervision para el acompafamiento de la implementacion de esta politica
de participacion y reconocimiento de las familias.

Asimismo, el derecho de participacion de las familias otorga la posibilidad de participar
en las jornadas CAUE, toda vez que las familias son actores relevantes de la comunidad
educativa de cada jardin infantil.

Se comprende también que las familias reconocidas y valoradas en el espacio de la co-
munidad educativa son parte importante de laimplementacion de esta politica, por tan-
to, ellas se involucraran, acompanaran laimplementacion y seran protagonistas en todas
las etapas del proceso. Esta nueva relacion con las familias promovera y favorecera la
creacion e innovacion respecto de la manera de organizarse de las mismas en las unida-
des educativas de la Region de Coquimbo.



REGION DE VALPARAISO
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I. INTRODUCCION

El presente documento se enmarca en la necesidad de descentralizar la Politica de tra-
bajo con madres, padres, apoderados y comunidad que sento las bases para potenciar la
participacion de las familias y la comunidad en la unidad educativa. Esta politica surgio
al considerar tanto aspectos del contexto nacional como la existencia de la Politica gu-
bernamental de participacion ciudadana, la Reforma Educacional, la nueva realidad so-
cial de las familias y su organizacion con la incorporacion de la mujer al mundo laboral,
provocando readecuar sus roles y funciones, asi como los procesos de globalizacion y
modernizacion. Consecuentemente, esta politica tuvo dentro de sus ejes tematicos la
participacion de la familia en el ambito pedagogico, los agentes educativos instituciona-
les y el ejercicio de los derechos de las familias en la JUNJI. Asimismo, contuvo lineas de
accion y estrategias que propendieron a su implementacion.

En el escenario actual, y dada la dinamica de las realidades culturales, sociales y edu-
cativas, surge la necesidad de introducir nuevos cambios e innovaciones a través de un
proceso de descentralizacion de la gestion técnico pedagogica de la JUNJI, dando origen
a la creacion de politicas regionales. Asi, surge en la Region de Valparaiso la Politica de
reconocimiento y participacion de las familias de la JUNJI, instrumento que releva las par-
ticularidades de sus diversos territorios, sus familias y programas educativos. Su proceso
de construccion, posiciond los diferentes actores de la comunidad educativa como agen-
tes activos, con pertinencia al contexto, impulsando un trabajo colaborativo e integra-
dor que relevo los vinculos basados en la confianza y la legitimizacion del otro. Por otra
parte, esta politica reconoce a las familias desde su diversidad, tanto en su concepcion,
composiciones, culturas, ideologias, creencias e idiosincrasia. Asi también, reconoce el
rol protagonico de nifias y nifios como sujetos de derechos y ciudadanos en los contex-
tos comunitarios en que se desenvuelven a diario.
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El marco metodologico para la creacion de la politica considero la incorporacion de
agentes? a través de grupos focales,?® asi como entrevistas a agentes clave determi-
nados. Cabe destacar, que se realizaron ocho grupos focales en la region con 204 per-
sonas, donde se contemplaron las comunas de Valparaiso, Vifia del Mar, Marga Marga,
San Antonio, Quillota, Petorca, San Felipe y Los Andes, en la cuales participaron repre-
sentantes de la sociedad civil, apoderados, miembros de la directiva de los centros de
madres, padres y apoderados, funcionarias de los distintos programas educativos insti-
tucionales, ademas de organismos e instituciones de diversos sectores. Por su parte, en
la técnica de la entrevista, se hicieron 26 en la Isla de Pascua, participando autoridades,
representantes del consejo de ancianos, agentes culturales, organizacion auténoma,
koro, apoderados y funcionarias de los jardines infantiles institucionales. Todo ello per-
mitio recoger la opinion de los agentes y guiar el analisis de la informacion levantada.

La estructura metodologica para el analisis de la informacion consto de ejes tematicos
emanados de los principios propuestos en el documento Marco de sentidos para la elabo-
racion de politicas regionales de reconocimiento y participacién de las familias, tras lo cual
se definieron categorias y se generd una mayor reflexion y estudio en la recoleccion de
lainformacion. Asimismo, se constituyo una comision de trabajo interdisciplinaria -com-
puesta por asistentes sociales, educadoras de parvulos, educadora diferencial, nutricio-
nista y antropologa- para analizar antecedentes y elaborar los fundamentos de esta po-
litica con la cooperacion de la sub Direccion de Planificacion y el apoyo de un socidlogo.

Tanto en las reflexiones y sentidos que se proponen en esta politica como en la propues-
ta metodologica para su creacion, se considero la incorporacion todos los agentes y la in-
formacion respecto a la percepcion sobre la participacion en los procesos educativos de
nifas y ninos en los programas educativos. Esta instancia fue entendida como un acer-
camiento humano para pensar y proyectar procesos educativos formales que inciden en
el desarrollo humano y social y que son parte cotidiana de la vida de los nifios. De ahi, la
importancia de reflexionar sobre el papel que asumen estos agentes en la educacion, en
las dinamicas de cambio y en el progreso de una sociedad.

Explicitar las miradas, planteamientos y posturas, respecto al proceso de participa-
cion de los diversos actores de la comunidad educativa en el ambito de la Educacion

25 Agentes son todas las personas que tienen alguna vinculacion, participacion, compromiso o incidencia
con las nifias y nifios dentro del contexto de la educacion parvularia e infancia, ya sea por el rol y/o las
funciones que desempenan.

26 Laproduccion de informacion, surgimientos de nuevas ideas y legitimacion de los nuevos procedimientos
que reconocen la participacion de la familia nos sugiere un encuentro fundamental entre el quehacer
institucional y las dinamicas sociales que enfrentan las familias de nuestros parvulos en la region. “La
técnica de los grupos focales se enmarca dentro de la investigacion socio-cualitativa, entendida como
proceso de produccion de significados que apunta a la indagacion e interpretacion de fenémenos
ocultos a la observacion de sentido comin. Ademas, se caracteriza por trabajar con instrumentos de
analisis que no buscan informar sobre la extension de los fenomenos (cantidad de fendmenos), sino mas
bien interpretarlos en profundidad y detalle, para dar cuenta de comportamientos sociales y practicas
cotidianas” (Fontas, Concalves, Vitale y Viglietta, 2013).
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Parvularia brinda la oportunidad para incidir en ella. En este escenario, surge la necesidad
apremiante de generar un trabajo colaborativo, pues desde los saberes y las experiencias
se pueden enriquecer los procesos pedagogicos, planteandose como desafio construir
en conjunto una obra novedosa, didactica, pensada y disefiada segln las caracteristicas,
intereses y requerimientos, de los nifios y seglin las necesidades de reconocimiento y
participacion de las actuales y nuevas generaciones.

Il. FUNDAMENTOS

La Convencion sobre los Derechos del Nino, ratificada por Chile en 1990, sienta las ba-
ses minimas para el establecimiento de una ciudadania plena para la nifiez, una nueva
relacion juridica entre el Estado y la sociedad con la infancia, en donde la nifia y el nifio
son considerados como sujetos de derechos y no como objeto. Esto marca un hito en el
desarrollo de politicas publicas evidenciadas en las Bases Curriculares a través de orien-
taciones valoricas como el reconocimiento del rol de las familias como primera educa-
dora desde su pluralidad como adultos significativos.

La Junta Nacional de Jardines Infantiles no ha estado exenta a ello y es asi como en los
fundamentos del Referente Curricular se incorpora el concepto de nifia y nifio como una
forma de dar respuesta su derecho de contar con una educacion integral, de calidad,
oportuna y pertinente, para y desde sus fortalezas, intereses y necesidades. Asimismo,
desde el quehacer de los jardines infantiles se ha abordado el enfoque de derechos des-
de el decalogo que plantea la Convencion, donde el foco esta centrado en los nifos,
confiriéndoles un rol protagonico efectivo y permanente en sus procesos de ensefianza
y aprendizaje, abarcando todas las dimensiones de la vida y de su desarrollo integral.
Sin embargo, lo anterior, ha estado matizado por experiencias homogéneas, trabajadas
como un discurso lineal, donde aun falta la consideracion de nifos como individuos uni-
cos con caracteristicas propias, autonomas, pertenecientes a familias y comunidades
diversas, siendo imprescindible su proteccion en el nivel de Educacion Parvularia, como
entidad garante de derechos.

Considerando lo antes expuesto, la institucion ha desplegado esfuerzos en materia de
enfoque de derechos, cuyo hito mas significativo fue la Politica de Buen Trato que fue un
referente en la generacion de ambientes bien tratantes con interacciones positivas. En
dicha politica se busco propiciar espacios de promocion del buen trato y la generacion de
estrategias de prevencion frente al maltrato y el abuso sexual infantil en espacios educa-
tivos y sociales. Sin embargo, en esta region, la interpretacion y aplicacion de la Politica
de Buen Trato Infantil fue entendida, en algunos casos, desde una mirada mas tutelar,
donde la nina y el nifio fueron concebidos como objeto de proteccion mas que suje-
tos de derechos, salvaguardando de este modo, situaciones denunciadas por las unida-
des educativas, sin velar por la integralidad de los parvulos y sin considerar ademas, los



82 POLITICAS REGIONALES DE RECONOCIMIENTO Y PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS

contextos y recursos que las familias tenian o se podian potenciar, generando climas de
tension y de desconfianzas entre los equipos de las unidades educativas y las familias.

Frente a este escenario, la construccion de la Politica de reconocimiento y participacion de
las familias de la Region de Vaplaraiso abre una oportunidad de visibilizar y reconocer
los profundos procesos de cambio que ha experimentado la sociedad actual y las orga-
nizaciones que la componen, frente al pleno ejercicio de derechos, la manera a través
de la cual dialogamos frente a las necesidades de los nifos y convocamos acuerdos que
permitan el reconocimiento de la labor educativa de los jardines infantiles, las familias
y la comunidad. Para tal logro, la estructura metodologica que guia la elaboracion de
esta propuesta, ha permitido dar evidencias sobre la conceptualizacion que las familias,
agentes comunitarios, educadoras y técnicos tienen respecto a los derechos.

Es importante plantear que en el espacio de los derechos ain éstos son considerados
desde el enfoque de los deberes, comprendiéndoloscomo una condicion sine qua non
para el ejercicio pleno de los derechos, en la interaccion de los adultos con los nifos y
entre los adultos. El derecho pierde su coherencia al ser utilizado como herramienta para
ejercer el poder sobre el otro cuando niega su rol efectivo frente a los derechos humanos
y configura un modo de relaciones humanas basadas en la desconfianza por el otro mas
que como un consenso que establece reglas para una convivencia en equidad y que
permite la union del tejido social.

Se requiere de un proceso educativo en el que las comunidades educativas puedan tran-
sitar hacia una pedagogia humanizante que responda y reconstruya la confianza en la
experiencia educativa: La escuela (educacion) tiene que transformarse en un espacio que
amplie la capacidad creativa y amorosa de los seres humanos, y en un lugar donde la
confianza sea cultivada como el valor basico donde tienen lugar los aprendizajes (Hevia).
Este espiritu debe comprometer a los equipos educativos como un medio que permita el
fortalecimiento de sus competencias técnicas a través de un proceso de reflexion critica
de la practica de modo permanente, con la finalidad de reconocer y valorar a las familias
y adultos significativos como el primer espacio relacional que tienen los nifios.

De acuerdo a lo anterior, es necesario seguir reflexionando en las riquezas y diversida-
des de las familias y los adultos significativos, en los estilos de crianza, emanados de
sus subculturas mas intimas y propias, valorizando y reconociendo sus capacidades y
habilidades con respecto a su rol, tanto por parte de los equipos de los jardines infantiles
como de los funcionarios de los diversos niveles organizacionales que componen la ins-
titucion. Es fundamental, reconocer a las familias como un subsistema capaz de trasmitir
valores, siendo un marco de referencia significativo y trascendente para los nifios dentro
de un contexto de respeto desde el enfoque de derechos. Se requiere una coherencia
entre jardin infantil, nifas y ninos, familias y comunidad, en torno a este enfoque, como
una forma de brindar y resguardar el desarrollo integral y pleno de los parvulos, a través
de estrategias que permitan resignificar las alianzas entre si, desde sus potencialidades
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y saberes, y no desde sus carencias. Bajo esta perspectiva el proceso de enseianza y
aprendizaje se ve enriquecido, cuando todos se hacen participes en un contexto de
confianza mutua, desde la promocion de relaciones simétricas que posibilitan alcanzar
CoNsensos.

Estos valores deben desafiar y guiar el trabajo, garantizando los derechos de nifas y ni-
nos desde las unidades educativas por medio del desarrollo de oportunidades de apren-
dizajes, mediante experiencias educativas significativas, provocadoras, innovadoras que
permitan elegir diferentes rutas, disefando espacios educativos pertinentes y contex-
tualizados que releven su protagonismo en todo momento, resignificando el juego como
estrategia metodologica para el ejercicio de ciudadania, siendo esencial que se valoren
los saberes y experiencias de las familias, como un recurso valido y primordial en el
desarrollo de los procesos de aprendizaje, tanto del aula como fuera de ella de manera
natural y espontanea.

A partir de una pedagogia humanizante, la nueva mirada implica pensar en un enfoque
de derechos que resguarde el desarrollo de las emociones, ya que éstas cimientan per-
sonas integras, plenas y felices. La idea sera generar acuerdos en torno a los valores y
aprendizajes que se quieren promover a través de instancias de comunicacion directa,
donde lo dialogico sea lo vinculante en espacios creados en ambientes informales que
promueven relaciones horizontales, respetando al otro por lo que es, propiciando pro-
cesos de decision democraticos, oportunos, que integren conjuntamente a las familias y
el jardin infantil. Por su parte, la comunidad juega un rol trascendental en este proceso,
ya que condiciona el medio donde interactGan ninas y ninos, establece los parametros
culturales del barrio, por medio de las relaciones sociales que otorgan identidad a su
propio mundo de vida cotidiana.”

Hasta ahora las redes vinculares se han implementado desde una logica funcional e
instrumental, donde se ha priorizado el cumplimiento de objetivos y metas tanto ins-
titucionales como organizacionales, lo que ha dificultado una auténtica asociatividad y
colaboracion mutua basadas en las confianzas, con todos los agentes que componen
la red comunitaria, obstaculizando el pleno ejercicio de los derechos de nifas y nifios.

Es por ello que una manera de avanzar en la educacion parvularia es generar una plani-
ficacion estratégica que sea participativa, pertinente, coherente y contextualizada, que
reconozca los saberes colectivos como legitimos. Sin embargo, la experiencia muestra
que la elaboracion de este instrumento tiene elementos fragmentados que resta una
mirada sistémica en la construccion del mismo, donde el foco ha estado en los niveles
de participacion alcanzados, desde un nivel informativo, consultivo, colaborativo, hasta

27 “Elmundo de vida cotidiana no sélo se da por lo establecido como realidad por los miembros ordinarios
de la sociedad en el comportamiento subjetivamente significativo de sus vidas. Es un mundo que se
origina en sus pensamientos y acciones, y que esta sustentado como real por éstos” (Berger y Luckmann,
La construccion social de la realidad, Amorrortu, Buenos Aires, 1968).
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la toma de decisiones y el control y eficacia. Al respecto es vital avanzar hacia una partici-
pacion que propicie el ejercicio pleno de los derechos, en espacios de participacion efec-
tivos, dialogicos y democraticos que conduzcan al desafio de una genuina participacion
politica de las familias. Para esto, el equipo educativo se debe empoderar internamente,
adquiriendo confianza en si mismo, posibilitando una apertura hacia la red, con una es-
cucha activa, que les permita conocer y saber del otro,?® sin competencias ni jerarquias,
poniendo de manifiesto las necesidades y requerimientos de todas y todos, donde se
reconozca y valore la diversidad de experiencias, saberes, conocimientos, culturas, idio-
sincrasia, lo que contribuira a tomar acuerdos, por medio de la corresponsabilidad para
converger en una idea en comin que garantice el bienestar integral de los nifos en pro
de una propuesta educativa pertinente a sus contextos y conforme a las caracteristicas
particulares en las que estan insertos.

Para la presente politica es crucial la generacion de confianzas mediante una pedagogia
humanizante que esté fundada en los derechos de los nifios y que considere central la
legitimacion del otro desde su diversidad sociocultural. Este principio guia es amplio, ya
que también nos incorpora como agentes frente a la discusion y alcance de consen-
sos frente a los parvulos. Este fundamento nos debe permitir legitimar los saberes de
nuestras familias, agentes sociales publicos y privados y agentes institucionales desde
una participacion democratica, que reconozca e integre en nuestra pedagogia el valor
objetivo y subjetivo del conocimiento cultivado al interior del seno familiar, incorporan-
do ademas, a los agentes sociales e institucionales en sus conocimientos para alcanzar
acuerdos amparados en la Convencion sobre los Derechos de los Ninos.

Este ejercicio no estara exento de problemas y divergencias, pero deberan ser trabajados
con igual interés desde las habilidades parentales, pedagogicas y de influencia en el me-
dio social, ya que vivimos en tiempos de acelerados cambios que cuestionan la forma en
que nos reunimos como sociedad. Las diferencias sociales que reconocemos como des-
igualdades? requieren ser superadas en conjunto, donde el sentido de la participacion
permita reunificar el tejido social, posicionando el jardin infantil como espacio publico
donde todos los agentes que componen la unidad educativa (equipos educativos, fami-
lias, actores comunitarios, integrantes de la direccion regional, entre otros) contribuyen
a la construccion de la institucionalidad para garantizar el bien superior de los nifos,
resguardando el valor que tiene la Educacion Parvularia en la region.

28 Se comprende por “otro” a los parvulos, familias y agentes en su diversidad sociocultural.

29 “Las desigualdades sociales se definen como diferencias en dimensiones de la vida social que implican
ventajas para unos y desventajas para otros, que se representan como condiciones estructurantes
de la propia vida, y que se perciben como injustas en sus origenes o moralmente ofensivas en sus
consecuencias, o ambas” (PNUD).
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lll. CRITERIOS

Confianza y legitimacion del otro considerando su diversidad sociocultural, ejes clave en
las relaciones para el efectivo ejercicio de derechos.

IV. OBJETIVOS

Objetivo general

Reconocer y valorar los saberes, conocimientos y experiencias de todos los agentes en
su diversidad sociocultural, promoviendo su participacion en la construccion conjunta de
procesos educativos de calidad, significativos, inclusivos, pertinentes y sustentables, que
garanticen el desarrollo integral de nifas y nifos como sujetos de derechos.

Objetivos especificos

Garantizar el ejercicio de los derechos de los ninos, como ser integro, ciudadano, ca-
paz de construir aprendizajes significativos en esta etapa de su vida para su desarro-
llo integral.

Avanzar hacia la reflexion critica para desarrollar practicas pedagogicas de calidad
basadas en el enfoque de derechos.

Intencionar la erradicacion de formas de discriminacion y desigualdad que se repro-
ducen en contextos de aprendizaje.

Resignificar vinculos participativos y de confianza entre los diferentes agentes que
componen la comunidad educativa.

Diversificar los espacios de participacion y convivencia considerando la diversidad
sociocultural, necesidades, requerimientos de todos los agentes involucrados.

Validar los espacios no formales de participacion de las familias que inciden en el
proceso educativo de los ninos.

Promover asociatividad colaborativa y democratica en pro del proceso educativo y
bienestar integral de los nifos. .
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ESTRATEGIAS

Implementacion del enfoque de derechos en los contextos de aprendizajes®® y del
juego como estrategia valida para el desarrollo y la promocion de derechos como ser
ciudadano, considerando la cotidianeidad en los aprendizajes.

Desarrollo de acciones asociadas a que los nifios ejerzan sus derechos de manera
sistematica e integral.

Creacion de condiciones y espacios para que los nifios puedan opinar, expresarse y
tomar decisiones de manera autonoma.

Responsabilidad desde el deber ético y politico de los agentes de la comunidad edu-
cativa para resguardar y proteger los derechos de los parvulos.

Priorizacion del enfoque de derechos en las instancias de reflexion critica con todos
los agentes involucrados.

Reorganizacion de los tiempos, promoviendo instancias dialogicas innovadoras que
favorezcan el debate, la reflexion, la profundizacion y la internalizacion de la practica
del enfoque de derechos.

Fortalecimiento de las pedagogias y/o metodologias implementadas que compren-
dan a nifas y nifos como sujetos de derechos.

Reflexion critica y modificacion de los contextos de aprendizaje que reproducen
discriminacion.
Revision de acciones tendientes a reproducir practicas discriminatorias y desiguales.

Observacion critica de las practicas pedagogicas y discursos utilizados.

Compromiso profesional y ético e individual y colectivo de los agentes con la erradi-
cacion de las formas de discriminacion.

Reconocimiento y valoracion de la diversidad cultural de los contextos territoriales y
globales, valorando el dialogo entre culturas.

Desarrollo de espacios de encuentros, dialogos, conversatorios, reuniones con los
agentes de lacomunidad educativa, bajo el paradigma de una pedagogia humanizante.

Creacion de propuestas innovadoras de participacion y convivencia donde se reco-
nozca y valide la diversidad sociocultural de los agentes que componen la comuni-
dad educativa.

30

Planificacion, evaluacion, organizacion del tiempo, organizacion del espacio, conformacion y
funcionamiento de comunidades educativas.
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+ Rescate de la comunicacion cara a cara con las familias, desde las confianzas y el
respeto, estableciendo el bien comn en pos del interés superior de nifias y nifios.

«  Ampliacion de los criterios de participacion de las familias relevando lo cotidiano
como legitimo.

. Reflexion critica sobre los sentidos de la vinculacion en redes, concibiendo a losnifios
como sujetos de derecho.

+ Posicionamiento del jardin infantil como espacio publico, generador, articulador y
promotor de alianzas estratégicas con las redes comunitarias, transcendiendo su
gestion al territorio.

VI. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

El seguimiento de la implementacion de la politica se llevara a cabo por medio de pro-
cesos de supervision, asesorias y acompanamientos a la unidad educativa, ademas, de
la participacion en encuentros con los diversos agentes que integran la comunidad edu-
cativa, mediante espacios formales o no formales y cuya sistematizacion quedara evi-
denciada en los siguientes instrumentos: Bitacora de Supervision, Proyecto Educativo
Institucional, plan anual y planes de aula, actas de reunion y/o actividad, Plan Operativo
Anual y Plataforma CAUE.

Cabe consignar que laimplementacion de esta politica es una responsabilidad que com-
pete a todos los funcionarios de los distintos estamentos que conforman la institucion: el
acompanamiento directo hacia la comunidad educativa es labor de todos los integrantes
del equipo técnico pedagogico de la direccion regional.

Asimismo, la politica es flexible y dinamica a las trasformaciones culturales y a los proce-
sos educativos que la sociedad esta experimentando, por lo que esta abierta a incorporar
nuevas estrategias, asi como también, a que el equipo educativo defina las acciones a
desarrollar de acuerdo a la pertinencia de sus contextos territoriales y organizacionales.
Sin embargo, no puede estar exento el principio fundamental que la sustenta y que con-
cibe a la nifa y el nino como sujetos de derechos, enfatizando en este fundamento la
importancia del reconocimiento de la participacion de las familias y de los agentes invo-
lucrados en los procesos educativos de los pequeios. Desde aqui, se quiere proyectar e
incluir en la implementacion de esta politica a todas las areas institucionales de la JUNJI,
siendo corresponsables en garantizar el interés superior de los parvulos.

La idea sera asumir un compromiso genuino con la infancia y con la educacion parvularia
desde el amor, la solidaridad y la belleza que habitan de manera inherente en todos.
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I. INTRODUCCION

“En el conversar construimos nuestra realidad con el otro. No es una cosa abs-
tracta. El conversar es un modo particular de vivir juntos en coordinaciones del
hacer y el emocionar. Por eso nos podemos herir o acariciar con las palabras.
En este espacio relacional uno puede vivir en la exigencia o en la armonia con
los otros. O se vive en el bienestar estético de una convivencia armoénica, o en
el sufrimiento o de la exigencia negadora continua”. (Humberto Maturana, El
sentido de lo humano, Editorial JC Saez, Santiago, 1996).

Las grandes transformaciones sociales que han tenido lugar en los Gltimos decenios mo-
tivaron a la Junta Nacional de Jardines Infantiles a promover una reflexion sostenida so-
bre el desafio de visibilizar y reconocer las potencialidades educativas de las familias de
los jardines infantiles y salas cuna, considerando ademas la enorme diversidad cultural
que caracteriza a la Region Metropolitana, una diversidad percibida como los colores que
pintan y embellecen el paisaje cultural regional.

El valor que tiene la politica radica en que refleja el sentir y saberes construidos por di-
versos actores participantes en instancias convocantes generadas por las comunidades
educativas de cada una de las provincias que componen la region. A través de eso se
han posibilitado nuevas formas de hacer educacion pero, sobre todo, se han abierto las
opciones a la construccion de una sociedad mas democratica, mas inclusiva y con un
profundo espiritu de participacion desde los cimientos mismos de la composicion social:
las familias.

Il. FUNDAMENTOS

Por afos se ha naturalizado la idea de que es normal que ciertos grupos de saber teori-
co o con mayores afnos de preparacion educativa, determinen las formas de educacion
y de participacion de las familias, estableciendo una logica jerarquica en el quehacer
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educativo. Actualmente, la vision a nivel regional esta cambiando y comenzando a con-
cebir la existencia de un gran saber en la riqueza de cada una de las familias, quienes son
los principales agentes educativos de los parvulos.

Esto, porque los nifos y nifias no requieren s6lo de un contexto educativo formal para
desarrollar sus aprendizajes, sino que aprenden todo el tiempo: desde como su madre,
padre o familiar desempefian su oficio y desarrollan sus particulares formas de vida, has-
ta en los aprendizajes promovidos en las unidades educativas, enriqueciendo mediante
sus propios saberes los procesos de las comunidades.

En las opiniones de los integrantes de las comunidades educativas, se advierte que ni-
fas, ninos y familias empiezan a aportar con sus ideas durante los procesos educativos,
ejercitando su derecho a participar activamente de los quehaceres propios del jardin in-
fantil. De este modo, se observa como se comienza a diluir a vision de una sola direccion
del saber, a otra, donde todos pueden nutrirse apreciando los conocimientos diversos y
particulares de los demas.

Lo anterior permite observar que de a poco ha ido surgiendo el sentimiento de una edu-
cacion para las nifas y nifios sustentada en el reconocimiento y participacion demo-
cratica, en la que se busca una educacion que promueva el ejercicio del derecho que
tienen las familias a participar de las decisiones en los jardines infantiles, entendien-
do que la educacion debe ser participativa, de calidad y promotora de mayor equidad.
Resguardando el principio basico de observar a la familia como primera unidad social
educativa, relevando su rol, puesto que es en esta donde nifias y ninos se desarrollan y
tienen sus primeras experiencias educativas, las que sin duda son valiosas y deben res-
catarse en las comunidades educativas.

Es asi que en casi 20 anos las formas de hacer familia en la region han cambiado, invi-
tando a reflexionar sobre las formas de participacion concebidas actualmente. La diver-
sidad de las familias invita a reflexionar sobre las formas de colaboracion, reconociendo
y respetando cada una de sus particularidades, valorando las diferencias y las nuevas
composiciones sociales.

Es posible ver en las convocatorias regionales como se comienza a gestar la vision de los
jardines infantiles y salas cuna como un espacio publico, observandose éstos como una
oportunidad de participacion democratica real donde es posible que los distintos actores
de las comunidades puedan vivir y pensar la educacion y la infancia.

Para lograr esta forma de vivir la educacion existe la profunda conviccion de que las
familias lograran una real participacion si se generan espacios de confianza genuina, he-
rramienta valorica sentida como el cimiento de las relaciones entre los integrantes de las
comunidades educativas, donde no solo es necesario generar confianza con las familias,
sino que reflexionar en cuanto a los lazos afectivos entre cada uno de los integrantes de
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las comunidades educativas, resignificando las relaciones, diluyendo temores traducidos
en relaciones jerarquicas y espacios de decision reducidos.

En estos espacios de confianza las comunidades educativas relevan particularmente el
rol protagonico de los nifios y nifas y sus familias, sus conocimientos en relacion a la
educacion y formas de vivir, asi como su rol en este complejo proceso, encontrando
apreciaciones que fueron dando forma al sentir popular latente desde hace mucho tiem-
po: la necesidad de validacion de los saberes familiares desde las distintas realidades de
cada provincia que compone la region, respetando el enfoque territorial.

Relevar los saberes familiares, por otra parte, impregna este documento de un fuerte
componente de reconocimiento, siendo consecuente con el sello regional de ambientes
bien tratantes. Y si bien hasta ahora se habia recorrido un camino en el que se conside-
raba a las familias como actores relevantes en las unidades educativas, la validacion de
sus sentires y la dignificacion de su rol tal como se promueve en la Politica de Ambientes
Bientratantes de JUNJI, resulto en uno de los mayores elementos de inspiracion para las
nuevas visiones regionales.

Al gestarse la politica se percibe el deseo permanente de vivir en una sociedad profun-
damente respetuosa del otro, democratica, que genere espacios de participacion real
confiando en los aportes de los distintos actores, independiente de su origen o nivel
educativo.

Estos nuevos enfoques inspiran el creer que al generar mayores espacios en los que se
incorpore a las familias, reconociéndola como un actor generador de propuestas y no
meramente colaborativo, impactara en un aumento de la vivencia democratica en las
comunidades educativas, sintiendo confianza para expresar opiniones, reflexiones, du-
das y deseos profundos de participar en beneficio de la calidad de la educacion que se
entrega a nifas y nifos en las unidades educativas.

Es posible sentir entonces que la politica regional representa -por la validacion del saber
de las familias, la profunda participacion ciudadana durante su elaboracion y los analisis
surgidos de estas experiencias- el desarrollo de una democracia real, expresada en las
particularidades de todas las unidades educativas de la region, puesto que importan to-
dos los sentires y saberes y no cuan fuerte es la voz del actor social.

Con esto, se observa un proposito superior: promover el reconocimiento, participacion y
valoracion de las familias en los jardines infantiles y salas cuna desde una mirada demo-
cratica y sustentada en la promocion de derechos, estableciendo la confianza como lazo
fundamental entre los distintos actores educativos que comparten sentidos y compro-
misos en el desarrollo y educacion integral de los parvulos.
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Educacion sustentada en el reconocimiento y participacion democraticos

La ciudadania ha demostrado un profundo espiritu de participacion democratica, exi-
giendo en el dltimo tiempo educacion de calidad como un derecho inalienable de todos.
Esto ha impulsado grandes reformas para dar oportunidades mas justas y participativas,
en especial para los nifos y ninas.

Son los parvulos quienes debieran ser los principales protagonistas de los Gltimos cam-
bios educativos, resguardando los adultos, en especial las familias, este esencial derecho
a su educacion. A esta labor protagonica se incorporan los jardines infantiles y salas cuna
compartiendo responsabilidades en los procesos y especialmente promoviendo el de-
recho social a tener una educacion que rescate y valore los saberes familiares.

Es eso lo que esta en juego en la Region Metropolitana, en la que se vive un profundo
proceso de transformacion en el ambito educativo, con una mirada llena de expectati-
vas y con un fuerte deseo que todos los nifios puedan tener acceso a una educacion de
calidad, generando las capacidades para surgir y convivir con otros y tener equidad de
oportunidades.

Otro aspecto observado es la necesidad de realizar un cambio mas alla de una simple
modificacion en estructura, avanzando a un cambio en la vision de las familias, valo-
rando su derecho a participar como protagonistas en la educacion de nifias y nifios y
apreciando y fomentando el ejercicio activo de este derecho.

Esto conlleva la capacidad de decidir de las familias, delegando facultades o redistribu-
yendo decisiones hasta ahora tomadas sélo por los equipos técnicos, respetando los
principios de la asociatividad democratica en donde se considera la igualdad entre los
distintos miembros de la comunidad, teniendo los mismos derechos de participacion y
decision en los procesos.

Es asi como la construccion de sentidos y contextos educativos se enriquece con los
distintos aportes familiares, realzando su rol en los jardines infantiles. De este modo se
profundiza en el ejercicio de los derechos y practicas democraticas, dejando de lado la
participacion retributiva, en la que se entendia como un deber por parte de las familias el
retribuir al jardin infantil por las acciones desarrolladas a favor de los nifios. El proposito
es ir estableciendo una alianza no jerarquizada familia-unidad educativa, donde todos
trabajen para la educacion de los parvulos.

Con las comunidades educativas se debe continuar profundizando a través de la viven-
cia, el espiritu democratico del ejercicio del derecho al tomar decisiones conjuntas, dis-
tribuyendo entre los distintos actores la capacidad de decidir en el ambito educativo,
enriqueciendo el tipo de sociedad que se quiere construir.
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El valor de la diversidad

La diversidad familiar emerge como una riqueza. Esta riqueza es dinamica y presenta
diversas aristas que han cambiado las formas de hacer familias, asi como su estructura,
siendo necesario pensar distintos tipos de participacion que lleven a la reflexion y la de-
cision colectiva respecto de los procesos educativos. Sera la valoracion de la diversidad la
base de todo modo de participacion, dando cabida a sus distintas maneras de expresion,
comunicacion y saberes.

Por una parte, los cambios sociales y culturales de los altimos afios han modificado las
estructuras familiares tradicionalmente observadas en la Region Metropolitana: la inser-
cion femenina al mundo laboral ha transformado los roles y orden familiar considerados
como habituales, no siendo exclusivamente la madre quien participa en los procesos de
las unidades educativas, sino también las redes de apoyo de las familias.

Esto necesariamente ha modificado las formas de comunicacion, asi como las posibi-
lidades de cooperacion-colaboracion, debiendo reconsiderarse tanto los tradicionales
conceptos de participacion, como también otras formas que incorporan tecnologias que
puedan subsanar posibles brechas en la relacion familia-unidad educativa.

En la region, ademas, se observa una progresiva incorporacion de familias extranjeras,
quienes han aportado con nuevas perspectivas culturales e idiomaticas; lo que ha resul-
tado un desafio para los equipos técnicos, quienes han comenzado a desarrollar estrate-
gias locales para crear puentes comunicacionales; no obstante se requiere una construc-
cion creativa de nuevas formas y espacios de comunicacion, considerandose uno de los
retos a abordar en la presente politica para una real acogida y participacion de los nuevos
grupos familiares.

Considerando la diversidad una cualidad regional que enriquece los contextos educati-
vos, como fuente de saberes locales que aporta en los aprendizajes de nifas y nifos, asi
como en la vida colectiva de los diversos actores sociales. La participacion de las familias
necesita desarrollarse en un contexto libre de juicios de valor hacia sus formas de consti-
tucion y contribucion para efectivamente dar espacios de apertura y dialogo.

De este modo, la validacion de los fondos de conocimiento de las familias propiciara
una co-construccion de sentidos educativos facilitantes de aprendizajes significativos de
nifas y ninos. La valoracion de las familias nacera desde una vision centrada en sus for-
talezas y recursos y no desde carencias y problematicas.

Unidades educativas: primer espacio comunitario

Desde sus inicios, la JUNJI ha promovido orientaciones que permiten una modalidad
de puertas abiertas, pretendiendo con ello el ingreso de las familias a las actividades
diarias de los establecimientos. Producto de esto, las familias poco a poco han ido
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incorporandose en el dia a dia de las comunidades educativas, superando barreras de
acceso que ahora son observadas como derechos basicos, pero que requirieron de un
profundo trabajo social para ser integradas en los jardines infantiles y salas cuna por las
familias, equipos educativos y comunidad.

Producto de este cambio, actualmente se observa un creciente trabajo con las redes,
posibilitando y promoviendo en las comunidades educativas el desarrollo de instancias
colaborativas y cooperativas entre los distintos actores; considerado como una fortaleza
regional que debera ser consolidada en los proximos afos.

Sin embargo, no sélo basta con asegurar el acceso permanente y sin restricciones de
las familias a las comunidades educativas, asi como el creciente trabajo con las redes,
sino que es necesario asegurar también una participacion democratica de los distintos
actores en los procesos, observando al jardin infantil y sala cuna como espacios comu-
nitarios esenciales y primarios en los que se puede opinar, tomar decisiones y solucionar
conflictos utilizando los recursos propios y caracteristicos de la comunidad. Al amparo
de esta mirada, se genera confianza en las acciones colectivas, produciendo profundas
experiencias de ejercicio y participacion politica, respecto de la Educacion Parvularia.

De este modo, se cruza el umbral del mero acceso fisico de las familias y comunidad a
los espacios educativos hacia el involucramiento total al quehacer diario de las unidades
educativas, observandolas como un lugar en donde se participa cotidianamente, toman-
do decisiones a nivel pedagogico, reflexionando conjuntamente el tipo de educacion
que se quiere, dejando la exclusividad de esta area, historicamente considerada como
funcion de los equipos técnicos de los establecimientos.

Las comunidades educativas no son sélo el lugar donde se imparte educacion para la pri-
mera infancia, también se transforman en un espacio comunitario en el que los distintos
actores pueden participar; donde se valoran sus saberes, las estructuras jerarquizadas se
diluyen y comienzan a transformarse en vinculos horizontales dialogantes.

Se pretende ejercitar una vision de la educacion desde el enfoque comunitario, convir-
tiéndose el jardin infantil y sala cuna en un sistema donde es posible unir las dimensio-
nes formales de la educacion con las dimensiones comunitarias, validandose de manera
igualitaria ambos aspectos.

Es prioritario entonces que se propicie la construccion de sentidos colectivos entre los
distintos actores de la comunidad, entendiendo que no es posible realizar verdaderas
transformaciones en la medida que cada integrante actie separadamente, sino mas
bien el trabajo conjunto para el logro de objetivos comunes, gestados desde un sentido
de pertinencia, identidad y territorialidad.
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La confianza como cimiento

Generar profundos lazos de confianza entre los actores participantes de las comunida-
des educativas es otro de los desafios. Actualmente las familias manifiestan seguridad y
tranquilidad en las unidades educativas, pero es necesario profundizar mas en el respeto
y valoracion hacia las creencias y acciones entre los distintos actores educativos, dejando
de lado los juicios de valor y las criticas.

Para el logro de esto se requiere de una herramienta fundamental -el didlogo- basada
en la confianza, respeto y encuentro, propiciando una comunicacion virtuosa en la que
se pueden plantear expectativas, deseos, tomar decisiones conjuntas y también mani-
festar inquietudes o diferencias entre los distintos actores que confluyen en las comuni-
dades educativas.

La comunicacion basada en la confianza diluira también posibles vinculos jerarquicos
o sentires de competencia: una vez instaurada este estilo de comunicacion, se iniciara
también el sentido de pertenencia e identidad por parte de los distintos actores, enten-
diéndose dentro de estos a las familias, nifos y nifias, equipos de los establecimientos y
miembros de la comunidad, sintiendo como propio el jardin infantil y sala cuna gracias
a la posibilidad de opinar, manifestarse y vincularse de manera saludable entre los inte-
grantes de las comunidades educativas.

Adquiriendo el sentido de pertenencia, la participacion dialogica y reflexiva para la toma
de decisiones sera mas genuina, colaborando en el nacimiento de los proyectos educati-
vos segln objetivos comunes y realizando aportes identitarios y territoriales que nutriran
los procesos diarios de las comunidades educativas, siendo estos significativos para las
familias.

Se resignifica entonces el vinculo con los otros a través de una profunda reflexion, recu-
perando lazos de confianza entre las personas, permitiendo dialogar sobre los intereses
y expectativas de los otros, sus formas de ver la vida, de sentir, su riqueza cultural e indi-
vidual. Esta reconstruccion de vinculos incidira en los ninos, impactando en su forma de
apreciar el mundo social y emocional.

Es urgente, entonces, cautelar la generacion de lazos afectivos saludables dentro de las
comunidades educativas; en el vivir con el otro, los nifos y nifias son los principales be-
neficiados en este relacionarse desde la convivencia y no desde la competencia o el
temor.

Los mayores retos observados durante el proceso de analizar y resignificar la partici-
pacion de las familias, fue la necesidad de hacer cambios de fondo que enfrentaran las
pretéritas ideologias de familia, de formas de hacer sociedad, de maneras de participa-
cion retributivas y jerarquicas, de visiones de participacion exclusivamente presencial,
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de posibles obstaculos para el desarrollo de vinculos basados en la confianza, todos en-
foques que no se ajustaban a los cambios sociales que ha vivido el pais y en especial la
region.

Pero también se esta aprendiendo la relevancia de la confianza para lograr acciones co-
lectivas, sintiendo esta cualidad como el elemento clave considerado como el motor de
los circulos virtuosos de aspiraciones sociales, lo cual es un factor tremendamente influ-
yente para una forma de vida democratica. Esto sélo sera posible de aprender median-
te la interaccion con otros, transformandose las comunidades educativas en un ambito
privilegiado de aprendizaje.

Encontrar nuevos espacios de participacion que den respuesta a las familias de hoy se-
gun la realidad de la region es el desafio; analizando la vision de participacion presencial
y no presencial, posible incorporacion de nuevas tecnologias, medios de comunicacion,
trabajo con redes gubernamentales y no gubernamentales, incorporacion de nuevos
idiomas, flexibilidad horaria, asi como otros aspectos que den respuesta a los cambios
de las nuevas familias.

Se plantea entonces el reto de renovar la mirada e incorporar las nuevas visiones sobre
los roles de las familias en la educacion, reconociendo sus derechos, sus distintas formas
de participacion y la riqueza de sus particularidades. Defender y promover esta vision
de sociedad es tarea de todos, en especial de la JUNJI en su mision esencial, en la que se
promueve Educacion Parvularia desde una vision de sociedad inclusiva, reconociendo
las potencialidades educativas de los contextos familiares, sociales y culturales de ninos
y ninas.

En este avanzar, sin duda habra contratiempos, intentos fallidos y es muy posible que se
cometan errores. Pero por mas dificil que se vea esta mision, hay que seguir adelante;
actualmente hay un gran grupo de familias que confian, que nunca habian tenido una
razon para participar hasta ahora, porque se han borrado fronteras invisibles, pero divi-
soras, barreras y estructuras sociales consideradas como indestructibles.

En este contexto surge la oportunidad de contar con una Politica de reconocimiento y
participacion de las familias, mas inclusiva, diversa y participativa, con una especial va-
loracion regional hacia la diversidad y sus aportes hacia la educacion de ninos y nifas.

lll. CRITERIOS

No es posible separar los criterios de manera categorica, puesto que se entrelazan los
sentidos (son conceptos que no fluyen por canales separados), sino que forman parte
de una misma fuerza de aspiracion humana y educativa. Y en consideracion a esto, se
establecen tres criterios para el desarrollo de acciones que permitan la implementacion
de la politica.
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1. Participacion democratica en espacios de confianza

Donde las familias se convierten en protagonistas de todas las instancias, aportando,
decidiendo y planteando sus reflexiones frente a las diversas acciones desarrolladas en
los establecimientos. Todos aportan desde sus particularidades y desde su derecho a
decidir, desde sus distintas formas de estar presentes en la educacion de nifias y ninos,
sin considerarse una mejor que la otra.

Esta participacion democratica debe asegurarse desde la profunda vinculacion con el
otro, viviendo bajo un clima de confianza social en el que exista un permanente encuen-
tro, ayudando en la formacion de sentidos compartidos. Esta forma de vivir en comuni-
dad cuyos lazos deben ser saludables, impactara directamente en los nifios, puesto que
su vision de hacer sociedad y vivir en comunidad también estara bajo la premisa de la
convivencia armonica y con igualdad de derechos en las decisiones colectivas.

2. Unidad educativa como espacio publico en el que se promueve y
resguarda el derecho a la educacion de los nifios

Donde es imperante que las comunidades educativas se conciban como productoras de
vida y quehacer politico en el sentido de pensar la educacion que se quiere para los nifios.
Sera en este espacio publico en el que se posibilitara el derecho a la educacion mediante
el ejercicio vivencial de los demas derechos, facilitando una educacion que promueva y
apoye contextos sustentables gracias la legitimidad ciudadana de sus procesos.

Sera fundamental entonces resguardar la vision de las familias como primera unidad
social educativa, puesto que la legitimacion inicial de sus formas de educar sera el primer
paso para un dialogo democratico entre los integrantes de las comunidades educativas.

3. Valoracion de la diversidad como herramienta educativa fundamental

Es en la unidad educativa donde confluyen familias con diversa formacion, principios,
culturas y formas de vivir. Sera desde ahi donde se recogen todas las miradas, respetan-
do cada particularidad e incorporandola en los procesos educativos. Este eclecticismo
cultural sera el que amplie las estrategias educativas y los aprendizajes de nifas y ninos.

Florece entonces una revaloracion de la diversidad, considerada como enriquecedora
y legitima, puesto que crea contextos propicios para que los actores sociales visualicen
aspectos comunes y diferencias que son respetadas y apreciadas como aportes educa-
tivos y sociales.

Vivir en la Region Metropolitana donde habitan tantas formas de hacer familia, vinculan-
dose entre si de manera habitual, facilita un ambiente donde lo distinto ya no es hostil,
no descoloca ni crea recelo, sino que construye, supera escollos, forma puentes y, en
ocasiones, también produce una saludable curiosidad por conocer estas diferencias en
mayor profundidad.
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IV. OBJETIVOS

Objetivo general

Promover el reconocimiento y participacion de las familias de las comunidades educati-
vas desde una mirada democratica y sustentada en la promocion de derechos, estable-
ciendo la confianza como lazo fundamental entre los distintos actores que comparten
sentidos y compromisos en los procesos educativos de nifas y nifos.

Obijetivos especificos

Promover la diversificacion de los espacios de participacion de las familias como pri-
meros agentes educativos, considerando instancias de reflexion y sensibilizacion con
los equipos técnicos de las unidades educativas.

Favorecer la construccion de vinculos de confianza democratica entre las familias
y los equipos de las comunidades educativas, validando sus diversas particularida-
des, como unidad social educativa y politica en los procesos pedagogicos de nifias y
ninos.

. ESTRATEGIAS

Difundir la Politica regional de reconocimiento y participacion de las familias a través de
diversos canales de comunicacion.

Intencionar espacios de reflexion con los equipos técnicos al interior de las unidades
educativas y el nivel regional respecto al valor de la familia y su significancia en los
aprendizajes de los nifios.

Orientar la comunicacion y vinculacion con las familias de los jardines infantiles y
salas cuna en funcion de la politica regional.

Generar espacios de participacion politica de las familias en los procesos educativos
desarrollados en las comunidades educativas, regionales y redes locales.

Propiciar el dialogo, expectativas y posibilidades de participacion de las familias en
los procesos de las comunidades educativas, permitiendo la valoracion de sus diver-
sas formas de constituirse y organizarse.

Relevar experiencias de vinculacion con las familias desarrolladas en las unidades
educativas como una oportunidad de retrolimentar el proceso de transformacion
social.



VI. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

Acompafiamiento del Equipo Técnico Regional a los jardines infantiles y salas cuna en
lainteriorizacion y desarrollo de la politica regional de acuerdo a la propia pertinencia.

Seguimiento y retroalimentacion del Equipo Técnico Regional a las acciones pro-
puestas y ejecutadas por las unidades educativas en el marco de la implementacion
de la politica regional.

Generacion y acompafamiento en la implementacion de orientaciones y lineamien-
tos que favorezcan la comunicacion, vinculacion y diversas modalidades de par-
ticipacion de las familias en las unidades educativas en coherencia con la politica
regional.



REGION DE O’HIGGINS
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I. INTRODUCCION

La elaboracion de esta politica regional responde a un requerimiento de avanzar hacia la
descentralizacion de la gestion educativa sobre la base de la experiencia acumulada, res-
pecto de la implementacion de la anterior Politica de trabajo con madres, padres, apode-
rados y comunidad. El objetivo de este proceso es resignificar a las familias como primer
agente educativo sin perder de vista que el eje central consiste en resguardar el ejercicio
de derecho de los nifos y las nifias a una educacion integral, lo que requiere visibilizar la
participacion de las familias en la educacion de sus hijos, el desarrollo de alianzas, cola-
boracion y compromiso de toda la comunidad educativa, con sentido de territorialidad.

En funcion de lo anterior, la Politica de reconocimiento y participacion de las familias de la
Region de O’'Higgins invita a los jardines infantiles a reflexionar y situarse en un espacio
comunitario que facilite el encuentro y el reconocimiento entre las personas generando
confianzas, relaciones vinculantes, interacciones sociales, en las cuales, el proceso de
aprendizaje de ninas y nifios se construya de manera colaborativa, lo que enriquece la
produccion de saberes y el sentido de pertenencia.

El desafio de la construccion de la politica regional se desarroll6 a través de un proceso
de recoleccion de informacion que permitié obtener una fotografia actual de distintos
aspectos, ideas y opiniones de los diferentes agentes de la comunidad educativa, que
intervienen en los distintos programas educativos de la institucion. Este acercamien-
to permitio generar una reflexion profunda sobre como abordar a las familias como un
componente clave del curriculo de Educacion Parvularia desde la perspectiva de la par-
ticipacion de los diversas actores, evaluaciones del avances respecto de los ejes insti-
tucionales propuestos en la politica anterior, el conocimiento sobre la JUNJI de las re-
des estratégicas y la visualizacion de futuras apuestas para la generacion de espacios
e instancias que inviten al encuentro pedagogico para idear la educacion que la region
espera. En este contexto, relevar la conversacion cotidiana al interior de las comunidades
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educativas resulta fundamental en la legitimizacion del otro como legitimo, factor clave
para promover los procesos de confianza y respeto mutuo en la convivencia.

Por dltimo y en concordancia con la actual Reforma Educacional, esta politica propone
la reflexion critica constante de las practicas pedagogicas, donde todos quienes se re-
lacionan en contextos de educacion inicial son responsables de examinar los sentidos y
significados que se le atribuyen al quehacer educativo para asegurar calidad.

Il. FUNDAMENTOS

A continuacion, se exponen los aspectos mas relevantes que surgen de la reflexion de los
énfasis institucionales, de la experiencia acumulada de los actores de todos los niveles
educativos y de los hallazgos del diagnostico regional; fundamentos que en su conjunto
constituyen las ideas centrales para el proceso de transformacion que impulsa la pre-
sente politica.

Familias como educadoras

Las familias son las primeras y principales educadoras de los nifios, pues se trata del
primer espacio en el que ellos se desarrollan y, generalmente, esta compuesta por las
personas mas cercanas y significativas en la vida de cada uno de los ninos.

Las familias desarrollan cotidianamente la labor de educar, pues los procesos educativos
de los nifios y ninas no solo se dan en una institucion educativa formal, sino en la vida
misma. Este fundamento releva la cotidianeidad del hogar como un espacio educativo
en donde las familias participan activamente en todos los aspectos del aprendizaje y
desarrollo de los hijos.

En relacion a lo anterior, el jardin infantil debe relevar lo que cotidianamente hacen las
familias por sus hijos, basandose en el respeto de sus diferencias, caracteristicas, reali-
dades y contextos, eslabon inicial para generar relaciones de confianza donde todos los
actores de la comunidad educativa puedan conversar sobre lo que estan haciendo, los
logros que se estan obteniendo, las barreras que se han presentado en esta busqueda y
decidir en conjunto, los propositos a lograr. Esto, a través de relaciones de confianza ge-
nuinas cultivadas con trasparencia, el establecimiento del dialogo como principal canal
de comunicacion que pone al centro la reflexion de la educacion integral y bien tratante
de los nifos y nifias.

Reconocimiento de la diversidad familiar

Las familias poseen una riqueza que proviene de sus saberes, composicion, fortalezas,
creencias y costumbres. Cada una de las familias tiene una dignidad inalienable, perso-
nal, intransferible e irrenunciable que debe ser respetada por las leyes e instituciones,
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con enfoque de derecho, contribuyendo en su conjunto al desarrollo humano de manera
integral y estableciendo la politica social como un derecho.

Valorar y reconocer a las familias en su diversidad constituye considerarlas como el pri-
mer espacio relacional de cada ser humano, espacio donde se generan genuinas interac-
ciones, alianzas, nuevas experiencias y se consensuan acuerdos.

Es en este nucleo primario donde el nifo y la nifia inician su vida, espacio donde se de-
sarrollan instancias de convivencia con otros, en el cual se despliegan sus capacidades y
potencialidades, conocimientos y elementos primordiales que les facilitan el reconoci-
miento de si mismo y del otro como un legitimo otro igualmente valido.

En este sentido, cabe senalar que al construir una comunidad educativa se debe con-
siderar la interculturalidad de todos los actores como procesos valorativos de respeto
mutuo a las diferencias, opiniones, ideas o actitudes, aunque no coincidan con las pro-
pias, concibiendo en todo momento el dialogo, la escucha y la comprension a través de
la interaccion.

Jardin infantil como espacio de encuentro para pensar y proyectar
la educacion inicial

Se debe tener presente que uno de los factores que incide en educacion es la lugaridad,
que apela a que la mente humana tiende a la amabilidad y acogida que brindan los espa-
cios y el entorno. Por lo tanto, respecto del apego espacial, el ser humano percibe y vive
en los recintos, segun si se siente o no contenido por los espacios.

Al evocar la casa natal, se piensa que independiente de las situaciones vivenciales, los
espacios de la comunidad educativa deben propender a generar extensiones de la coti-
dianeidad de sus hogares, en los cuales se generen interacciones que faciliten un clima
de confianza y respeto, abiertos a la comunidad logrando que el apego espacial brinde
seguridad. El espacio como organismo debe ser capaz de cambiar y evolucionar segin el
proyecto cultural de quienes lo viven.

Es importante tener presente el concepto de jardin Infantil como un espacio publico,
que acoge a las familias, que genera con ellas redes vinculantes de creacion, desarrollo y
cooperacion mutua en la convivencia. De esta forma, el jardin infantil se transforma en
un espacio de discusion y reflexion profunda sobre la educacion de la infancia con todos
los actores de la comunidad educativa.

Participacion de la comunidad educativa

Resignificar la participacion de las familias, en los jardines infantiles significa repensar las
actuales relaciones interpersonales que se dan en los distintos espacios de la comunidad
educativa.
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Las relaciones basadas en la confianza, entre los diferentes actores de la comunidad
educativa les permitiran sentirse acogidos, respetados y valorados generando con esto
el sentido de pertenencia.

Sentirse parte de la comunidad educativa permitira expresar opiniones, sugerencias,
expectativas libres de prejuicios y limitantes y, desde esta confianza, expresarse con li-
bertad y aportar desde los distintos saberes de cada cual para la potenciacion de apren-
dizajes pertinentes y desafiantes para los nifios.

Habilitar espacios de interaccion basados en relaciones de confianza materializara la ex-
tension del mundo de la vida cotidiana, desde el hogar hacia el jardin infantil y viceversa,
permitiéndoles a los nifios y las nifas la posibilidad de desenvolverse en espacios signi-
ficativos de familiaridad y comodidad, en ambos contextos.

Por todo lo anterior, repensar la participacion de los distintos actores en cada comunidad
educativa debe considerar también remirar los espacios de dialogo y acuerdos donde
cada uno se involucra y desde alli ampliar y diversificar el como, donde, cuando, cuanto
y quiénes participan del proceso educativo de los nifos. Llegar a acuerdos mutuos de
sentidos y significados compartidos fortalecera la democracia y la ciudadania en estos
espacios.

La participacion entonces debe transitar desde un “yo” educador poseedor de saberes,
“ta” como familia receptora, a un “nosotros” considerando a todos corresponsables de la
educacion de los nifos. No obstante, este camino también implicara deconstruir lo que
se entiende por educacion, funciones y roles de cada interviniente y como llevar a cabo
la educacion que se suefa.

Conversacion y lenguaje

La vinculacion de todos los actores de la comunidad educativa consiste en considerar in-
teracciones basadas en una convivencia directa y respetuosa, donde exista una relacion
dialogica y de horizontalidad para responder a la realidad en la que se encuentra.

En esta conversacion se deben generar confianzas efectivas donde se releve la transfe-
rencia clara, cercana y pertinente donde se compruebe que existe una verdadera com-
prension de sentidos y significados.

De este modo, la confianza en si mismos facilitara una escucha activa y la apertura en
torno a un lenguaje compartido, una forma de pensar y convivir enriqueciendo el que-
hacer educativo ya que esto permite aprender de los otros.

Lo anterior implica que como institucion se considere una reflexion constante de las
formas de conversar, comunicar y establecer interacciones con las familias y con los
diversos actores de la comunidad educativa, construyendo espacios abiertos auténti-
cos de participacion y compromisos que responden a la trasformacion de las practicas
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pedagogicas y a los intereses de los nifios contribuyendo de esta manera a su bienestar
integral.

Asociatividad democratica

En las unidades, el centro de padres, madres y apoderados es una de las formas de aso-
ciatividad democratica que se da al interior de la comunidad educativa que tiene como
funcion ser corresponsable y colaboradora de los procesos educativos de los nifios, que
debe ser representativa de los actores involucrados en estos procesos, por lo tanto, esta
organizacion debe estar basada en redes vinculantes de confianza donde las relaciones
se den de manera horizontal, con roles y funciones claramente definidos sin perder el
objetivo y/o sentido colectivo por el cual se conforman de manera consciente.

Lo fundamental es relevar una politica de participacion donde quienes la integren tengan
la posibilidad de generar redes de conversacion profunda para debatir cambios educati-
vos y tomar decisiones de manera respetuosa, de escucha y que faciliten la consecucion
de las distintas acciones acordadas de manera conjunta con la comunidad educativa.

Se espera que este tipo de asociatividad democratica se constituya en una red de apoyo
y colaboracion a los procesos pedagogicos de los nifios y no se transforme s6lo en un
soporte de recursos para mejoras de los espacios fisicos del jardin infantil.

Redes locales

El trabajo con las redes locales supone ir tejiendo relaciones, aprendizajes y complicida-
des hasta tener constituido un espacio comun, abierto, diversificado y situado territo-
rialmente, en el que se puedan ir sumando iniciativas, propuestas y voluntades. Supone,
ademas formas diversas de alianzas y coordinacion operativa en las que cada uno aporta
a través del debate, la planificacion y la fundamentacion de las acciones lo que le es pro-
pioy sobre lo que mas sabe, a través de proyectos, acciones y lineas de trabajo concretas.

En este sentido el jardin infantil se entendera como un espacio publico que es parte de
una red local situada y caracterizada por relaciones vinculantes y democraticas; recono-
ciendo y valorando a cada uno en su quehacer con sus caracteristicas y particularidades.

lll. CRITERIOS

Cada uno de los criterios que se presentan a continuacion esta en estrecha relacion a los
fundamentos planteados anteriormente y que responden a una realidad regional obser-
vada al interior de los jardines infantiles y/o programas educativos.

1. Reconocimiento de la participacion activa de las familias, desde sus contextos coti-
dianos, en los procesos de aprendizaje de los nifios y nifias.
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2. Jardin infantil y/o programa educativo como un espacio de encuentros y convivencia
mutua, en el cual se generen procesos reflexivos transformacionales.

3. Diversas formas de participacion de los actores de la comunidad educativa basadas
en relaciones de horizontalidad y confianza.

4. Reconocimiento del otro en su diversidad a través del respeto y la tolerancia.

5. Conversacion a través de un lenguaje claro y pertinente para la transferencia de sen-
tidos y significados compartidos.

6. Los centros de padres, madres y/o apoderados, como una de las formas de asociati-
vidad democratica en la que se generen conversaciones profundas en funcion de la
educacion integral de los nifos.

7. La comunidad educativa como parte de la red local que abre espacio a lo publico fa-
cilitando relaciones vinculantes y democraticas en torno a la educacion de los ninos.

IV. OBJETIVOS

Objetivo general

Resignificar el vinculo al interior de las comunidades educativas en torno al reconoci-
miento, participacion y valoracion del otro como legitimo otro instaurando el dialogo y
respeto como base para la trasformacion de los procesos educativos de los nifios y las
nifas de los programas educativos de JUNJI en la Region de O'Higgins.

Obijetivos especificos

Reconocer y relevar el rol de las familias como educadoras de los nifios en la co-
tidianeidad extendiéndola a los distintos espacios e instancias desarrolladas en los
diferentes programas educativos.

Fomentar el desarrollo de espacios de dialogo sobre la transformacion de las practi-
cas pedagogicas con el fin de fortalecer la convivencia y las relaciones de confianza
entre los actores de la comunidad educativa.

Generar instancias de participacion amplias y diversas que permitan a todos los inte-
grantes de la comunidad educativa opinar y decidir respecto de la educacion de los
ninos.

Promover relaciones vinculantes y democraticas con las redes locales que favorez-
can el ejercicio de la ciudadania en beneficio del desarrollo integral de los nifos.
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+ Elaborar estrategias de comunicacion y lenguaje que se ajusten a los contextos de
cada comunidad educativa con el fin de mejorar la comprension mutua de sentidos
y significados.

+ Reconocer al otro como legitimo otro en las distintas interacciones, procesos y prac-
ticas pedagogicas que se dan al interior de la comunidad educativa.

« Fortalecer las diversas formas de asociatividad democratica de las familias en su fun-
cion pedagogica, politica y social.

V. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

El seguimiento y/o acompanamiento sera complementario a las acciones que respon-
dan a laimplementacion de esta politica regional desde una gestion técnica pedagogica
integrada en concordancia con los énfasis institucionales.

Las instancias que permitiran evidenciar los seguimientos y acompanamientos seran va-
riadas y atingentes a la realidad de cada comunidad educativa. Destacara principalmente
la aplicacion de la Bitacora de Supervision, la participacion en reuniones de apodera-
dos, entrevistas con familias, visitas de asesoria para la gestion integral del jardin infantil,
coordinacion con redes locales y comunitarias, asesorias agrupadas, seguimiento a la
aplicacion de normativas de funcionamiento de centros de padres, monitoreo a proce-
sos de inscripcion y matricula, apoyo en la elaboracion, desarrollo y evaluacion del pro-
yecto educativo, participacion en comunidades de aprendizaje de unidades educativas,
seguimiento a la aplicacion de la trayectoria de aprendizajes, entre otras acciones.
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I. INTRODUCCION

La Junta Nacional de Jardines Infantiles, en concordancia con su mision institucional, de-
clara desde una vision de sociedad inclusiva y de nifos y ninas como sujetos de dere-
chos, que reconoce las potencialidades educativas de los contextos familiares, sociales
y culturales incorporandolas para dar mayor pertinencia a los aprendizajes. Asimismo,
invita a generar el compromiso de garantizar el ejercicio de ciudadania a través de la
elaboracion de una Politica regional de reconocimiento y participacion de las familias con
un enfoque comunitario que la valide como la principal estructura de una comunidad y
que, a su vez, en esta vinculacion dialogica y democratica, otorgue sentidos comparti-
dos y una corresponsabilidad en el proceso educativo-formativo que deben vivir nifos y
ninas. En concordancia con lo anterior y consecuente con las politicas de estado, la ins-
titucion propicio la creacion de espacios para la participacion de las familias a través de
una Politica de trabajo con padres, madres, apoderados y comunidad, que recogio el saber
acumulado en educacion inicial hasta 2002. Esto facilito la participacion de la comuni-
dad en dar respuesta a las necesidades sociales del momento, como la incorporacion en
forma paulatina de la mujer al mundo del trabajo y el respeto a los derechos de los nifios
y ninas.

Para la elaboracion de una politica descentralizada resulta indispensable conocer el sen-
tido que los integrantes de las familias asignan a las instancias de participacion, razon
por la cual se convoco a mas de 500 familias y representantes de redes locales en la
region. En este contexto, las diversas instancias de reflexion realizadas permitieron de-
velar la vision acerca de las formas en que desean y pueden participar, las dificultades
que enfrentan para lograr un mayor nivel de participacion, las formas de involucramiento
en la unidad educativa y lo que requiere de parte de la institucion para superar oportuni-
dades de mejora detectadas.

La Region del Maule es un amplio territorio geografico de 30.269,1 km? y una poblacion
de 1.083.322 habitantes. Administrativamente esta dividida en 30 comunas con una alta
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dispersion geografica, lo que incide en el acceso, conectividad y participacion ciudadana
en algunos sectores. En este contexto, la creacion de esta politica se ajusta a las transfor-
maciones sociales, economicas, culturales y a los nuevos desafios en educacion que se
dan hoy en el pais y en la Region del Maule. Esto significa visibilizar aspectos que forjan la
identidad de la region, la que se destaca por sus ciudades y pueblos ricos en costumbres
campesinas, paisajes cordilleranos, avenidas arboladas y hermosas plazas, bellas playas
y sectores con abundante vegetacion que hablan de una identidad territorial vinculada a
la geografia. Respecto a su poblacion en sus territorios rurales ain es posible encontrar
las manifestaciones populares que forman parte del legado historico cultural nacional.
Es asi como aparecen en su historia, algunos hitos de importancia como la firma de la
Independencia de Chile, el nacimiento de Pablo Neruda, Luis Cruz Martinez y Pablo de
Rokha. Al mismo tiempo, se aprecian expresiones culturales como la artesania, con utili-
zacion de elementos como el crin, lana cruda, greda, talabarteria, entre otros.

La participacion e integracion de los equipos educativos, familias, redes y actores locales,
ha permitido fortalecer lazos y miradas integrales en torno a objetivos comunes para la
elaboracion de esta politica, la cual pretende descentralizar los procesos institucionales
mediante la busqueda de fundamentos, criterios y objetivos que permitan a las comu-
nidades educativas de los distintos programas institucionales generar diferentes estra-
tegias y metodologias de trabajo para implementarla a partir de sus propios desafios,
diagnosticos y realidades. En funcion de esta nueva mirada de participacion de la familia,
se realizan convocatorias en los diversos niveles organizativos de la institucion. En pri-
mera instancia los funcionarios de la direccion regional reflexionan respecto al marco de
sentidos de la politica y posteriormente la invitacion se hace extensiva a representantes
de los diferentes programas educativos, familias usuarias y redes locales e institucionales
de todas las comunas de la region, quienes participaron en focus group y dialogos parti-
cipativos, con el fin de insumar aportes a la construccion de esta politica.

Il. FUNDAMENTOS

La JUNJI mediante el enfoque comunitario y practica de puertas abiertas, colabora con la
Ley N° 20.500 de participacion ciudadana, siendo ineludible generar mecanismos for-
malmente intencionados para avanzar en la implementacion de programas educativos
con apertura hacia toda la comunidad como lo plantea la politica inicial en esta mate-
ria. Asimismo, las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia consideran a las familias
desde sus mdltiples conformaciones debido a que “constituyen el nlcleo central basico
en el cual la nifa y el nino encuentran sus significados mas personales, debiendo el siste-
ma educacional fortalecer la labor formativa insustituible que ésta realiza”*' La participa-
cion de la familia en la educacion es inherente a su rol desde lo cotidiano en forma activa
y permanente, lo que determina el reconocimiento de las normas y pautas de crianza,

31 Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, op. cit.
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la cual debe estar cimentada en la valoracion de los aportes de la comunidad educativa,
cuyos saberes convergen en la pertinencia cultural del curriculo que se desarrolla en cada
programa educativo.

La caracterizacion actual de las familias, aportada por una investigacion regional, sefala
que el matrimonio ya no es la forma predominante de constituir familia,*? y se refiere a
cambios en los modelos familiares: existen menos hogares biparentales considerando
de igual forma un aumento de la fuerza de trabajo femenina y de mujeres jefas de hogar.
Entre las actuales familias, la evidencia cualitativa da cuenta de la presencia de padres y
madres potencialmente mas empoderadas independientemente del nivel de educacion
formal que posean, demuestran actitudes mucho mas criticas hacia la tradicion, el co-
nocimiento experto, teniendo la capacidad de invocar, exigir sus derechos y necesidades
frente a la unidad educativa.

Los adultos provenientes de las familias actuales manifiestan que hacen uso permanen-
te de la tecnologia (redes sociales), lo cual es legitimado como fuente de informacion y
conocimiento para sus integrantes. Este fundamento hace indispensable que los pro-
gramas educativos incorporen los recursos de internet y las redes virtuales cautelando
un uso responsable y respetuoso. Por otra parte, sera responsabilidad de la comunidad
educativa resguardar que las redes sociales como medio de comunicacion sean un espa-
cio que proteja los derechos de los parvulos y sus familias.

Segln datos arrojados por una encuesta a estudiantes universitarios de la region del
Maule,*® se exploran algunos de los cambios mas notables en los imaginarios juveniles
referidos a proyectos familiares y su relacion con el trabajo remunerado. A partir de ahi
se concluye que, desde la diversificacion de las formas familiares y la desestructuracion
de la organizacion de trabajo remunerado, los jovenes, tanto hombres como mujeres,
estan redefiniendo el lugar del trabajo y el hacer familia en sus proyectos vitales, cues-
tionando también los roles de género tradicionales. Se demuestra que las mujeres con
pareja esperan companeros que asuman responsabilidades parentales mucho mas acti-
vas; asimismo, se observa un aumento paulatino en la participacion de los varones en la
crianza de nifos y nifias en diferentes instancias del proceso educativo que ellos reciben.

De acuerdo a lo que plantea la JUNJI en su Referente Curricular, la educacion inclusiva tie-
ne por objeto eliminar la exclusion social como consecuencia de actitudes y respuestas a
la diversidad en términos de clase social, origen étnico, religion, género y aptitudes. Parte
de la conviccion que la educacion es un derecho humano fundamental y el cimiento
de una sociedad mas justa. Desde este enfoque inclusivo, se valida en esta politica la
diversidad de familias, desde el reconocimiento de los elementos culturales, sociales,

32 Veronica Gomez y Paulina Royo, “Nuevas subjetividades y proyecto de vida: jovenes universitarios de la
Region del Maule, Chile”, revista Estudios Sociales, Universidad de Los Andes, Bogota, 2015.

33 Ibid.



112 POLITICAS REGIONALES DE RECONOCIMIENTO Y PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS

economicos propios de la region y de las familias provenientes de paises vecinos, ade-
mas de pueblos originarios.

En este contexto, el Convenio N° 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
referido a pueblos indigenas y tribales en paises independientes, plantea que los esta-
dos deben adoptar medidas que garanticen a los miembros de los pueblos originarios
acceso a la educacion en todos los niveles de ensefianza. La educacion intercultural bus-
ca promover una convivencia armonica, dialogica y de encuentro humano en el que se
producen intercambios que enriquecen a quienes participan haciendo posible el suefio
de una sociedad mas integrada social y culturalmente con una convivencia democratica
para la construccion de una cultura inclusiva. Significa educar a los nifios y ninas desde
una mirada intercultural que ocurra en una comunidad educativa acogedora, con adultos
que acttan desde una perspectiva ciudadana, con pleno respeto a los derechos y a la
participacion diferenciada en coherencia con sus posibilidades y caracteristicas. Al mis-
mo tiempo, el desarrollo de procesos educativos culturalmente pertinentes, debe estar
garantizado para todos los niveles educativos puesto que, desde las primeras etapas de
vida es fundamental velar por el reconocimiento y valoracion de los derechos y necesi-
dades de nifios y nifias.

La politica regional de reconocimiento busca visibilizar que las familias participan acti-
vamente de la educacion de los nifios en un marco de respeto, considerando su singu-
laridad y reconociendo la diversidad como un valor, entendiendo esta diversidad como
parte de la dinamica de la relacion que se da entre los distintos actores sociales que com-
ponen la comunidad educativa, de modo que se acoja y facilite su derecho a participar y
colaborar con la tarea educativa de aula de forma presencial y no presencial. Lo anterior
significa respetar su derecho basico de participacion de acuerdo a las posibilidades que
les demandan sus particulares formas de vida y trabajo. Las opiniones expresadas por
las familias en diferentes instancias dan cuenta que la escasez de tiempo para participar
de los procesos pedagogicos, no impide su interés por estar presentes en otro tipo de
experiencias y aprendizajes diversos que viven diariamente.

Reconocer el rol educador de la familia es relevar sus conocimientos desde la realidad
cotidiana, espacio donde se involucran de manera constante en la educacion de sus hijos
e hijas. Erradicar el mito que las familias no participan de la educacion de ninas y ninos,
permitira generar una red vincular libre de prejuicios sancionadores. La participacion de
la comunidad educativa involucra el desarrollo de metodologias participativas como una
propuesta que intenta romper con la verticalidad de la educacion tradicional.

En la JUNJI es relevante reconocer y valorar la labor educativa de las familias en su co-
tidianidad; en este marco cobra sentido lo que sefiala Humberto Maturana: “el amor es
la emocion que constituye el dominio de acciones en que nuestras interacciones recu-
rrentes con otro hacen al otro un legitimo otro en la convivencia. Las interacciones recu-
rrentes en el amor amplian y estabilizan la convivencia; las interacciones recurrentes en
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la agresion interfieren y rompen la convivencia”3* Al mismo tiempo se apunta a que la
educacion de ninos y nifas al interior de la comunidad educativa constituya un espacio
de interacciones donde se establezcan los primeros vinculos de confianza. La afectividad
positiva, entonces, es la necesidad que tenemos los seres humanos de establecer lazos
con otras personas, es la primera garantia de estabilidad emocional y seguridad que ne-
cesitan los ninos y para que esto se desarrolle, es determinante la actitud de los adultos,
que deben mostrar una buena disposicion para colaborar en una educacion afectiva y
de calidad.

Reconocimiento de comunidad educativa

Para definir estrategias en un contexto situacional definido que convoque las voluntades
de participacion de los actores sociales, resulta primordial identificar las caracteristicas
e identidad del territorio desde lo local. Esto implica una etapa previa del conocer los
lenguajes, las formas de pensar, hablar y actuar de las personas en la vida cotidiana para
pasar desde un lenguaje individual a un lenguaje colectivo.

Desde esta mirada surge la importancia de desplegar estrategias de diagnostico a fin de
responder las interrogantes que orienten al logra de los objetivos de esta politica regional
situados en el espacio del jardin infantil. Algunas de las preguntas probables serian:

+  ;Quiénes somos?
+  ;Cuales son los modos de vivir, criar y sentir de la comunidad en que se habita?

+ ;Cual es la educacion que aspiramos para los nifios y ninas de esta comunidad?

Jardin infantil como espacio publico

El jardin infantil es concebido como un lugar que debe brindar en forma permanente
oportunidades de aprendizaje integral para todos los ninos y nifas, a través del juego
como un método placentero para impartir educacion. Asimismo, es un lugar que adquie-
re una connotacion de espacio publico, porque produce un entramado de relaciones, de
encuentros abiertos con las familias y comunidad, de dialogo entre los diversos actores;
requiriendo para ello del desarrollo de metodologias participativas para adultos que rel-
nan voluntades en el acompanamiento del proceso educativo de los nifios, potenciando
en ellos los valores democraticos, la convivencia humanizada, el amor por la naturaleza,
aspectos relevantes y significativos en su preparacion para la vida.

34 Humberto Maturana y Gerda Verde-Zoller, Amor y juego, fundamentos olvidados de lo humano, Editorial JC
Saez, Santiago, 2003.
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Espacios de construccion de redes vinculares

En educacion significa llevar a cabo un proceso que se construye con los vinculos que se
generan en una comunidad educativa, con quienes la componen en funcion de objetivos
comunes o compartidos. Implica ademas espacios con actores diversos para solucionar
problemas, aprender juntos, dialogar, conversar, proyectar, ejecutar e implementar la
propuesta educativa del jardin infantil, con un tejido asociativo comunitario en funcion
de generar una educacion de calidad para los nifios y nifas basada en la confianza y en
la corresponsabilidad.

lll. CRITERIOS

1. Participacion democratica

Reconocimiento del derecho de las familias de ninas y nifios a participar democratica-
mente y de diversas formas en el nivel de Educacion Parvularia, utilizando el dialogo y la
reflexion para intencionar una perspectiva de infancia respetuosa y consecuente con los
derechos de los ninos.

2. Calidad educativa

Una educacion integral de calidad como derecho basico de los ninos, que privilegie el
juego como forma de vida y recurso metodologico, potencie la creatividad y la diversidad
de oportunidades de aprendizaje, complementado con los contextos para el aprendizaje
“como planificacion, conformacion y funcionamiento de comunidades educativas, orga-
nizacion del espacio, organizacion del tiempo y evaluacion”3®

3. Enfoque inclusivo

Reconocimiento y valoracion de la diversidad de familias y culturas como consecuencia
de un mayor desplazamiento humano y movimientos migratorios crecientes en el pais
y en la region, considerandolo como elemento enriquecedor del proceso de ensefnanza
y aprendizaje y del desarrollo humano. La educacion inclusiva es definida por la Unesco
como “un proceso permanente, cuyo objetivo es ofrecer una educacion de calidad para
todos, respetando la diversidad y las distintas necesidades y actitudes, caracteristicas y
expectativas de aprendizaje de los educandos y de las comunidades, eliminando toda
forma de discriminacion”. 3¢

35 Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, op. cit.

36 Unesco, La educacion inclusiva: camino hacia el futuro, Cuadragésima Octava Reunion del Centro
Internacional de Conferencias, Ginebra, 2008.
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4. Redes vinculares de confianza

Jardin infantil como espacio publico de acogida y encuentro, donde se genera una con-
vivencia basada en la confianza y el respeto para contribuir al bienestar y el desarrollo
holistico de los parvulos.

5. Lafamilia como agente educativo

La familia es el nucleo primario donde el nifio crece y se desarrolla. Ella es su primera
fuente de estimulacion y apoyo al impulso del propio crecimiento; es, por lo tanto, la
primera educadora y mediadora con el mundo, transmisora de valores y actitudes de
este ser en desarrollo.

6. Asociatividad democratica e interés superior de ninas y ninos

La construccion y gestion de un proyecto educativo, en base a redes vinculares que per-
mita las acciones en consideracion al bien superior del nifio y la nifa, promueven diver-
sas formas de asociacion y representatividad de las familias, en coherencia con una co-
munidad educativa que comparte sentidos y compromisos frente al proceso educativo y
bienestar integral de los parvulos.

IV. OBJETIVOS
Objetivo general

Potenciar la participacion democratica de la comunidad educativa en los procesos peda-
gogicos y el reconocimiento a las familias en su diversidad, a partir del contexto territorial
y el sentido de la Educacion Parvularia con el proposito de construir y compartir signifi-
cados acerca de la educacion de los nifios.

Objetivos especificos

+ Valorar a las familias como principales formadores de sus hijos en sus contextos cul-
turales propios.

+  Construir una comunidad educativa abierta, acogedora, receptiva a todas las familias
y parvulos pertenecientes a la institucion.

+ Proyectar con los diferentes actores los fines de la educacion que se espera, garanti-
zando una educacion con enfoque de derecho, a través del didlogo constructivo.

+ Generar redes vinculares en la comunidad educativa que permita un avance en la
convivencia, la cooperacion y confianza mutua; desarrollando corresponsablemente
la educacion que se proyecta.
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ESTRATEGIAS

Incorporar a las familias en un marco de respeto, considerando su singularidad, reco-
nociendo la diversidad como un valor de modo que se acoja y facilite su derecho ba-
sico a participar y colaborar con la propuesta del proyecto educativo institucional en
todas sus fases y con la tarea educativa de aula de manera presencial y no presencial.

Visibilizar la participacion de las familias a través de diferentes formas de reconoci-
miento, generando de esta forma mayor confianza y habilidad en la contribucion y
colaboracion al proceso educativo de los nifos.

Generar canales de comunicacion efectiva con las familias, utilizando las vias dis-
puestas por la comunidad educativa, asi como también las redes sociales resguar-
dando la normativa que las rige.

Incentivar la reflexion conjunta de los integrantes de la comunidad educativa sobre
modelos de crianza utilizados en la vida cotidiana familiar para fortalecer las compe-
tencias parentales de las familias en el cuidar, proteger y educar a sus hijos e hijas.

Implementar estrategias que permitan un mayor conocimiento de la diversidad fa-
miliar, sus fortalezas, habilidades, destrezas y otros, para su incorporacion como re-
curso al proceso educativo que realizan las diferentes modalidades de atencion.

Acercamiento y conocimiento de la comunidad territorial, realizando un diagnostico
participativo de las relaciones con organizaciones existentes y recursos que ofrece la
comunidad para el involucramiento en la accion educativa del jardin infantil, iden-
tificando organizaciones, servicios publicos, sus objetivos, su campo de accion que
permita el intercambio de informacion, Gtil, completa y oportuna entre la comunidad
local y distintos programas institucionales.

Mantener una reflexion constante para relevar la importancia de la Educacion
Parvularia en los primeros afios de vida de los nifos y nifas, compartiendo y difun-
diendo experiencias propias de cada organizacion y jardin infantil en el desarrollo y
crecimiento evolutivo de los parvulos.

Incorporar recursos comunitarios al trabajo pedagogico, resignificando la utilizacion
y conocimiento de lo cotidiano del espacio publico como generador de aprendizajes
situados en un contexto natural.

Apoyar, guiar e impulsar la participacion organizada de las familias usuarias, va-
lidando su participacion en apoyo a la gestion global de los programas educativos
institucionales.

Integrar redes comunitarias vinculares para desarrollar un trabajo colaborativo coor-
dinado en equipo, que promueva alianzas de compromiso mutuo, potenciacion
del proceso educativo y la gestion global de las unidades educativas, generando un



JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES 117

dialogo permanente, en favor de la proteccion de la infancia, del interés superior del
nifo, del respeto a sus derechos, validando la participacion ciudadana activa.

Acoger a las familias con sus particularidades y necesidades para establecer relacio-
nes de confianza, respeto, integracion y participacion ciudadana.

Desarrollar competencias para el trabajo con familias en el equipo educativo consi-
derando las metodologias de educacion de adultos.

VI. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

La implementacion de la politica requiere un proceso de acompanamiento y seguimien-
to en el cual interviene la propia comunidad educativa y el equipo técnico regional.

Las estrategias sugeridas son:

Observacion, registro y sistematizacion de laimplementacion de la politica.

Compartir analisis de la informacion resultante del seguimiento del instrumento de
supervision en reuniones de equipos territoriales y de equipo técnico, socializando la
sistematizacion de diagnostico con las comunidades educativas.

Dialogo participativo, reflexivo de evaluacion de proceso, con integrantes de la co-
munidad educativa y el equipo técnico regional, visualizando las tendencias, niveles
de cumplimiento de los objetivos y resultados que se van alcanzando para continuar
o identificar oportunidades de mejora.

Sistematizar estrategias utilizadas por las comunidades educativas mediante los
dialogos reflexivos, generando un compendio de estas estrategias para cada unidad
educativa.
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I. INTRODUCCION

La Politica de reconocimiento y participacion de las familias de la Region del Biobio es re-
sultado de un trabajo realizado en las provincias de Concepcién, Arauco, Nuble y Biobio
por medio de encuestas y dialogos participativos, en donde se recogio la opinion y apor-
te de apoderados, funcionarios y representantes de organismos vinculados, asi como
a través de experiencias pedagogicas que obtuvieron la opinion de nifos y nifias y que
constituyeron en las bases que inspiraron y argumentaron la construccion.

Dentro de este marco se visibilizo y reconocio la existencia de una relacion vincular entre
los equipos educativos y las familias, favoreciendo la convivencia, las relaciones de con-
fianza y la comunicacion fluida. Igualmente, se destaco desde las familias la modalidad
de jardines infantil puertas abiertas como un espacio de confianza.

Las familias reconocieron que son los primeros agentes educativos y que su participa-
cion es importante para fortalecer la educacion de sus hijos. Sin embargo, consideraron
innecesario concurrir permanentemente al jardin infantil; por su parte, la opinion de los
equipos educativos fue que las familias no participaban con la frecuencia que ellas de-
seaban en los establecimientos, de ahi la importancia de remirar la participacion en sus
diversas formas, escenarios y ampliar la vision de adulto significativo involucrado al pro-
ceso pedagogico, hacia una mirada mas amplia de todos aquellos adultos relevantes que
inciden desde el hogar en la educacion de los nifos y ninas.

Almismo tiempo, los parvulos manifestaron que existe una relacion de afecto y confian-
za con el personal del establecimiento y ademas manifestaron su deseo de acompana-
miento por parte de sus familias en los distintos periodos de la jornada, no tan sélo en
aquellas experiencias educativas intencionada, sino también en las distintas actividades
cotidianas. Igualmente se mostraron interesados en conocer a amigos y a su equipo edu-
cativo, ampliando la vision que la participacion de las familias no sélo surge en el jardin
infantil, sino también en el hogar y la comunidad.
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En suma, los hallazgos detectados permitieron en la region plantear nuevos desafio en la
vinculacion con las familias para que se reconocieran las potencialidades educativas de
sus contextos sociales y culturales y se relevara el curriculo para dar mayor pertinencia y
calidad a los aprendizajes.

La JUNJI ha considerado desde su creacion la participacion de las familias como un eje
fundamental en el proceso educativo. Asi en 2001 promovio su primera Politica de tra-
bajo con madres, padres, apoderados y comunidad, levantada participativamente a nivel
nacional. Sin embargo, a raiz de los actuales escenarios sociales, politicos y culturales, se
hizo necesario resignificar el sentido de la participacion de las familias, en los procesos
educativos, bajo una perspectiva local, surgiendo de esta manera la Politica de reconoci-
miento y participacion de las familias en JUNJI de la Region del Biobio.

Las familias, consideradas en su diversidad, constituyen el nicleo central basico en el
cual la nifa y el nino encuentran su significado mas personal. Es aqui en donde se es-
tablecen los primeros y mas importantes vinculos afectivos, pautas y habitos con los
que se desenvuelve en su grupo social y cultural. La actual cosmovision de sociedad
evidencia que no existe una forma Unica de ser familia, ya que historicamente se han
dado diferentes formas de constitucion, organizacion y funcionamiento y es imposible
encontrar una igual a la otra, ya que estan compuestas por personas, formas de relacion
y micro culturas diversas.

Esta diversidad se encuentra presente en la JUNJI: los nifios y ninas provienen de distin-
tos tipos de familias, como uniparentales, biparentales, biologicas o adoptivas, homo-
parentales y extendidas, entre otras. No obstante a estas tipologias, los nifios y nifas no
diferencian las familias desde su composicion biologica o consanguinea, sino su mirada
esta basada en los nicleos afectivos de los distintos entornos en donde crecen y se
desarrollan.

Actualmente la sociedad se desenvuelve de forma individualista, lo cual afecta las rela-
ciones vinculares, por ello, se debe transitar hacia una relacion cada vez mas humanista,
en donde el desarrollo de la confianza en los jardines infantiles, requiere reconocer a las
familias como primeros educadores y a su vez que los equipos educativos tengan con-
fianza en si mismos, permitiendo de esta manera, la construccion de alianzas.

Lo anterior, demuestra que se estan viviendo profundos cambios sociales y culturales, lo
que hace remirar la educacion, articulada de una vinculacion con los diversos actores de
la comunidad educativa, en donde se promueva y garantice el enfoque de derecho, el
respeto por la diversidad y las relaciones basadas en la confianza.

Il. FUNDAMENTOS

La politica regional sienta sus bases en cuatro fundamentos que tributan hacia los nifios
como protagonistas de sus procesos educativos, siendo los diversos actores involucrados
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corresponsables de garantizar su calidad. En virtud de esto, la region través busca resigni-
ficar el sentido de las interacciones de los actores involucrados en el proceso pedagogico
a la luz de los nuevos paradigmas educativos institucionales.

FAMILIAS Y
DIVERSIDAD

NINOS Y NINAS
Y SUS PROCESOS
EDUCATIVOS

RELACIONES
VINCULARES
BASADAS
EN LA CONFIANZA

ENFOQUE
COMUNITARIO

Familias y diversidad

“La familia no es una categoria eterna e inmutable en el tiempo y en el espacio, sino una
institucion creada por individuos pertenecientes a una sociedad y sensibles a las necesi-
dades del medio fisico, economico y social. Su adaptacion a la realidad conforma un pro-
ceso en continuo reajuste”.?” En virtud de esto, se debe considerar la diversidad familiar
como un valor y erradicar cualquier tipo de estereotipo, para lo cual el jardin infantil debe
constituirse en un centro educativo democratico e inclusivo.

Cada familia en su diversidad desarrolla valores, normas, creencias, costumbres y practi-
cas de crianza en el nifo y nina. Es aqui donde ellos encuentran sus principales vinculos
afectivos, acunan sus primeros valores y normas, que constribuyen a su identidad como
personas. Las familias en su diversidad, ofrece a los ninos en su cotidianiedad oportu-
nidades de aprendizaje desde sus saberes culturales, siendo ésta la base para el buen
desarrollo de los procesos educativos. De ahi la importancia de reconocer y valorar la
identidad familiar como parte fundamental en los aprendizajes de calidad de los nifos 'y
de la construccion democratica de una sociedad diversa e inclusiva.

Relaciones vinculares basadas en la confianza

Maturana establece que educar “es un proceso de transformacion en la convivencia de
todos los actores involucrados y que si queremos que nuestros nifos y ninas crezcan
como seres autobnomos en el respeto por si mismos y con conciencia social, tenemos

37 Vicente Llorent, Familia y educacion. Un enfoque pluridisciplinario, Universidad de Sevilla, 1996.
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que convivir con ellos respetandolos y respetandonos en la continua creacion de una
convivencia en la colaboracion desde la confianza -y el respeto mutuo”. 3

Tradicionalmente la vision educativa del trabajo con familias era percibida desde una
mirada mas vertical, donde se visualizaba a los equipos educativos como quienes en-
sefaban a las familias a involucrarse en los procesos pedagogicos de su hijos e hijas,
mediante formas de trabajo asociadas al control y la imposicion, donde los derechos y
deberes era el mecanismo utilizado para mantener una convivencia estable. Sin embar-
go, la transicion que esta politica conlleva esta centrada en la construccion de alianzas,
lo cual implica el desafio de transitar hacia nuevos paradigmas desde una comunidad
educativa jerarquizada a una comunidad educativa compuesta por redes, en la que se
valoran los individuos y la redes vinculares que lo relacionan velando que estas alianzas
tributen hacia los procesos educativos de calidad que se ofrecen a los nifios y nifas.

La ruta que ayuda a conseguir este proposito es el desarrollo de las confianzas tanto
en si mismo como en los otros, considerando que los saberes de cada uno son una im-
portante contribucion a los procesos educativos de los nifos. Frente a esto es necesario
relevar el capital social existente en todos los actores involucrados en la educacion, con
el proposito de generar relaciones de confianza y aceptacion de las personas como un
legitimo otro. En el desarrollo de estas relaciones basadas en la confianza, las formas de
convivencia son establecidas de manera democratica y horizontal, propiciando de esta
forma espacios educativos armonicos para todos los actores que alli convergen: nifos,
familias, equipo educativo y comunidad, porque el bienestar de todas las personas de-
pende de qué tan confortables se sienten en las distintas circunstancias. Estas relaciones
brindan la oportunidad de asumir corresponsable y participativamente la educacion de
los nifios.

Enfoque comunitario

Una comunidad puede definirse como un grupo de personas que se reconocen a si mis-
mas, que comparten elementos culturales, religiosos u otras caracteristicas sociales, ori-
genes o intereses, y que forman una identidad colectiva con metas compartidas. De
ahi que las bases curriculares de la Educacion Parvularia consideran que “las familias y
las comunidades en las que ellas estan insertas son referentes culturales de los nifios y
nifas, por tanto, toda experiencia educativa debe considerar el aporte coordinado de la
comunidad al trabajo educativo, en una mutua retroalimentacion, teniendo como refe-
rente los derechos de los nifios”.%

38 Humberto Maturana y Ximena Paz Davila, op. cit.

39 Junta Nacional de Jardines Infantiles, Coleccion Curriculo Il. Familias y comunidad en el referente curricular,
Santiago, 2010.
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En laJUN]JI la comunidad es visualizada como “un espacio social que permite aprendiza-
jes situados en los contextos naturales donde se desarrolla la vida cotidiana de ninos; al
mismo tiempo facilita la pertinencia cultural de los procesos educativos de las unidades
y programas.™® Por tanto, este enfoque comunitario, “le atribuye al espacio publico del
jardin infantil un lugar privilegiado en donde se generan con mayor intensidad aquellos
encuentros que hacen posible la conversacion en torno al quehacer educativo, la crea-
cion y la transformacion de la practica pedagogica”*

Este enfoque reconoce que la principal estructura comunitaria es la familia en toda su
expresion. Esto quiebra la logica del esquema tripartito de familia-escuela-comunidad y
promueve la comprension de una realidad que se cohesiona en la comunidad educativa.
De ahila necesidad de fortalecer los procesos educativos, la conversacion y reflexion con
las familias bajo un enfoque comunitario contextualizado a la realidad local y con perti-
nencia territorial, reconociendo que la accion educativa no se agota en las aulas porque
todo el territorio es susceptible de transformarse en espacios educativos que ofrezcan
oportunidades de aprendizajes significativos.

Enfoque de derecho

La Convencion sobre los Derechos del Nifio busco promover en el mundo sus derechos,
cambiando definitivamente la concepcion de la infancia. Para ello considerd dentro de
los principios fundamentales la no discriminacion, el interés superior del nifio, su super-
vivencia, desarrollo, proteccion y la participacion en decisiones que les afecten; respe-
tando y valorando sus opiniones. A partir de este tratado, nifos y ninas ya no se con-
sideraron propiedad de sus padres ni beneficiarios indefensos de una obra de caridad;
se comenzo a tratar de seres humanos titulares de sus propios derechos que el estado
chileno a través de sus politicas publicas, debia resguardar y promover.

Desde esta perspectiva, la JUNJI como institucion educativa del estado chileno a través
de sus jardines infantiles y programas educativos tiene el deber de resguardar los dere-
chos y propiciar en las aulas las posibilidades reales de su ejercicio. Es principalmente a
través de las propias vivencias de los derechos que los nifios y nifias conocen, compren-
den y entienden su ciudadania, teniendo como premisa que ellos son el foco de la for-
macion y que los adultos deben ser garantes de sus derechos. Por lo anterior, los diversos
actores de la comunidad educativa son responsables de resguardar la educacion integral
como un derecho habilitante de los demas derechos, para el ejercicio de la ciudadania
y la contribucion a la felicidad de los nifos y ninas, convirtiéndose la educacion en un
derecho social.

40 Ibid.

41 Victor Manuel Martinez, op. cit.
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lll. CRITERIOS

Los criterios son los prismas que hacen necesario comprender y operacionalizar esta po-
litica regional. Para su puesta en marcha se considerara un conjunto de criterios transver-
sales, sin perjuicio de otros complementarios que las comunidades educativas pudiesen
establecer y posicionar en los establecimientos.

1. Inclusion educativa como proceso de transformacion

La educacion inclusiva es un proceso que busca reconocer la diversidad como valor, que
promueve la interaccion y participacion significativa de todas las familias y los actores
involucrados, quienes contribuyen con sus diversas formas de vidas y culturas en los
procesos educativos. Para ello, es importante generar diversos espacios que propicien
encuentros activos, respetando y valorando al otro como legitimo otro, y desde esta
mirada las diferencias se visulizan como fortalezas que enriquecen a las personas en sus
contextos. Asimismo, es necesario reconocer la educacion inclusiva, como un proceso
que tiene lugar en la cotidianidad de la vida de las personas, por tanto, influye en las
relaciones interpersonales del jardin infantil, la familia y la comunidad.

El jardin infantil debe contituirse como un espacio inclusivo, para lo cual son necesarios
equipos educativos abiertos a adquirir nuevos conocimientos y saberes para la trans-
formacion de la convivencia, dejando de lado prejuicios y estereotipos en relacion a
costumbres, necesidades e intereses, cosmovision, tradiciones, composicion familiar,
género, diversidad sexual, pertinencia cultural, uso de nuevas tecnologias y ambientes
sustentables, entre otros.

Es importante destacar que la Region del Biobio se nutre de diferentes escenarios y cul-
turas, entre las que destaca el pueblo mapuche (lafquenche y pehuenche), la migracion
interna interregional, rural y urbana y el aporte de diferentes culturas, quienes vienen a
fortalecer dialogos interculturales que permiten el enriquecimiento de las personas. De
este modo, los diversos actores pueden pensar y proyectar como derribar barreras para
que los nifos y ninas acceden al juego, aprendizaje y participacion.

2. Convivencia educativa basada en la confiaza

El sistema educativo esta llamado a desarrollar, tanto a nivel de sus estructuras como
de su cultura organizacional, mecanismos para generar confianza en sus miembros, a
fin de que todos sean parte inclusiva en los procesos educativos como actores sociales
relevantes, atendiendo al interés superior del nino. A juicio de Hevia,** la importancia
de poner en practica en los centros educativos una verdadera pedagogia de la confian-
za, sugiere hacer vida aspectos como: la generacion de normas de comportamiento y

42 Ricardo Hevia, op. cit.
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cooperacion consensuadas, ejercicio de relaciones horizontales, con participacion activa
y democratica de todos los actores del proceso educativo, que reconozcan y valoren lo
diverso. Para esto es fundamental una disposicion personal para comprender al otro y
respetar las diferencias.

Junto con la confianza es necesario relevar el reconocimiento, lo cual implica una valo-
racion mutua entre los diversos actores que intervienen en la educacion, donde se reco-
noce y valoran los saberes, experiencias y capacidades de cada uno de ellos, en la edu-
cacion de los nifios y nifias. Mediante un sistema de colaboracion y corresponsabilidad,
estos actores, piensan, conversan, crean e idealizan la educacion que es mas pertinente,
en coherencia con el medio natural y cultural en el cual habitan. Solo el reconocimiento
y valoracion mutua de todos los actores de la comunidad educativa, basado en las rela-
ciones de confianza, inspira la participacion, en un espacio que reconocen como suyo y
propio.

3. Educacion Parvularia de calidad

La JUNJI declara que la Educacion Parvularia debe permitir Desarrollar procesos educati-
vos de calidad que favorezcan en los parvulos el logro de aprendizajes significativos en el
marco de los énfasis de la politica pablica de educacion, a través de la provision de servi-
cio educativo, disefo e implementacion de programas educativos, trabajo con familias,
supervisiones, asesorias, capacitaciones, entre otros. De ahi la importancia de relevar y
reflexionar acerca de las practicas educativas de calidad a los ninos y nifias basadas en
eljuego, el respeto, la creatividad, la libre expresion, en espacios bien tratantes donde se
releve su protagonismo, tanto en el proceso pedagogico como en la convivencia diaria,
reconociendo y valorando las potencialidades y particularidades de los diversos contex-
tos familiares, sociales y culturales. Con esto, se favorecen los procesos de aprendizajes
inclusivos en donde nifios y nifias se nutran de los saberes, costumbres y potencialida-
des derivadas de los demas ninos, nifas y grupos familiares.

4. Participacion y asociatividad democratica en la comunidad educativa

Se entendera por participacion el proceso de involucramiento de los individuos en el
compromiso, la responsabilidad y la toma de decisiones para el logro de objetivos comu-
nes. En este sentido, resulta mas coherente con el contexto social y politico, enfatizar en
el discurso institucional el concepto de participacion de las familias, entendida no sélo
como una invitacion a integrarse al quehacer pedagogico previamente planificado, sino a
hacer una alianza que permita la co-responsabilidad en la educacion de sus hijos e hijas,
validando asi los distintos escenarios en donde se pueda dar la participacion.

Se debe transitar desde una participacion meramente instrumental, que derribe la anti-
gua concepcion de una participacion de escala ascendente y presencial, hacia una par-
ticipacion de caracter social, politico, ciudadano y comunitario, donde las familias y los
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actores sociales formen parte e intervengan en los procesos de toma de decisiones que
determinan junto con los nifios y ninas el rumbo y la orientacion de la educacion y for-
macion que ellos merecen y desean.

Por tanto, lo que el jardin infantil debe perseguir es un proceso de construccion conjunta
entre el equipo educativo, sus parvulos, las familias y actores sociales, constituyéndose
en un espacio publico, en donde se consensuen diversas actividades pertinentes, en fa-
vor del bienestar integral de los nifos y nifias.

Generar alianzas de participacion supone un interés, una opcion y una conviccion perso-
nal, que implica mas y mayores procesos de involucramiento en las decisiones y accio-
nes que nos afectan como padres, madres, vecinos, actores y sociedad. Estas alianzas se
enmarcan dentro del proceso denominado “asociatividad”, entendida como una orga-
nizacion voluntaria y no remunerada de individuos o grupos que establecen un vinculo
explicito, con el fin de conseguir un objetivo comun orientado al fin altimo institucional
de favorecer los procesos educativos de los ninos y nifias. Se trata de una mirada amplia-
da que trasciende las formas tradicionales hasta hoy concebidas -centros generales de
padres y apoderados- permitiendo la libre organizacion de cada comunidad educativa
acorde a su realidad y pertenencia local.

5. Enfoque territorial como un lugar de aprendizaje para la practica educativa

El entorno territorial integra los elementos naturales, culturales, emocionales y sociales
configurando un sistema de interacciones en permanente transformacion. Los lugares,
asi como sus habitantes, reflejan las distintas formas de vida y, por tanto, se transforman
en potenciales oportunidades de aprendizaje para los ninos y nifas, tributando hacia un
curriculo pertinente a las realidades locales.

Como institucion y region se respeta el principio de equidad que busca igualar las opor-
tunidades que tienen ninos y nifas. De igual forma, se releva el principio de diversidad
territorial que plantea la necesidad de ofrecer respuestas heterogéneas pertinentes, es-
tableciendo garantias comunes de calidad educativa.

Dentro de la Region del Biobio, los aspectos sociales, economicos, historicos, politicos,
culturales, ambientales, van configurando un escenario en el cual se destacan particula-
ridades y riquezas, por tanto, es primordial aproximarse al territorio y su realidad social,
respetando, la multiplicidad de formas de vida que tienen las comunidades con las que
se trabajan, dentro de las cuales se destacan sectores costeros, forestales, mediterra-
neos, mineros, campesinos, industriales y de comunidades mapuches (pehuenches y
lafquenche). Esta perspectiva multiterritorial permite entender, conocer, reconocer, va-
lorar, respetar y acunar los saberes que cada comunidad posee, constituyéndose el te-
rritorio en un lugar de aprendizaje auténtico y significativo para que el nifio desarrolle su
vida y su infancia, aprendiendo las cualidades, caracteristicas y atributos que cada lugar



JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES 127

ofrece, por tanto, este espacio constituye un elemento clave que debe incorporarse de
manera intencionada al proceso pedagogico.

IV. OBJETIVOS

Objetivo general

Contribuir al enriquecimiento de los procesos educativos de los nifos y nifas, involu-
crando a todos los actores sociales vinculados a la educacion, desde una vision de so-
ciedad inclusiva en la cual los nifos sean respetados como ciudadanos sujetos derechos,
reconociendo a las familias como primer agente educativo en sus contextos sociales y
culturales en la Region del Biobio, dando mayor pertinencia a sus aprendizajes.

Objetivos especificos

Promover procesos educativos de calidad que resguarden el derecho social de la
educacion, realzando al jardin infantil como institucion puiblica de convivencia social
y participacion ciudadana.

Reconocer y valorar a las familias en su diversidad en funcion de una labor educativa
conjunta que propicie el desarrollo integral de los nifios y nifas en sus contextos
educativos.

Afianzar en los actores sociales la co-construccion de ciudadania centrada en la con-
fianza, el respeto y valoracion de si mismo y de los otros.

Promover el enfoque comunitario desde una perspectiva de ciudadania y asociativi-
dad, considerando los aportes y acuerdos de los agentes comunitarios.

. ESTRATEGIAS

Generacion de instancias de encuentro, entre familias, equipos educativos y actores
comunitarios, con el fin de construir un sistema de relaciones vinculares basadas en
la confianza.

Establecimiento de criterios consensuados, que faciliten el funcionamiento y sana
convivencia.

Promocion de instancias que favorezcan la participacion de la comunidad educativa
en el diagnostico, planificacion, desarrollo y evaluacion en todo el proceso educativo.

Generacion de procesos de reflexion, con los actores vinculados al proceso educati-
vo, fundados en los nuevos paradigmas sociales y pedagogicos que se desarrollan en
la JUNJI.

Generacion de instancias de capacitacion y formacion continua que propicien la
reflexion critica de la practica pedagogica con relacion a la inclusion, territorialidad,
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Educacion Parvularia de calidad, convivencia basada en la confianza, incorporando
a todos los actores de la comunidad educativa, para el desarrollo de habilidades y
competencias que respondan a los actuales paradigmas de la educacion inicial.

« Generacion de instancias de sensibilizacion con las familias y actores comunitarios
en los espacios publicos, con el fin de transitar hacia la valoracion de los nuevos pa-
radigmas de la educacion inicial.

+  Promociony legitimacion de la libre organizacion de la comunidad educativa de cada
jardin infantil, en base a su realidad y pertinencia.

+ Establecimiento de alianzas institucionales y comunitarias, a nivel local y regional, a
favor de la proteccion, garantia y ejercicio de los derechos de la infancia.

+  Promocion del jardin infantil como un espacio publico abierto al territorio.

VI. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

+  Acompanamiento a todos los actores de la comunidad educativa por parte del equi-
po supervisor en la implementacion de esta politica.

+ Asesoramiento a los equipos educativos en la creacion e implementacion de estra-
tegias pertinentes a la realidad local utilizando la Bitacora de Supervision y otros ins-
trumentos cualitativos y cuantitativos.

+ Seguimiento anual de la implementacion de la politica y sus implicancias desde la
perspectiva de ninos y ninas, familias, funcionarios, equipo técnico profesional y
comunidad.
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I. INTRODUCCION

La Junta Nacional de Jardines Infantiles de la Region de La Araucania, con la finalidad
de avanzar hacia la descentralizacion de la gestion técnico pedagogico, ha promovido
el desarrollo de procesos participativos y democraticos en el contexto de la educacion
inicial. En este marco la elaboracion de la Politica regional de reconocimiento y participa-
cion de las familias se realiza sobre la base de la construccion colectiva, respetando las
caracteristicas socioculturales y particularidades de las comunidades educativas y de los
territorios, relevando la diversidad familiar y cultural de la region.

La Araucania se destaca por la importante presencia del pueblo mapuche, el cual man-
tiene un legado cultural en el territorio a través de la cosmovision, tradiciones y costum-
bres de este pueblo originario, lo que otorga identidad cultural a la region. También es
importante relevar otras culturas, lo que da cuenta de la diversidad regional. Otra carac-
teristica es su ruralidad y alta dispersion geografica, lo que determina la oportunidad pro-
gramatica que ofrece la JUN]JI, con una importante presencia de programas educativos
alternativos y para la familia.

Ademas, el alto indice de pobreza es un antecedente importante de senalar, ya que de-
safia a la region a considerar la educacion como la principal herramienta de transforma-
cion y movilidad social.

En este marco, la politica es un documento orientador que busca promover procesos
de reflexion y transformacion de las dinamicas y practicas desarrolladas al interior de
las comunidades educativas, para lo cual se conformé un comité técnico interdiscipli-
nario que disend la metodologia de trabajo y que considerd la socializacion del marco
de sentidos de la politica y la realizacion de iniciativas de participacion ciudadana, las
cuales permitieron conocer opiniones y propuesta de los diferentes actores de las co-
munidades educativas y el territorio. Se conformaron mesas de dialogo con funcionarios
de jardines infantiles de distintas modalidades de atencion, con redes institucionales de
apoyo a la gestion educativa y con la diversidad de familias presentes en la region. Cabe
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destacar que en el marco del Convenio N°169 de la OIT, se realizo una consulta a las
familias de nifios y niflas mapuches a través de espacios de encuentros con presencia
de educadores de lengua y cultura indigena con experiencia en Educacion Parvularia.
Finalmente se implementd un método de reflexion y analisis de la informacion obtenida
en los dialogos que se transformo en el sustento y base de esta politica regional.

Il. FUNDAMENTOS

Educacion como derecho social

La JUN]JI desde sus inicios ha focalizado su atencion y prioridad en aquellas familias que
requieren mayores aportes del Estado. Es importante destacar que se ha avanzado gra-
dualmente a la universalizacion en la atencion educativa de los nifos y nifas. De esta
forma, la educacion inicial se ha transformado en una herramienta fundamental para
disminuir brechas de desigualdad social y asi otorgar mayor equidad e igualdad de opor-
tunidades, tanto en el acceso como en la calidad de la educacion en primera infancia.

La educacion, al ser considerada como un derecho social, implica que todos los ninos
sin distincion de su cultura, condicion socioecondmica, religion, nacionalidad, tienen el
derecho de recibir educacion gratuita de calidad y las mejores oportunidades de apren-
dizaje, siendo la institucionalidad y todos los ciudadanos corresponsables de garantizar
este derecho.

Al hablar de la educacion como un derecho social es importante enfatizar el concepto
de calidad del servicio educativo como un factor determinante para que nifos y ninas
desarrollen al maximo sus potencialidades en contextos bien tratantes e inclusivos, con-
tribuyendo asi a la formacion de ciudadanos integrales, reflexivos y criticos que aporten
al desarrollo de una sociedad humanizante.

Jardin infantil como espacio publico

El jardin infantil o programa educativo es un espacio que se construye y existe principal-
mente por la participacion de las personas que en este lugar hacen comunidad, en el cual
se genera convivencia, se construye de manera colaborativa y colectiva, en un contexto
educativo y protector que tiene el foco en los aprendizajes de los ninos.

Por tanto, el jardin infantil como espacio publico es el lugar donde la comunidad educa-
tiva construye realidades, dialoga y comparte experiencias. Es un espacio donde todos
pueden contribuir al desarrollo de experiencias de aprendizaje con sentido y pertinencia,
en un marco de buenas practicas y teniendo como foco los derechos de los nifos.

En este contexto, los equipos educativos deben desafiarse de manera permanente a
mantener estrategias que incentiven la participacion en todas sus formas, valorar las
iniciativas de la comunidad y potenciar los elementos del contexto sociocultural del
territorio.
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Familias consideradas en su diversidad

En el contexto de la educacion inicial, la familia se constituye en el principal agente edu-
cativo de sus hijos e hijas y es considerada como una importante fuente de valores para
cada uno de sus miembros y poseedora de grandes saberes y experiencias que se com-
plementan con el ambito educativo. La familia es una unidad social reconocida como
mediadora natural de aprendizajes, ya que representa el espacio cotidiano en el que los
nifos y ninas se desenvuelven y aprenden de manera significativa.

Se reconoce y valora la diversidad de familias que han ido emergiendo producto de las
transformaciones sociales que el pais y la region han vivenciado, uno de estos grupos
son las familias provenientes de diferentes lugares (paises o ciudades) quienes deben
tener garantizado su derecho a la educacion inicial en un contexto de inclusion. De esta
manera, se requiere visibilizar a las familias en su diversidad como legitimos otros, respe-
tando su derecho de construir familia y ejercer su rol de primer agente educativo.

Asi también, la Region de La Araucania reconoce y valora la diversidad familiar en cuanto
a su constitucion, formas de vida, creencias religiosas, valores, patrimonio cultural y entre
otros. Todo lo anterior, contribuye al desarrollo de una sociedad inclusiva y democratica.

Enfoque comunitario

Las familias se relacionan entre si, situandose en espacios fisicos y sociales concretos
con caracteristicas, recursos e intereses comunes, lo que configura un contexto territo-
rial en el que se dan dinamicas de interacciones particulares, las que contribuyen a dar
identidad y sentido de pertenencia a las personas que componen la comunidad, siendo
considerada como un agente educativo que influye en el curso del desarrollo de los nifios
y nifas, asi como en su bienestar y calidad de vida.

De este modo, el jardin infantil, como espacio publico que convoca y posibilita el en-
cuentro comunitario, promueve el principio de corresponsabilidad entre los distintos
actores, quienes han de reconocerse mutuamente, valorarse y aceptarse positivamente,
realizando acciones en conjunto para alcanzar el gran objetivo comun que los moviliza,
siendo éste, la educacion inicial y bienestar integral de los nifos.

En este sentido, la comunidad educativa, se visualiza como un todo integrado que pro-
pone la construccion de sentidos colectivos, donde lo cotidiano y lo local cobra relevan-
cia para dar mayor pertinencia al proceso pedagogico y fortalecer el curriculo educativo.

Alianzas a modo de redes vinculares

En el contexto de la educacion inicial los miembros de la comunidad educativa se rela-
cionan de manera horizontal en torno a un objetivo comun, lo que les permite establecer
un vinculo permanente de confianza y valoracion por el otro.
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Estas relaciones se dan en un ambito de asociatividad democratica, donde todos tienen
la oportunidad de opinar, ser considerados y participar en la toma de decisiones en el
espacio educativo, superando asi las jerarquias sociales establecidas.

Por tanto, esta vinculacion implica promover la corresponsabilidad entre los actores in-
volucrados, respecto de su rol como agente educativo. Esto conlleva a que los distintos
miembros de la comunidad establezcan una comunicacion permanente, requiriendo de
compromiso, empatia y confianza.

Confianza, elemento que promueve la participacion

La confianza es un elemento fundamental que debe estar presente en los equipos de
trabajo y es esencial para que se desarrollen redes vinculares entre los distintos actores,
basadas en relaciones de respeto y escucha activa, lo cual genera un ambiente propicio
para el aprendizaje. Se constituye en una condicion basica que permite tener la convic-
cion de que los otros poseen las capacidades para responder a los desafios del cotidiano
en educacion inicial, promoviendo que sus integrantes desplieguen todos sus saberes en
torno a la construccion de los aprendizajes de ninos y nifas.

En consecuencia, se puede senalar que cuando existe reconocimiento y valoracion mu-
tua entre los diversos integrantes de la comunidad educativa, se propician y fortalecen
las relaciones de confianza necesarias para un trabajo conjunto y complementario.

Por otra parte, es necesario que la confianza esté presente en el contexto educativo para
fomentar y validar las diversas formas de participacion de las familias y otros integrantes
de la comunidad educativa. Al referirnos a la participacion, es preciso que sea entendida
como un derecho de cada uno de los actores involucrados en el proceso de aprendizaje
de los nifios y ninas, la cual debe darse en un ambiente de relaciones horizontales, que
sea auténtica donde se respeten y legitimen los saberes y aportes de cada uno y que
conduzca a una construccion conjunta entre todos los agentes educativos, siendo reco-
nocidos como protagonistas del proceso educativo de los nifios y ninas.

lll. CRITERIOS

1. Reconocimiento y valoracion de las diversas culturas

La interculturalidad supone la convivencia entre las diferentes culturas, pero también
el conocimiento de las mismas, la interrelacion y la basqueda de elementos comunes,
todo ello converge en el enriquecimiento del capital cultural de todos.

En la educacion inicial, se formaran personas capaces de abrirse a la diversidad y llegar
a crear auténticas relaciones humanas, basadas en el respeto y reconocimiento mutuo,
conservando y valorando siempre la identidad personal y cultural, lo que implica un
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desafio para las comunidades educativas en promover una relacion dialogica permanen-
te entre personas de diferentes contextos y culturas.

La interculturalidad en la Region de La Araucania se vive desde el principio del reco-
nocimiento a la diversidad cultural, relevando los valores éticos y culturales del pueblo
mapuche, el que se encuentra presente de manera significativa en la region.

La educacion intercultural busca crear conciencia de la responsabilidad de todos para
lograr una verdadera convivencia; implica la construccion colectiva en un contexto de-
mocratico, lo que involucra apertura, respeto y valoracion, es decir, no sélo compartir
espacios y tiempo, sino también puntos de encuentros entre las diferentes culturas pre-
sentes en la region, aportando a una sociedad inclusiva.

2. Genero, equidad en la participacion

Es necesario avanzar en la construccion de una educacion no sexista, en la cual todos
los involucrados en participar en el proceso educativo de las nifias y nifos, reconozcan
y otorguen igual valor a sus capacidades y habilidades, de tal modo, que se resguarde la
equidad en el ejercicio de sus derechos y permita a las familias, asumir su corresponsabi-
lidad en la tarea educativa de sus hijas e hijos. En educacion inicial, la construccion de es-
pacios de convivencia libres de discriminacion y estereotipos contribuira a promover en
un contexto de diversidad, la inclusion de todas las identidades y expresiones de género.

3. Autonomia para la construccion de estrategias de participacion

Existe plena libertad para que las comunidades educativas acuerden y validen diversas
estrategias, formas y espacios de participacion de las familias, considerando sus particu-
laridades y caracteristicas de su entorno sociocultural y comunitario. Lo anterior, implica
un conocimiento profundo en cuanto a sus fortalezas, saberes y posibilidades reales de
participacion, de modo que exista mayor pertinencia en el desarrollo de estrategias que
favorezcan de manera positiva tanto los aprendizajes de los ninos y nifnas como la cons-
truccion colectiva del curriculum educativo a desarrollar.

Se espera entonces, que las familias participen con sus conocimientos y saberes en la
planificacion, desarrollo y evaluacion de las propuestas educativas, a través de diversas
estrategias, ya sea presenciales o desde el hogar, que respondan a sus caracteristicas y
necesidades particulares, relevando su rol protagonico y activo en la toma de decisiones
respecto de la educacion que desean para sus nifnos.

4. El dialogo y la conversacion como condicion para la
participacion democratica

Mantener una comunicacion efectiva, intencionada y permanente con las familias, po-
sibilitara una relacion de confianza que potencie el intercambio de informacion clave
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respecto al proceso educativo y bienestar integral de los nifios y ninas entre los actores
que componen la comunidad educativa.

Fortalecer y promover diversos canales de comunicacion, oportunos, claros, pertinen-
tes, acordados y validados por la comunidad educativa, ha de ser un elemento esencial
en la construccion de relaciones reciprocas y horizontales.

En este marco, es importante que la comunicacion se desarrolle en contextos de amabi-
lidad y cercania desde una vision inclusiva, la cual fomente el compromiso y la participa-
cion autentica en todas sus formas.

5. Liderazgo que promueve la participacion

Para que se generen espacios de participacion de las familias en un marco de recono-
cimiento y valoracion mutua, es necesario que los equipos educativos promuevan un
liderazgo transformacional y situacional, bajo la figura de un lider carismatico, visionario
y motivador mas flexible e inclusivo y que logre adaptarse a las diferentes situaciones
vivenciadas por la comunidad educativa.

Esto implica que las personas que lideran los procesos pedagogicos motiven y promue-
van permanentemente instancias de reflexion y dialogo basadas en relaciones horizon-
tales, respetuosas y de confianza, donde se sensibilice constantemente a los equipos
educativos sobre laimportancia de reconocer y validar a las familias como primer agente
educativo.

6. La reflexion como herramienta para la transformacion

Resulta esencial que la reflexion critica sea considerada por los equipos educativos como
una herramienta fundamental en el cambio de concepciones, practicas metodologicas
y formas de actuar, en las diversas estrategias y acciones que todo proceso educativo
implica.

Al igual que otros aspectos de la gestion educativa, es necesario reflexionar constan-
temente en relacion al reconocimiento y participacion de las familias en las diferentes
instancias educativas, para lograr condiciones de igualdad y equidad que posibiliten la
transformacion personal y social.

En este contexto se deben desarrollar estrategias mediante un trabajo consciente y
colectivo, que permita identificar y disminuir las barreras que obstaculizan y afectan
la participacion de las familias, tales como prejuicios, estereotipos u otros factores del
contexto.

Todo lo anterior, contribuye a potenciar los espacios de participacion de las familias, y
fortalecer alianzas vinculares al interior de las comunidades educativas, favoreciendo asi
la calidad de los procesos educativos de los nifios y ninas.
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7. Construccion de relaciones dialogicas en la comunidad educativa

Las relaciones dialogicas son una condicion basica para generar procesos de participa-
cion auténticos y efectivos, donde el objetivo comun se encuentre orientado a la calidad
de los aprendizajes de los nifos y ninas. Para lo anterior, es necesario disponer de un
contexto en el cual las personas se relacionen en condiciones igualitarias y de confianza,
donde se reconozcan y validen los diversos aportes, saberes y conocimientos de los
integrantes de la comunidad educativa.

IV. OBJETIVOS
Objetivo general

Promover el reconocimiento y las diferentes formas participacion de las familias en los
procesos educativos de los nifos y nifias, a través de relaciones dialogicas y de confianza,
para la construccion conjunta de una propuesta educativa pertinente e inclusivo, que
represente los intereses y aspiraciones de toda la comunidad educativa.

Objetivos especificos

+ Propiciar espacios de sensibilizacion y reflexion continua en las comunidades educa-
tivas, en torno al rol protagonico de las familias en el proceso educativo de los nifios
y nifias, fortaleciendo asi una propuesta educativa integral y pertinente.

« Favorecer iniciativas tendientes al reconocimiento de la diversidad familiar y cultural,
como un valor esencial de una sociedad inclusiva y democratica, fortaleciendo los
espacios e interacciones sociales de las comunidades educativas basadas en el res-
peto y la confianza.

+ Resignificar la participacion de las familias en el contexto educativo, reconociendo
y asignando valor a las distintas formas y espacios de participacion con sentido y
pertinencia para la comunidad educativa.

V. ESTRATEGIAS

«  Promocion de diferentes formas de organizacion y asociatividad al interior de las
comunidades educativas, desde un enfoque inclusivo que contribuya al ejercicio de
la ciudadania.

+ Dialogos sistematicos y participativos al interior de las comunidades educativas don-
de se promueva la reflexion continua y construccion conjunta, en el marco del reco-
nocimiento y participacion de las familias en el proceso educativo.
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+ Desarrollo de encuentros de familias con la finalidad de compartir experiencias y for-
talecer espacios de ejercicio ciudadano y fomentar iniciativas colectivas en beneficio
de la educacion y bienestar integral de los nifios y ninas.

+ Mecanismos de comunicacion pertinentes y oportunos que propicien espacios rea-
les de participacion y relaciones de confianza entre los miembros de la comunidad
educativa.

+ Generacion de espacios de sensibilizacion en torno a tematicas relacionadas con la
diversidad familiar y cultural, a través de metodologias vivenciales que permitan a
los miembros de las comunidades educativas fortalecer una vision mas inclusiva y
respetuosa del otro como legjtimo otro.

« Fortalecimiento del liderazgo transformacional de los equipos pedagogicos, que po-
sibiliten espacios de participacion democraticos, para la construccion de una pro-
puesta pedagogica que represente las aspiraciones e intereses de todos los miem-
bros de la comunidad educativa.

« Formacion continua e instancias de capacitacion para el fortalecimiento de las com-
petencias y habilidades de los miembros de la comunidad educativa, contribuyendo
de esta manera a la mejora permanente de las experiencias de aprendizaje de los
NiNos y ninas.

+ Desarrollo de diversas formas de participacion presencial y no presencial, de acuer-
do a las caracteristicas sociales y culturales de las familias y el entorno, las cuales se

deben realizar de manera intencionada, sistematica y coherente con la propuesta
educativa.

V1. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

El seguimiento y acompanamiento a la politica en la region, se caracteriza por ser un pro-
ceso sistematico, intencionado, pertinente y oportuno, donde cada uno de los agentes
educativos involucrados es corresponsable de aportar en dicho proceso.

Es fundamental tener presente que para el acompafamiento y seguimiento a la politica,
las estrategias desarrolladas deben estar en sintonia con los lineamientos y orientacio-
nes institucionales. De esta forma, es preciso mencionar que tanto las unidades edu-
cativas como el equipo técnico regional, realizaran distintas acciones de socializacion
permanente de la politica, con la finalidad de que la comunidad educativa se apropie y
haga vida el contenido de ésta.

Ademas de la socializacion de la politica, es necesario sefalar laimportancia de que ésta
se encuentre contemplada en las propuestas educativas de los diferentes programas
de la JUN]JI, con el objetivo de propiciar la construccion de planes mas pertinentes e
inclusivos.
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El proceso de supervision interdisciplinario a través de la aplicacion de la Bitacora, se
transforma en una estrategia de asesoria y acompafiamiento permanente, donde tanto
supervisores como equipos educativos, pueden reflexionar acerca del reconocimiento
y participacion de las familias en el proceso educativo de los nifios, instancia en la cual
ademas de la reflexion, se asumen compromisos a los cuales es posible realizar segui-
miento, transformandose esto en una medida estratégica, para concretar acuerdos, me-
jorar procesos y proyectar nuevos desafios.



REGION DE LOS RIOS
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I. INTRODUCCION

Prefiero que en mi forma de trabajar prevalezca la palabra “fascinacion” sobre
la palabra “excelencia”. Me gusta pensar que mis nifios y nifias se fascinen al
aprender y no me importa tanto si son excelentes o no. Para mi lo son siem-
pre. Mi objetivo es despertar en ellos las ganas de aprender y que sean nifos y
ninas creativas, criticas y reflexivas, unos nifios y ninas excelentemente fasci-
nados. (Rosa Llorente Garcia, Pedagogia de la fascinacion, Editorial Infantil y
Primaria, Barcelona, 2014).

Se reunieron en pos de la mision tan relevante de construir una Politica regional de re-
conocimiento y participacion de las familias; comenzaron socializando, conversando y
reflexionando sobre el Marco de sentidos para la elaboracion de politicas regionales de
reconocimiento y participacion de las familias en la Junji, conformaron equipos de trabajo
que posteriormente se desplegaron en las comunas de la region en diversos espacios
que permitieron realizar conversatorios, reuniones, dialogos, trawtines con familias y co-
munidades, mirandose y conversando sobre la educacion que esperan para sus ninos
Yy ninas.

Resignificaron en su total magnitud la riqueza cultural, social y humana que es tan propia
de las familias; la que se caracteriza por la confluencia de diversas culturas, tales como
la mapuche, inmigrantes alemanes y descendientes de espanoles. Estas caracteristicas
estan también asociadas a los diversos rubros en que se desarrolla la economia regional,
destacando el area forestal, agricultura, ganaderia, turismo y comercio.

A partir de este reconocimiento, se reconstruy6 el sentido con mayor claridad, que las
familias “constituyen el nicleo central basico en el cual la nifa y el nifo encuentran sus
significados mas personales, debiendo el sistema educacional apoyar la labor formati-
va insustituible que esta realiza”** También se crey6 fielmente que las familias son el
primer espacio relacional del ser humano, donde se dan las primeras conversaciones

43 Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, op. cit.
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y se generan genuinas interacciones, manifestaciones y cimientos de la formacion de
las personas.

Este desafio convoco a una region, de manera colaborativa y respetuosa, a relacionar
y valorar la diversidad de sus territorios; rica en cultura, recursos naturales, tradiciones
y saberes, que estan al servicio de la ciudadania, del quehacer educativo, la creacion y
transformacion social. Esta politica, se dirige a todas las personas implicadas en la edu-
cacion de los nifios y ninas: equipos educativos, familias y comunidad. Este desafio lle-
vara, a través de la lectura, a una reflexion mas profunda, que resignifique a las familias
como nucleo socio cultural basico para la generacion de cambios transformacionales en
la sociedad.

Lainvitacion es transitar colectivamente, a seguir profundizando y ampliando las formas
de relacionarse desde las diversas realidades en que se encuentren.

Il. FUNDAMENTOS

Tal como dijera el Premio Nacional de Ciencias Humberto Maturana, durante la inau-
guracion de ano escolar en 2017, nuestra capacidad de establecer vinculos con otros es
lo que nos distingue y caracteriza como seres humanos; vinculos que nos permiten es-
tablecer un entramado de redes de significancia de nuestros haceres y sentires. Estos
haceres y sentires permiten la vinculacion en base a las emociones; por lo tanto, la ca-
pacidad humana de establecer vinculos permite hacer familia y ser parte de una familia.

Esto invita a remirar las concepciones de las relaciones, desde la profundidad de la cul-
tura de cada orden familiar; la comunicacion entre los equipos educativos y las familias
facilita establecer los contactos iniciales, los primeros vinculos que, con el tiempo, iran
consolidando las relaciones, generando la complicidad que reforzara los cimientos de
las practicas cotidianas, respetuosas de la participacion de las familias en un espacio que
reconocen suyo, como extension de lo que ocurre en el plano familiar.

Ello se traduce en la necesidad de consolidar redes vinculares consistentes, para fortale-
cer la construccion de alianzas en funcion de objetivos comunes.

La Politica de participacion y reconocimiento de las familias de la Region de Los Rios ofrece
la oportunidad de cohesion, en funcion de la construccion de sentidos colectivos donde
se reconoce la diversidad como un valor, una oportunidad para desarrollar el pluralismo,
la flexibilidad, la inclusion y la equidad social.

Las familias, en base a la riqueza de sus saberes y costumbres, relativos a su cultura y
realidad territorial son las primeras responsables y asumen permanentemente la educa-
cion de los nifos y nifias que habitan los espacios intimos de sus hogares. Las familias, en
su cotidianeidad, promueven procesos auténticos de aprendizajes que relevan el juego y
experiencias para la formacion integral de ninas y nifios. A partir de ello la JUNJI Region
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de Los Rios resignifico a las familias en su diversidad, sus saberes, creencias, fortalezas,
composicion y posicion que tienen ante la vida. Para ello, transitar por la asociatividad
entre familias y jardin infantil generando sinergia, es de vital trascendencia para favo-
recer a través de un soporte amoroso, valorativo y respetuoso el desarrollo integral de
NiNos y ninas.

Por lo tanto, el jardin infantil se constituye en un espacio de participacion y valoracion,
donde se desarrolla la capacidad creativa y amorosa de los seres humanos, un lugar don-
de se cultiva la confianza como sustento basico para que se potencien las relaciones
humanas entre todos quienes confluyen en este espacio, potenciando la red colabora-
tiva desde sus saberes; por lo tanto, se contextualiza el jardin infantil como un espacio
publico, que acoge a las familias, para generar con ellas redes vinculares de creacion,
desarrollo y cooperacion mutua en la convivencia; redes basadas en principios democra-
ticos, fundados en los derechos humanos, en reconocimiento de lo diverso, el cuidado
del medio ambiente y bienestar de las personas; en la justicia ante la desigualdad social,
entre otros enfoque y fundamentos pedagogicos, que permiten brindar oportunidades
de aprendizaje integrales, de los nifios y las ninas.

Toda educacion sustentada en un enfoque de derecho concibe al nifio como co-cons-
tructor de la sociedad y la cultura e impactan en el tipo de metodologias que han de
seleccionar: integradora, activa, desafiantes y que los involucran en su identidad. La
JUNJI se compromete con su mision a otorgar educacion inicial de calidad e inclusiva,
resguardando el acceso a una educacion sustentada en el enfoque de derechos, desde
una Educacion Parvularia que tiene identidad propia, es decir, contribuye, en esta etapa
de la vida de las personas, a cimentar su identidad y ofrecer experiencias educativas para
aprender a convivir con otros y otras, en sociedad.

Las propuestas curriculares que hoy los programas de la Region de Los Rios ofrecen es-
tan en sintonia con la valoracion del ser humano en su esencia mas profunda, resaltando
sentidos comunes en las practicas del aula, resignificando aprender a conocer, aprender
a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser a través de las pedagogias centradas en el
ser humano que constituyen un enfoque educativo donde las relaciones con su entorno
natural, cultural y social dejan fluir la libertad, la creatividad, que relevan la conversacion
entre ninos, ninas y adultos, donde se cuestionen y problematicen situaciones que afec-
tan la convivencia, para acordar formas para vivir en comunidad, pedagogias que relevan
la vida cotidiana en armonia, que dignifican la persona, que dignifican la infancia.

Lo anterior destaca la importancia de reconocer la vinculacion afectiva entre las distintas
culturas de adultos y la cultura de infancia para compartir y crecer. El jardin infantil esta
hecho por todos y para todos, por lo tanto, permite crecer juntos hacia un objetivo coman
que marca cada paso, que regula el ritmo y hace avanzar hacia un proyecto compartido.
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Se entiende por cultura el conjunto de saberes, creencias y pautas de conducta de un
grupo social, incluyendo los medios materiales que usan sus miembros para comuni-
carse entre si y resolver sus necesidades de todo tipo (Beatriz Trueba Marcano); asi la
cultura de infancia requiere el reconocimiento explicito de que los nifios son un grupo
humano con identidad diferenciada de los adultos, idiosincrasia particular y pautas de
comportamiento y comunicacion propias. El encuentro y el reconocerse entre estas dis-
tintas mentalidades los sitGa a todos como seres humanos en un mundo de respeto y
reconocimiento mutuo.

Desde esta perspectiva se garantiza el enfoque de derecho y la educacion integral como
un derecho habilitante de los demas derechos, para el ejercicio de la ciudadania y contri-
bucion a la felicidad de los nifios y las ninas; en este sentido la conformacion de ambien-
tes cotidianos, simples, afectivos, limpios, reflexivos y plenos de amor, donde los parvu-
los son conscientes de su relacion en el espacio en que viven y la influencia que ejercen
sus acciones respecto de si mismos, los demas, el entorno cultural y natural, entre otros.
Por lo tanto, la educacion holistica o educacion integral es una filosofia educacional y
forma constructivista basada en la premisa de que toda persona encuentra su identidad,
significado y sentido de su vida a través de nexos con la comunidad, el mundo natural y
valores como la compasion y la paz.

La Junta Nacional de Jardines Infantiles brinda equidad de oportunidades educativas e
igualdad en los procesos de aprendizajes a nifas y nifios, promoviendo practicas peda-
gogicas inclusivas, pertinentes a los contextos sociales y culturales de las familias, y que
ponen en el centro de su quehacer a los parvulos para que ellos aprendan de manera
significativa desde el comienzo y para el resto de su vida.

Las familias son corresponsables de aportar al desarrollo de una educacion de calidad,
que busca transformaciones colectivas en pro del bienestar y aprendizajes integrales de
todos los nifios en coherencia con el rolinsustituible que le asigna la Educacion Parvularia.

Establecer un clima de dialogo entre el equipo educativo y las familias es fundamental
para potenciar un jardin infantil participativo y democratico, donde todo el mundo pue-
da sentir que forma parte de un grupo que le acoge, de una comunidad educativa que
establece lazos de cooperacion, didlogo y participacion dialégica y reflexiva de mutuo
respeto, en pos de la formacion humana e integral de los nifos y nifas.

lll. CRITERIOS

La trayectoria para el reconocimiento mutuo de los diversos actores de la comunidad
educativa orienta el proceso del desarrollo de la Politica de reconocimiento y participa-
cion de las familias de la Region de Los Rios, lo que permitira a cada comunidad edu-
cativa transitar de acuerdo a sus ritmos particulares, profundizando en cada etapa del
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Vivencias
compartidas

Reflexion critica
de la practica pedagogica

recorrido, enriqueciendo y aportando con la generacion de nuevas vivencias desde sus
practicas.

1. Vivencias compartidas

Las vivencias se refieren a una experiencia vivida con gran intensidad en un lapso que
transcurre aqui y ahora y que comunica un contenido preciso de sensaciones y percep-
ciones. Al ser protagonista de ese sentir, se supera la distancia entre lo que se siente y la
observacion del sentir.

Los primeros encuentros vivenciales se generan a través del acercamiento de las familias
a la unidad educativa. Posteriormente esta relacion de encuentro diario puede convertir-
se en una experiencia con sentido humano, vinculante y amoroso, fortaleciendo el vin-
culo a través de la comunicacion diaria y cotidiana, de reuniones de familias, entrevistas
y acompanamientos, en aula u otros que sean propios de cada comunidad educativa.

Desde la vinculacion emocional consiente es posible reunir amorosamente a las fami-
lias, nifios, ninas, equipos educativos, para compartir experiencias y saberes descubrien-
do nuevas formas de ensefianza y aprendizaje. Si se ayudan unos a otros, como parte
de la misma familia humana, si todos son conscientes de los lazos que les unen, si se
cuidan profundamente unos a otros como una gran familia, lograran transitar un camino
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unidos. “La familia es un lugar donde las personas aprenden a cuidar y a ser cuidadas,
a confiar y a que se confie en ellas, a nutrir a otras personas y a nutrirse ellas” (Radhika
Coomaraswamy).

2. Confianza

El desarrollo de la confianza en las familias como actores sociales requiere previamente
que los equipos educativos tengan confianza en si mismos. Solo la confianza permite
generar una cultura de escucha atenta del otro. “Escuchar requiere aceptacion de si mis-
Mo, una apertura para saber donde no se sabe, de modo que lo que escuchamos del otro
nos ofrezca una oportunidad para aprender y no estar en la competencia” (Maturana y
Davila).

La confianza permite el movimiento y dinamiza la capacidad de transformacion. “Todo
sistema social, y por lo mismo el jardin infantil, requiere desenvolver la confianza como
condicion de su funcionamiento” (Hevia).

La confianza es la condicion de la coexistencia. La confianza lucida es la confianza que
se compromete con ella misma, porque sabe que no puede constituirse como un lu-
gar de certezas absolutas ni como un valor que se gana de una vez y para siempre. Es
mas bien un desafio constante que requiere del coraje necesario para volver siempre a
construir y reconstruir las condiciones de la confianza misma. Esto porque la confianza
no es una conclusion racional, sino un vinculo afectivo dinamico que sabe y siente, se
sabe y se siente desde ella misma. “La confianza lucida le permite al otro ser él mismo y
lo potencia para ello, se compromete con su ser sin intentar modificarlo, reemplazarlo,
manipularlo. La confianza licida defiende el espacio para que el otro sea realmente otro
y que sea reconocido como tal” (Murillo).

El reconocimiento mutuo esta en el origen de una comunidad humana democratica,
pero sobre todo esta en la base de la integracion de la personalidad propia, pues surge
de la aceptacion y valoracion que se hace de los otros; solo puede haber reconocimiento
en el contexto de la confianza. Mas ain, la confianza no es una simple condicion de re-
conocimiento sino su equivalente.

A partir de lo anterior los equipos educativos podran reflexionar en torno a las relaciones
que se generan al interior de la comunidades educativas considerando la confianza, los
espacios, roles, relaciones y vivencias que se suceden dia a dia en estas comunidades,
dando vida a la politica que pone el foco en los nifos y en su felicidad y formacion hu-
mane e integral.
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3. Reflexion critica de la practica pedagogica

La reflexion y la conciencia estan conectadas entre si, no pueden separarse, si existe la
reflexion se generan cambios, por lo cual se toma conciencia del actuar haciéndose parte
de la vida diaria.

La reflexion critica aporta al desarrollo de una educacion de calidad, que busca trans-
formaciones colectivas en pro del bienestar y aprendizajes integrales de todos los nifios
y ninas.

Es fundamental fortalecer los espacios de reflexion colectiva de todos los actores de la
comunidad educativa, puesto que constituyen institucionalmente el sustento humano
y técnico de las concepciones de personas, sociedad, realidad, relaciones, tensiones u
otros aspectos que provienen desde la teoria critica con el proposito de transformar la
realidad para mejorarla con otros. En este mismo sentido las decisiones a tomar son cri-
ticas y reflexivas, se analizan y juzgan entre diversas personas, se revisan en coherencia
con el contexto historico, social y cultural de aplicabilidad, son decisiones argumentadas
desde el saber teodrico y el saber practico. La reflexion como ejercicio colectivo de parti-
cipacion, es un acto dialogico que impulsa transformaciones profundas, pues el foco no
esta en la decision, sino mas bien el foco esta puesto en el proceso de trasformacion que
conlleva cada decision y en las convicciones y paradigmas que subyacen las practicas
pedagogicas que se desarrollan cotidianamente.

La reflexion critica de la practica pedagogica esta orientada a potenciar en las comuni-
dades educativas la revision de la praxis, que se define como el poder y la capacidad de
tomar medidas contra las practicas pedagogicas rutinarias, anquilosadas, inconscientes
y mecanicas. Por lo cual se hace necesario y relevante potenciar este proceso para forta-
lecer el cambio social que la educacion inicial requiere hoy.

Lo seialado anteriormente es un acto de amor que “implica comprender que educar
contempla todas las dimensiones del vivir humano; educar es desarrollarse en comu-
nion con otros seres. Asi, la educacion es un proceso de transformacion en la convi-
vencia, donde el nifo y la nifia se transforman junto con adultos significativos y con los
demas nifos y nifias con los cuales conviven en el espacio educacional” (Maturana).

IV. OBJETIVOS

Objetivo general

Potenciar a todos los actores de las comunidades educativas, en la construccion auto-
noma y colectiva de propuestas educativas humanizantes que releven la felicidad de los
nifios para una convivencia democratica e inclusiva.
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Obijetivos especificos

+ Reconocer el valor de los encuentros cotidianos de vinculacion entre los distintos
actores de la comunidad educativa para el proceso de transformacion de la practica
pedagogica, desde un enfoque democratico e inclusivo.

+ Resignificar y acordar con los diversos actores de la comunidad educativa los sen-
tidos de una propuesta educativa humanizante que contribuya al proceso de cons-
truccion personal de cada nifio, cultivando la autonomia y el respeto a sus formas de
sery pensar.

+ Potenciar espacios de reflexion permanente para fortalecer el sentido de la labor
educativa, concibiendo a los nifos como ciudadanos protagonistas de sus procesos
de aprendizaje.

+ Reconocer a las familias en su diversidad para fortalecer y enriquecer el proceso edu-
cativo, aportando riqueza y variedad de pensamiento para un crecimiento conjunto
en busqueda de objetivos comunes.

V. ESTRATEGIAS

De este modo y en concordancia con lo anteriormente declarado, se invita a hacer rea-
lidad la Politica de reconocimiento y participacion de las familias, a través de estrategias
transformadoras que permitan transitar amorosamente en el reconocimiento mutuo,
segln las caracteristicas de cada comunidad educativa:

+ Realizar encuentros a nivel regional para socializar la politica con los diferentes nive-
les de gestion y con los diversos actores de las comunidades educativas.

+ Enlos espacios de encuentro relativos a supervision o CAUES remirar la practica pe-
dagogica, generando un dialogo reflexivo que permita a las comunidades educativas
cuestionarse, reflexionar y generar sus propias respuestas y propuestas, teniendo a
la base los sentidos de la politica:

- Foco en el proceso educativo y en la felicidad de los nifios. Considerar que cada
nifio es un mundo y que no hay caracteres dificiles, solo hay combinaciones de
nifos y ninas, equipos educativos y familias diferentes.

- Foco en los espacios diversos de encuentro cotidiano con las familias para que
sean pertinentes y acogedores y permitan un dialogo reflexivo, cercano y honesto
en donde puedan reconocerse como un idéntico otro y en donde no exista uno
que dirija, sino un ser que acompana.

- Visualizar las semejanzas y correspondencias entre equipos educativos y las
familias que asisten al jardin infantil, las similitudes en cuanto a los objetivos
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pedagogicos y el enfoque. La semejanza mas importante para ambos es el bien-
estar de los ninos y ninas.

- Foco en la confianza, esto puede facilitar que se creen redes de relaciones entre
familias para poder intercambiar ideas sobre la educacion y crianza de los nifos y
ninas.

« Generar instancias de dialogos para pensar y conversar profundamente con los di-
versos actores en los diferentes niveles de gestion educativa, sobre los sentidos de

una propuesta educativa humanizante que enriquezca las miradas de los proyectos
educativos de la region.

VI. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

El sentido de acompanar se basa en el intercambio de experiencias entre el acompa-
Rante y el acompafiado, sin distincion de niveles de superioridad ni jerarquia. Se requie-
re interaccion auténtica y crear relaciones horizontales. Este proceso de intercambio se
produce a través del dialogo y a partir de la observacion y evaluacion del trabajo, que
implica poseer la capacidad para compartir y la disposicion para establecer compromi-
sos que ayuden a crecer juntos.

« Acompanar el proceso conlleva al ejercicio ciudadano constitucional de una practica
dialégica democratica con las personas que habitan la comunidad educativa para la
construccion del proyecto educativo.

+ Este acompafamiento fortalece el concepto de liderazgo carismatico, visionario,
transformativo, mas flexible e inclusivo, comunitario y democratico, que la Junta
Nacional de Jardines Infantiles hoy plantea.

Desde esta mirada la ruta a seguir sera conjunta y se ira plasmando dia a dia en el que-
hacer diario, lo que se evidenciara a través de los diversos instrumentos y dinamicas que
la institucion aporta.



REGION DE LOS LAGOS
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I. INTRODUCCION

Desde 2001 la institucion cuenta con una Politica de trabajo con madres, padres, apo-
derados y comunidad que ha entregado orientaciones y estrategias de accion en esta
relacion virtuosa entre unidad educativa, familia y comunidad por espacio de 16 afios,
tiempo suficiente para detenerse y remirar lo realizado, repensar los objetivos, adecuar
las estrategias y construir una nueva politica de caracter local, con énfasis regional y con
la pertinencia propia del trabajo territorial que se podra realizar en las comunidades edu-
cativas de los diferentes programas institucionales vigentes.

Esta politica regional sustenta sus fundamentos en los énfasis y sentidos institucionales,
donde las ideas alli contenidas sitlian esta elaboracion sobre la base de construcciones
participativas de acuerdos y convicciones, respecto de las formas de convivir en las co-
munidades educativas, relevando el reconocimiento de la diversidad de las familias, en
beneficio de procesos educativos que favorezcan, integralmente, el desarrollo de nifias
y niflos como sujetos de derecho.

Desde otra mirada, una politica también senala el arte o la forma de resolver problemas
e instalar la soberania de quienes gobiernan para mejorar la calidad de vida y llevar una
buena relacion entre los diversos actores de una comunidad.

La JUN]JI, desde sus inicios y en su actual mision ha relevado la importancia de las fami-
lias reconociendo las potencialidades educativas de sus contextos familiares, sociales y
culturales incorporandolas para dar mayor pertinencia a sus aprendizajes, entendiendo
que las familias tienen el principal rol en el cuidado, proteccion y socializacion de sus
miembros y que, en lo que se refiere a la Educacion Parvularia, se vislumbran como acto-
res fundamentales en el proceso de educacion compartida entre el Estado y la sociedad.

El pasar de los tiempos, la sociedad y sus avances, los conflictos y nuevas miradas, la in-
clusion y la diversidad social, convoca a remirar lo establecido en la Politica de trabajo con
madres, padres, apoderados y comunidad (2002), sus objetivos y estructuras que a mucho
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andar, quizas, requieran ser resignificados. Es en este contexto de cambios y transforma-
ciones profundas en el ambito educacional, en periodos de reforma, cobra total senti-
do y razén construir colectivamente una politica de reconocimiento y participacion con
enfoque territorial en la region, respondiendo también al proceso de descentralizacion
de la gestion técnico pedagogica de la institucion, que ha dado origen a estas politicas
regionales. Es el momento de introducir las modificaciones necesarias y de generar los
espacios de dialogo y construccion comunitaria real, que permitan crear una politica lo-
cal, pertinente y con arraigo regional.

En este marco y con el proposito de conocer mejor la realidad y contextos de la region,
se recogi6 informacion de distintas fuentes: series de dialogos participativos, encuentros
locales, conversatorios, analisis en los equipos territoriales, encuestas familiares, entre-
vistas en terreno, lo que permitié configurar un diagnostico de los diversos actores de las
comunidades educativas, para posteriormente elaborar colectivamente una propuesta
de Politica regional de reconocimiento y participacion de las familias en JUN]JI.

Lo que se presenta a continuacion, da cuenta de un referente actualizado que busca
responder frente a los nuevos tiempos, a las adecuaciones locales, a la entrega de poder
ciudadano a las comunidades, a la relacion sistémica y colectiva de los actores involu-
crados, a la participacion activa de los equipos pedagogicos de las unidades educativas,
de los equipos técnicos pedagogicos territoriales y directivos, al reconocimiento y valo-
racion de la opinion de las familias, como aportes de vital importancia en los procesos
educativos y en la injerencia en la gestion de cada unidad educativa.

Finalmente, al situar a los ninos como sujetos de derecho como centro de la labor y es-
fuerzos educativos diarios y también al incluir la confluencia colectiva y democratica de
las comunidades educativas, se estara en condiciones de desarrollar esta nueva politica
para fortalecer el enfoque de derechos de los nifios y una educacion integral en contex-
tos de aprendizajes sustentables, con un caracter local y pertinente.

Il. FUNDAMENTOS

La construccion colectiva de una politica regional es una propuesta que busca materia-
lizar sentidos y estrategias propias de la region, que pretende dar respuesta a las expec-
tativas y realidades visualizadas en las diferentes fuentes de informacion recogidas, las
que también contenian la experiencia acumulada de los principales actores involucrados
en los procesos educativos de los parvulos atendidos en los diferentes programas y mo-
dalidades educativas de la region.

De acuerdo a los hallazgos recogidos en la region, esta politica regional deberia contribuir
aimpulsar algunas transformaciones relacionadas con:

+ Avanzar hacia una relacion de comunidad educativa mas democratica, basa-
da en relaciones de confianza, con una participacion mas politica de las familias,
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reconociéndoles el derecho a ejercer ciudadania, en procesos de corresponsabilidad
en la toma de decisiones inherentes a la gestion de un centro educativo.

+ Establecer espacios permanentes de reflexion critica sobre las practicas de participa-
cion de las familias con los equipos educativos, sobre la base de fortalecer las relacio-
nes, interacciones, encuentros, dialogos que se produzcan entre ellos y las familias,
en beneficio de la educacion integral de los nifios y ninas.

« Transitar de una comunidad educativa jerarquizada a una comunidad educativa
compuesta por redes, lo que implica fortalecer permanentemente vinculos con di-
chas redes para promover una convivencia y colaboracion mutua en beneficio de la
infancia.

+ Erradicar el mito de que la familia participa poco en la educacion de sus hijos e hijas
y avanzar en el reconocimiento de las familias como unidad social educativa, como
fuente de saberes, experiencias y oportunidades para favorecer el aprendizaje y de-
sarrollo de los nifios y nifias en contextos cotidianos, mas alla del espacio formal del
centro educativo.

+ Involucrar a los equipos técnicos territoriales en los procesos de reflexion critica de
las unidades educativas y en el acompanamiento y seguimiento a laimplementacion
de la politica.

Esta politica regional también recoge los sentidos que la institucion impulsa a raiz de las
transformaciones sociales, legales y cambios profundos que a nivel pais se han ido pro-
duciendo especialmente en esta Gltima década, dejando al descubierto un escenario en
que la mujer trabaja por una mejor calidad de vida, donde hay una sociedad mas cons-
ciente de sus derechos, donde hay nuevas leyes, donde hay diversos tipos de familias,*4
donde es necesario conversar con las diferentes culturas de los muchos inmigrantes*
que estan llegando al pais y a las regiones, etcétera. Estas transformaciones que han
obligado a la institucion a replantearse y a establecer algunos principios de reconoci-
miento y participacion de las familias, instan también a la region a construir su propia
propuesta en una politica que responda al nuevo escenario que se vive a nivel territorial,
regional y de pais.

Para instalar procesos de reflexion critica en torno a la elaboracion y posterior imple-
mentacion de una politica regional pertinente, es indispensable avanzar en la cons-
truccion de nuevos paradigmas respecto de las formas de abordar el reconocimiento
y la participacion de las familias en la gestion educativa de las diversas modalidades
educativas. Para ello es fundamental centrarse en conceptos movilizadores de cambios,

44 Ley N°20.422 o Ley de igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad, del 10 de
febrero de 2010.

45 Ley N°20.609 o Ley de no discriminacion, del 24 de julio de 2012.
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especialmente al interior de las comunidades educativas, para que se produzcan las ver-
daderas transformaciones de las practicas cotidianas respecto de la relacion de los acto-
res de la comunidad educativa. Asi por ejemplo, reflexionar criticamente sobre una par-
ticipacion mas politica de las familias, sobre la profundidad que tiene el reconocimiento
de saberes de las familias en su diversidad, sobre la necesidad de vincularse con otros
en relaciones de confianza, sobre promover el ejercicio de ciudadania, sobre el valor de
la asociatividad democratica, sobre una pedagogia humanizante, entre otros conceptos,
iran contribuyendo gradualmente a avanzar en ese cambio de paradigma en los equipos
educativos y en las propias familias, para llegar finalmente a consensos y alianzas en una
relacion de corresponsabilidad en la educacion y bienestar integral de los parvulos.

Un concepto fundamental se encuentra precisamente en lo que propone la pedagogia
humanizante, a la cual hace referencia Maturana sefialando que pensar en una pedago-
gia humanizante es pretender llegar a lo natural del hombre, a lo cotidiano, al punto de
partida y de llegada, a la zona misma de la razon, de la confianza, estimulo, fe, libertad,
alegria, calidez y espontaneidad. Es pretender llegar al ser emocional y sensitivo. Este
pensamiento es fundamental que se reflexione criticamente en las comunidades educa-
tivas para comprenderlo y construir desde alli relaciones vinculares de confianza.

Por otra parte, es también importante enfatizar en la politica regional, los elementos
identitarios de los territorios de la region, elementos que son clave a la hora de estable-
cer vinculos con los diversos actores:

+ Los pueblos originarios,* presentes especialmente en Chiloé y comunas como San
Juan de la Costa, poseen un patrimonio cultural que debe respetarse y validarse en
las comunidades educativas. “El aprendizaje humano presupone una naturaleza so-
cial especifica y un proceso mediante el cual los nifios acceden a la vida intelectual
de aquellos que les rodean” (Vygotsky). Esta concepcion de sujeto con identidad y
pertenencia territorial, permite reconocer y valorar los distintos escenarios donde se
desarrollan los procesos generales de aprendizaje y, la riqueza especifica de la diver-
sidad existente en la red humana que rodea a estos nifios y ninas de la region.

+ Laformacion de ciudadanos ambientalmente educados y responsables, sera un de-
safio permanente para las proximas décadas, por lo que sera un énfasis y una tarea
compartida en todas las comunidades educativas, especialmente frente a problemas
como la contaminacion ambiental del aire de algunas comunas de la region que ya
estan declaradas como zonas saturadas.

+ Unimportante grupo de familias de la region viven en contextos agricolas, pesque-
ros, ganaderos, lecheros, en ubicaciones geograficas de gran dispersion, cada uno

46 Convenio N° 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre pueblos indigenas y tribales en
paises independientes es un tratado internacional adoptado en Ginebra el 27 de junio de 1989 y ratificado
por Chile en septiembre de 2008.
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con elementos culturales y sociales propios que determinan sus formas de vida y
relaciones, lo que debe ser reconocido y comprendido por los equipos pedagogicos
para lograr establecer vinculos de mutua colaboracion y convivencia.

El sentirse parte de una comunidad educativa involucra el respeto al rol que cada miem-
bro de esa comunidad ocupa en el espacio educativo o cualquier escenario donde se
generen procesos de aprendizaje con intencionalidad, por tanto cobra gran importancia
transitar desde el rol pedagogico natural de las unidades educativas hacia el fortaleci-
miento del rol educativo de las familias, hacia el reconocimiento de sus saberes y cultu-
ras, para pensar en conjunto la educacion de los nifios y nifas, en la légica de que todos
aprendemos de todos y que el rol educativo de las familias es inherente a su condicion
parental. Lograr proyectar simbolicamente el aula al hogar o viceversa representa el sen-
tido mas significativo del vinculo fraterno entre unidad educativa y familias, lo que es
absolutamente coherente con la educacion parvularia actual. De igual manera, ampliar
los contextos educativos, salir del centro educativo, involucra articular y construir redes
comunitarias que permitan darle sostenibilidad a los Proyectos Educativos o propuestas
que cada centro quiera desarrollar, lo que es posible de realizar en cada territorio de la
Region, donde la JUN]JI ya tiene espacios reconocidos.

lll. CRITERIOS

1. Participacion politica y democratica de las familias y comunidad territorial

Una real participacion tiene un caracter mas politico donde las familias forman parte e
intervienen en los procesos de toma de decisiones que determinan el rumbo y la orien-
tacion. En este caso, participar no significa solo aportar recursos sino también decidir
acerca de su uso e intervenir en la definicion de los sentidos y objetivos que vale la pena
seguir. Por otra parte, también es necesaria la asociatividad democratica en base a redes
vinculares que orientan las acciones en consideracion al bien superior de nifios y nifas,
todo vinculado a la construccion y gestion de un proyecto educativo.

2. Reflexion critica en la comunidad educativa de forma permanente

Analisis colectivo de procesos pedagogicos, sociales, culturales, politicos, medioambien-
tales, entre otros aspectos involucrados en el proceso de participacion.

3. Corresponsabilidad en la educacion de los nifios

Reconociendo y valorando a las familias en su diversidad como una unidad social educa-
tiva, validando desde sus territorios, saberes, creencias, fortalezas, composicion y posi-
cion que tienen ante la vida. Estableciendo alianzas y acuerdos basadas en relaciones de
confianza con las familias para la educacion de los nifios y las ninas, en una pedagogia
humanizante.
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4. Educacion integral en contextos sustentables para el aprendizaje

Siendo la educacion integral un derecho habilitante de otros derechos de los nifos y
nifas, la conformacion de ambientes que propicien su bienestar integral y su felicidad
debe plantearse como un compromiso y deber social, para formar ciudadanos y ciuda-
danas conscientes de su relacion con el espacio natural y cultural en que viven y de la
interdependencia entre ambos. De ahi la necesidad de validar contextos naturales de
aprendizaje, espacios formales e informales de ensefanza y aprendizaje.

5. Jardin infantil como un espacio publico

Espacio de encuentro democratico donde confluyan diferentes actores de la comunidad
aportando e innovando a los procesos educativos, como resultado de una convivencia
mutua.

IV. OBJETIVOS

Objetivo general

Desarrollar un proceso de transformacion social de reconocimiento y participacion de
las familias en las comunidades educativas, para brindar una educacion de calidad, con
pertinencia territorial, inclusiva y que favorezca el bienestar integral de nifias y nifios.

Considerando que el objetivo representa el proposito fundamental de la politica y le
otorga sentido a las acciones que, como institucion se realizaran en torno a ella, se hace
necesario establecer una definicion comun a los conceptos centrales de esta politica, los
cuales son reconocimiento y participacion.

Existen varios usos para la palabra reconocimiento, no obstante y para desarrollar esta
politica se lo vinculara mas con la sicologia, es decir, en lo referente a las relaciones hu-
manas, para expresar la importancia de hacer posible una convivencia democratica que
reconoce al “otro como legitimo otro” (Maturana), lo que implica una valoracion mutua
entre los diversos actores, en que se reconoce y valora los saberes y experiencias de las
familias pero también los saberes y experiencias de los equipos pedagogicos. Juntos,
mediante un sistema de colaboracion y corresponsabilidad abordan la educacion de los
Ninos y ninas.

Etimologicamente, “participacion” deriva de “parte”, quiere decir, “ser parte” o “tener
parte”. Sin embargo, su mayor significado esta en que la participacion es un derecho de
las personas y de los grupos a intervenir en la toma de decisiones en todos los niveles de
una gestion: diagnostico, definicion de objetivos, bisqueda de soluciones a problemas,
disefno de politicas, ejecucion, control y evaluacion. Se complementa este concepto con
el de reconocimiento cuando existe una valoracion mutua de todos los actores de la
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comunidad educativa, lo que inspira la participacion de las familias en un espacio que
reconocen suyo, como extension de lo que ocurre en el plano familiar.

Objetivos especificos

Relevar el rol educativo que desempenan las familias en contextos cotidianos para el
aprendizaje, promoviendo una educacion integral e inclusiva con los diversos actores
de la comunidad educativa.

Generar espacios de dialogo para la transformacion de las relaciones entre los distin-
tos actores educativos, teniendo como foco central el proceso educativo de nifas y
ninos.

Favorecer la articulacion y construccion de redes familiares y comunitarias abriendo

espacios auténticos de participacion y compromiso frente a la educacion y bienestar
integral de los nifos y nifas, basados en relaciones de confianza.

Promover una educacion integral respetuosa, reconociendo al nifo como sujeto de
derecho en un contexto de diversidad familiar.

V. ESTRATEGIAS

Las lineas estratégicas generales que se proponen son concebidas desde la necesidad
de orientar en sus diferentes aspectos la implementacion de la nueva politica regional
para que pueden constituir rutas posibles para crear las acciones que se espera que cada
comunidad educativa determine de acuerdo a sus propias realidades y contextos.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Relevar el rol educativo que
desempenian las familias en
contextos cotidianos para el
aprendizaje, promoviendo una
educacion integral e inclusiva
con los diversos actores de la
comunidad educativa.

Generar espacios de dialogo

para la transformacion de las
relaciones entre los distintos
actores educativos, teniendo
como foco central el proceso
educativo de nifas y nifos.

Favorecer la articulacion y
construccion de redes familiares y
comunitarias abriendo espacios
auténticos de participacion y
compromiso frente a la
educacion y bienestar integral de
los nifos y ninas, basados en
relaciones de confianza.

Promover una educacion integral
respetuosa, reconociendo al nifio
como sujeto de derecho en un
contexto de diversidad familiar.

AREAS DE ACCION

ESTRATEGIAS
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V1. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

Es importante la existencia de una metodologia que permita asegurar la documentacion
de los espacios de reflexion, evaluacion y toma de decisiones respecto a la instalacion
y consolidacion de la politica regional, por tal motivo se espera que el seguimiento y/o
acompanamiento de las estrategias y acciones alli contenidas, sea un ejercicio perma-
nente tanto de los equipos pedagogicos y demas componentes de las comunidades
educativas, como también de los equipos técnicos territoriales que apoyan estos pro-
cesos. Esta estrategia evaluativa se plantea como un proceso flexible, de tipo mas cua-
litativo, que se nutre de los hallazgos observados en las diversas acciones generadas en
virtud de las particularidades de cada unidad educativa, por los actores involucrados. En

este marco, se establecen tres grandes espacios de seguimiento:

1. Seguimiento de la politica desde los
equipos pedagogicos:

Los equipos intencionan espacios de
reflexion para ir evaluando la
implementacion de la politica, definiendo
sus propias formas de seguimiento y
evaluacion.

Sugerencias de accion:

Uso de Bitacora de Supervision.

Otros, seglin cada unidad educativa.

Sugerencias de accion:

Realizacion de asambleas, cabildos

y consejos pedagogicos.
Realizacion de dialogos
participativos.

Sugerencias de accion:

Uso de Bitdcora de Supervision.
Uso de pauta VTF.
Uso de actas.

Elaboracion de informe anual
regional.
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I. INTRODUCCION

Para el afio 2017, y con el fin de avanzar hacia la descentralizacion de la gestion educativa,
laJunta Nacional de Jardines Infantiles orienta la elaboracion colectiva de politicas regio-
nales de reconocimiento y participacion de las familias bajo una mirada técnica pedago-
gica e interdisciplinaria, en coherencia con el enfoque inclusivo de la mision institucional.

Se considera fundamental la construccion participativa de este documento, el que bajo
la pertinencia regional, reflexiona sobre los énfasis y sentidos institucionales como una
oportunidad para la creacion de convicciones respecto de las formas de convivir en las
comunidades educativas, valorando la diversidad de las familias en beneficio de proce-
sos educativos de calidad para nifios y nifas, coherente a la realidad territorial.

La Region de Aysén es un territorio con una amplia diversidad de paisajes y climas que
se encuentra ubicada en la Patagonia chilena. Es la region mas rica en aguas dulces del
pais, y una de las mas puras del planeta, siendo la tercera extension mas grande de hie-
los continentales del mundo, emplazados en Campos de Hielo Norte y Sur. En la misma
linea y en vinculacion con el desarrollo economico del territorio, se puede mencionar
que ademas del turismo, éste se relaciona preferentemente con la ganaderia, la industria
forestal y de mineria, y de extraccion e industrializacion de productos marinos, sumado
al paulatino desarrollo desde el area de servicios publicos instalados en los centros mas
poblados de la region, lo cual ha posibilitado el arribo de nueva poblacion a la region,
incluyendo grupos provenientes de otros paises y ciudades, que han presentado como
nuevo desafio la necesidad de contar con ofertas educativas permanentes, puestas al
servicio de los ninos que habitan en el territorio.

De este modo, la poblacion regional alcanza una densidad que considera O,8 habitantes
por km?, con sectores de dificil acceso, debiendo desde JUNJI focalizar la atencion de los
nifos y nifas en base a esta realidad, contando en la region con programas de atencion
presenciales y semipresenciales (jardines infantiles clasicos, alternativos laborales, co-
municacional y programas CECl o PMI) que han permitido entregar educacion de calidad
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a familias que asi lo requieren, potenciando también la conformacion y los vinculos de
aquellas personas que habitan a lo largo y ancho de la region, favoreciendo el aprendi-
zaje colaborativo desde los mas tempranos origenes, lo que ha sido traspasado como
parte de la cultura viva a nifos y nifas, propiciando el cultivo de un potente sentimiento
de arraigo e identidad con su tierra.

En concordancia con lo anterior, se hace necesario considerar que las Bases Curriculares
de la Educacion Parvularia reconoce el rol de primer agente educador de la familia y de
su condicion de actor central y permanente en la Educacion Parvularia, planteamiento
que lleva a tener presente la necesidad de establecer un trabajo colaborativo que poten-
cie la labor realizada por las familias y los establecimientos y programas de educacion,
a través de metodologias y estrategias que permitan su construccion desde un disefio
participativo.

Para la elaboracion de la presente politica se consideraron las caracteristicas regionales
como valor que aporta a la creacion del documento, buscando estrategias que favore-
cieran la participacion de los actores recogiendo la pertinencia de sus contextos. De este
modo y a partir de una construccion colectiva, se desarrollan instancias de conversato-
rios, encuentros de directivas de centros generales de padres, madres y apoderados, en-
cuestas a familias y personal, y encuentros para el analisis de resultados, las que insuman
la reflexion realizada por los actores de las diversas comunidades educativas de toda la
region de Aysén.

La politica destaca el rol de las familias como primeros agentes educativos de las ninas y
nifos, otorga valor a su diversidad, conformaciones, contextos socioculturales de donde
provienen y por tanto de su herencia social. Ademas, insta a las comunidades educativas
a establecer formas democraticas de participacion que legitimen a las familias desde el
reconocimiento, y a los nifios o nifias, como sujetos de derecho que merece una educa-
cion de calidad.

Il. FUNDAMENTOS

Los seis primeros anos de vida de las personas son esenciales en su desarrollo y apren-
dizaje, segln estudios realizados de las neurociencias, se convierten en la base de lo
que podran ser y aprender a lo largo de toda la vida. Durante los primeros afios, el cere-
bro alcanza su maximo desarrollo a partir de la construccion de estructuras cognitivas y
afectivas que son fundamentales para su crecimiento, siendo la Educacion Parvularia un
factor potenciador que favorece este desarrollo.

Una educacion inicial de calidad es un derecho social habilitante de los nifios que debe
vivenciarse en todos los ambitos del proceso educativo, permitiendo asi el desarrollo
de aprendizajes relevantes y significativos para toda la vida, potenciandolos a través de
oportunidades pertinentes que respondan a sus caracteristicas, necesidades e intereses.
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Para esto es fundamental el rol de la comunidad educativa como corresponsable y par-
ticipante activa de la educacion, garante de la pertinencia de los aprendizajes que el nifio
logra en el seno familiar de su hogar.

Se trata de una etapa en que el aprendizaje social es fundamental, base de las relaciones
que el nifio desarrolla continuamente, en la que se aborda la conciencia social inclusiva
y la vision de personas como legitimos sujetos de derechos, a través de interacciones
positivas, juego, protagonismo y creatividad.

Es por esto que en coherencia con los fundamentos de la Educacion Parvularia, la JUNJI
reconoce las potencialidades educativas de sus contextos familiares, sociales y cultura-
les, incorporandolas para dar mayor pertinencia a sus aprendizajes, por cuanto se esta-
blece como lineamiento para la accion de todos los actores involucrados en los procesos
desarrollados en torno a la educacion. Todo lo anterior contribuye a la formacion integral
de los nifos y ninas, y por ende, de la sociedad en la que se desarrollan y crecen.

La comunidad como garante de procesos educativos de calidad

En el proceso educativo desarrollado en los establecimientos de la region, el interés su-
perior de ninos y ninas guia la gestion de todos los actores, garantizando su desarrollo
integral, asi como las condiciones materiales y afectivas que le permitan vivir plenamen-
te y alcanzar el maximo bienestar posible.

La comunidad educativa se define como un “conjunto de actores que vinculados por
el interés de mejorar los aprendizajes y favorecer una sana socializacion de los nifios
y ninas, converge desde distintas posiciones en una comunion que da soporte social y
cultural de un proyecto educativo o plan general”.# La comunidad educativa visualiza al
jardin infantil como un lugar de acogida, donde logran establecer interacciones positivas,
de confianza, desarrollo mutuo, crean vinculos y conviven colaborativamente, por tanto,
resguarda el derecho a la educacion. En este escenario todos los actores de la comunidad
educativa contribuyen desde su experiencia y rol a reconocer la realidad, singularidad
e intereses de los nifios y nifas, por consiguiente, todos los actores involucrados en el
proceso educativo resguardan que sus acciones educativas estén amparadas en el cum-
plimiento de lo establecido en la Convencion de los Derechos de los Nifos, ratificada
por Chile.

En cuanto al resguardo de la salud del parvulo, se considerara el concepto definido por
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), en cuanto es un estado de completo bien-
estar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades,
lo que implica la responsabilidad de la comunidad educativa de garantizar espacios que
promuevan un entorno saludable, estilos de vida que favorezcan el bienestar y seguridad
de los nifos.

47 Junta Nacional de Jardines Infantiles, Referente Curricular, Departamento Técnico-Pedagogico, Santiago, 2010.
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La Junta Nacional de Jardines Infantiles, a través de sus programas educativos, busca
consolidar la instalacion de una practica pedagogica bien tratante, la cual se refiere a
“aquellas practicas que desempefien los equipos educativos en el ejercicio de sus fun-
ciones pedagogicas con nifias y ninos. Estas practicas educativas buscan responder de
forma pertinente y oportuna a las necesidades fisicas, emocionales e intereses de los
niflos y ninas, con la finalidad de promover apego seguro, condicion esencial de un pro-
ceso educativo de calidad”. *¢

La comunidad educativa resguarda el derecho de los nifios y ninas a crecer sanos fisica,
mental y emocionalmente, garantizando a través de las practicas pedagogicas de cali-
dad un ambiente propicio para el aprendizaje. Este tipo de interacciones comprenden
ciertas habilidades en los adultos cuidadores, tales como atender de manera efectiva las
sefales que nifas y ninos entregan con su mirada, vocalizacion, expresion facial, contac-
to fisico y reaccion emocional, para interpretarlas adecuadamente, es decir, atribuirles
el significado que tienen, generando respuestas pertinentes y oportunas que regulen y
calmen el estado de malestar interno de nifas y nifios, como rabia, miedo, frustracion,
tristeza, angustia o verglienza.*’

En el contexto geografico de la region, la JUNJI busca contribuir con el uso eficiente de
los recursos en pro de una gestion sustentable, por lo tanto, promueve través de sus co-
munidades educativas el derecho a vivir en un medioambiente sano y limpio y a disfrutar
del contacto con la naturaleza, asumiendo la responsabilidad en la proteccion y manten-
cion del medioambiente natural, considerada como reserva de vida, rica en aguas dul-
ces, con diversidad de climas, variedad de paisajes, atractivos naturales como glaciares,
ventisqueros, bosques siempre verdes, fiordos, islas, canales, rios, lagos, entre otros. Este
entorno permitira transcender este derecho y contextualizar los aprendizajes.

Con base en los diversos enfoques expresados, las comunidades educativas construyen
propuestas curriculares orientadas al desarrollo integral del nifio y nifia, como personas
activas en sus contextos socioculturales y territoriales, contribuyendo a las transforma-
ciones sociales.

Familias, primer espacio relacional educativo de niias y ninos

La educacion parvularia “reconoce a la familia como primera educadora, debiendo el
sistema educativo apoyar la labor insustituible que ésta realiza. Por ello, el rol de las
personas adultas que participan del proceso educativo de nifias y ninos toma suma re-
levancia y el esfuerzo y trabajo conjunto, en un marco de respeto, reconocimiento y

48 Junta Nacional de Jardines Infantiles, Politica de Ambientes Bien Tratantes, Unidad de Buen Trato, 2016.
49 Ibid.
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colaboracion mutua, es imprescindible para favorecer el desarrollo pleno y bienestar de
nifas y nifos”. >°

Las familias como unidad social educativa y mediadora natural de los aprendizajes de
los nifos y nifas, permanentemente desarrollan procesos auténticos para el aprendi-
zaje, teniendo como base la riqueza de sus saberes y costumbres, relativos a su cultura
y realidad territorial. Son los primeros responsables y asumen la educacion de los nifios
que habitan los espacios intimos de sus hogares, constituyendo el nicho ecologico en
que se desarrollan los parvulos, es en este espacio en donde se toman autbnomamente
decisiones que tienen que ver con el desarrollo y cuidado de los pequenos.

“La familia es quien ayuda al nifo y nina en la construccion de su identidad; fortaleci-
miento de su autoestima; confianza en si mismo; valoracion por los otros; desarrollo
emocional y significado para sus aprendizajes, siendo diversas en cuanto a su estructura,
pero también a las necesidades que surgen al tener en ella nifias o nifios que son dife-
rentes al comun de los otros™'

Resulta fundamental considerar las posibilidades que tiene cada una de las familias para
cumplir su funcion educativa, valorando sus diversas constituciones, como asi también
los recursos propios con que cuentan, siendo un sistema en continuo movimiento.>?

Herencia social y cultural de las familias

El lugar en que se desarrolla la vida de los nifios, nifas y sus familias, sus cualidades y
atributos naturales, culturales y sociales, conforman el territorio que configura el sistema
de interacciones para el desarrollo de las capacidades y potencialidades de los parvulos.
Dichos elementos se incorporan de manera intencionada al proceso educativo, siendo a
partir de ello, un espacio en que la infancia crece, se desarrolla y aprende.

El lugar de vida de los nifos, nifias y sus familias, define sus propias formas, valores y
costumbres adquiridos en su historia en un contexto social especifico que ha orientado
su formacion personal. Las experiencias y conocimientos constituyen la herencia social
y cultural de las personas, que trasciende en el tiempo. Este ambiente social circundante,
permite nutrir el trabajo educativo desarrollado en el jardin infantil otorgando valor a la
diversidad.

El centro educativo como institucion avanza hacia un ideario, a partir del cual, los ele-
mentos contextuales deben adaptarse a las necesidades de los nifos para dar paso a
una educacion inclusiva, la cual tiene como gran desafio que el curriculo logre responder

50 Ibid.
51 Junta Nacional de Jardines Infantiles, Referente Curricular, op. cit.

52 Junta Nacional de Jardines Infantiles, Coleccion Curriculo II. op. cit.
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a lo diverso, ofreciendo aprendizajes universales para todos los ninos, que les asegure la
igualdad de oportunidades en la educacion.

Las familias como mediadoras naturales para el aprendizaje y como agentes educativos,
valoran e intencionan la transmision de la propia cultura en los diversos espacios educa-
tivos. Por otra parte, los equipos educativos, reconocen y valoran el rol de las familias en
la formacion de los parvulos considerando sus conocimientos, vivencias y competen-
cias. De esta manera, el nifio se ve beneficiado durante su crecimiento si las familias y los
equipos educativos, crecen y se transforman con ellos. Esto permite validar los procesos
auténticos para el aprendizaje.

La valoracion de la riqueza social y cultural de las diversas familias, personas que han
llegado de otras ciudades, regiones, paises y/o pueblos originarios, y que contribuyen
con sus saberes y costumbres, conforman el territorio sociocultural regional donde la
primera infancia crece y se desarrolla.

Jardin infantil espacio democratico y publico donde la familia aporta
e interviene

Cuando en los diferentes programas educativos se acepta integralmente el valor de la
diversidad se desarrollan procesos de convivencia democratica desde una perspectiva
amplia y coherente al enfoque de género, interculturalidad e inclusion. Se espera enton-
ces, lograr la asociatividad democratica en la comunidad, expresada en redes vinculares
que orienten las acciones enfocadas en los ninos, estableciendo la representatividad de
las familias en las comunidades educativas, que comparte sus sentidos hacia el bienestar
integral de los parvulos.

La participacion de las diversas familias, concebida como un derecho, promueve el pen-
samiento divergente, fomentando la pluralidad de toda la comunidad educativa. El res-
peto sincero y la legitimacion, con relaciones bidireccionales y horizontales basadas en
la confianza, en un ambiente de empatia mutua, favoreceran los espacios de dialogo
espontaneo y libre, que centrado en el bienestar de los parvulos, generara mejoras en
los procesos educativos.

Las comunidades educativas deben procurar diversos espacios de participacion para las
familias, con la finalidad de que se organicen, piensen, conversen, reflexionen y defi-
nan en conjunto, las formas de contribuir a la gestion educativa realizada en los progra-
mas, buscando concretar sus anhelos respecto a la educacion que quieren para sus hijos
e hijas.
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lll. CRITERIOS

1. Educacion como derecho habilitante

La Junta Nacional de Jardines Infantiles en la region de Aysén, ofrece diferentes pro-
gramas educativos que permiten garantizar el derecho de nifos y nifas a la Educacion
Parvularia, promoviendo el acceso a experiencias de aprendizajes inclusivas. Se trata de
un proceso educativo que ubica al nifio y nina en el centro, considerando sus intereses
y necesidades singulares, co-construyendo con la comunidad educativa el curriculum
desde el enfoque humanista.

La comunidad educativa valora la identidad y legitima el derecho al ejercicio de la ciuda-
dania de todos, disponiendo de ambientes y contextos propicios para ejercer la partici-
pacion y toma de decisiones en el quehacer propio de cada establecimiento.

Las familias y los diversos actores de la comunidad se vinculan y encuentran los espacios
pertinentes para la reflexion de ideas, opiniones y concepciones con el fin de construir
conocimientos para idear una propuesta educativa en un ambiente de respeto, confian-
za y valoracion mutua que permita el ejercicio ciudadano de ninas y nifnos a recibir una
buena educacion.

Por consiguiente, el ejercicio del derecho a la educacion inicial garantiza que los parvulos
desarrollen al maximo su identidad y diversas capacidades transformando la sociedad
en un espacio mas justo y democratico, ya que a su vez les permite conocer, hacer valer
y ejercer sus demas derechos. La educacion por tanto, es una apuesta a la liberacion del
sujeto, una apuesta a la construccion de una nueva ciudadania.

2. Valor a la diversidad de las familias y su participacion
en el contexto educativo

Los programas educativos de la JUNJI disponen de atencion a nifios provenientes de
familias diversas en su composicion, origen, concepciones ideologicas y herencia social
(costumbres, tradiciones, experiencias), conformando contextos educativos inclusivos.

La conformacion de la comunidad educativa se sustenta en el respeto y confianza de
todos los actores que en ellas conviven compartiendo su herencia social y legitimando
al otro como legitimo.

Todos los actores que son parte del proceso educativo de los nifnos encuentran diversas
y valiosas formas de participar y aportar con sus conocimientos, experiencias y habili-
dades a la generacion de aprendizajes; y en este contexto, prima el reconocimiento y
valoracion mutua.

Los proyectos educativos de cada comunidad representan su identidad y afianzan la
participacion de las familias en sus idearios respecto al proceso educativo de sus hijos e
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hijas, validando las habilidades, fortalezas, conocimientos y experiencias en las diversas
etapas en que se desarrollan dichos proyectos.

Cada comunidad educativa desde su identidad, transmite y promueve valores propios
a su territorio y en tal sentido busca garantizar el cuidado y proteccion de sus riquezas
naturales y utilizacion sustentable de recursos.

El reconocimiento, participacion y valoracion de las familias se ira fortaleciendo a traves
de procesos de reflexion critica y concrecion de acciones colaborativas, que desarrolla en
su conjunto, la comunidad educativa.

3. Comunidad educativa promotora de relaciones de confianza

Cada comunidad establece un marco de convivencia basado en el respeto y la confianza
mutua, generando contextos participativos, caracterizados por interacciones que favore-
cen el pleno ejercicio de los derechos de quienes la componen. Es importante que todos
los agentes educativos generen relaciones de confianza como requisito fundamental
para interactuar.

Para garantizar el proceso educativo de calidad, se acoge a las familias en su heteroge-
neidad, se validan sus competencias, para poner en marcha un trabajo de concertacion
voluntaria, respetuosa y colaborativa en la basqueda de objetivos y visiones comunes.

Para promover las relaciones de confianza en la comunidad educativa, se establecen
diversos espacios de caracter reflexivo y canales de comunicacion efectiva reconocidos
por las familias y otros actores incorporados al quehacer educativo.

La familiaridad y cercania personal que se generan en los diversos espacios de dialogo y
encuentro cotidiano, contribuyen a la generacion de relaciones proximas que facilitan la
participacion de las personas, la expresion de sus ideas y aspiraciones mas personales
sobre la educacion que quieren para los nifios en un clima de confianza .

4. Comunidad educativa como promotora de espacios democraticos

La comunidad educativa facilita el encuentro de los diversos actores que participan del
contexto educativo, generando espacios de colaboracion mutua que permiten la con-
crecion de sentidos compartidos para el bienestar integral de nifios y ninas.

Las familias se organizan y a través de ello legitiman su derecho a la asociacion en fun-
cion de sus intereses, necesidades y anhelos, que son parte de su identidad social y terri-
torial y que les demandan organizarse comunitariamente.

Cualquier organizacion funcional que se establezca a partir del espacio social del centro
educativo del cual son parte, debe estar orientada al rol fundamental del establecimien-
to, guiado por la propuesta pedagogica institucional.
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La participacion de instituciones y/o organizaciones locales que pertenecen al contexto
comunitario de la unidad, apoyan la labor con sentido educativo, conscientes de que las
acciones desarrolladas contribuyen a los propositos fundamentales del marco técnico
institucional, sustentada en la reflexion de los diversos agentes de la comunidad.

La comunidad educativa entendida como un espacio publico, se vincula con la red y
valora el trabajo colaborativo a través de experiencias pertinentes que contribuyen al
proceso educativo de calidad. Esta alianza, otorga sentido al marco socio comunitario en
que cada nifo y nina crece y se desarrolla.

Para consolidar la convivencia con las familias y otros actores de la comunidad educa-
tiva, seran fundamentales las relaciones vinculares profundas y valorar la diversidad de
quienes participan en el proceso educativo. La colaboracion mutua estara efectivamente
orientada a enriquecer el proceso educativo de calidad.

IV. OBJETIVOS

Objetivo general

Fortalecer el reconocimiento, valoracion y participacion de las familias en su rol educa-
tivo, a través de una alianza vinculante e inclusiva de cada comunidad educativa, para el
desarrollo integral de ninos y nifas en la Region de Aysén.

Objetivos especificos

+ Reconocer a las familias desde su diversidad, como primeros educadores de los ni-
nos y ninas.

« Propiciar espacios democraticos y relaciones vinculantes de la comunidad educativa,
para la construccion de procesos educativos de calidad

+  Promover las diversas y amplias formas de participacion de las familias y otros acto-
res de la comunidad, para enriquecer los contextos para el aprendizaje.

«  Fomentar en la comunidad educativa, la valoracion de la identidad y caracteristicas
territoriales, para el uso sustentable de recursos naturales

V. ESTRATEGIAS

+ Difusion de la Politica regional de reconocimiento y participacion de las familias a
nivel regional.

« Desarrollo de instancias de reflexion en torno al rol de las familias como primeros
educadores de sus hijos e hijas, en las unidades educativas y comunidad en general.
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+ Definicion y construccion en conjunto con las comunidades educativas de espacios
democraticos y canales de comunicacion que garanticen relaciones vinculantes.

« Acompanamiento a las comunidades educativas, en la definicion de diversas formas
en que las familias participan en la gestion educativa del jardin infantil.

+ Impulso de proyectos educativos que en sus sellos, reflejen la identidad territorial y
la conservacion de las riquezas naturales de la region de Aysén.

VI. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

El seguimiento de la implementacion de esta nueva politica regional se realizara en los
programas educativos a través de la asesoria y supervision, intencionando los propositos
de la politica y su vinculacion con el Marco Técnico Pedagogico.

El equipo técnico regional promovera instancias de dialogos agrupadas, durante el pri-
mer afio de implementacion, con la finalidad de socializar los sentidos de esta nueva
politica en las comunidades educativas.

En instancias reflexivas, el equipo interdisciplinario evaluara con las unidades educativas
la difusion e implementacion de la nueva politica con los diversos actores de la comuni-
dad educativa.
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I. INTRODUCCION

La Junta Nacional de Jardines Infantiles desde sus inicios reconoce la importancia de las
familias como la principal responsable del cuidado, proteccion y socializacion de los ni-
fos y ninas. No obstante lo anterior, dicho rol se ha visto influenciado por los constantes
cambios sociales que se han dado a lo largo de la historia.

El compromiso institucional, que reconoce a las familias como principal unidad edu-
cativa, se materializa en 2001 mediante la construccion participativa de una Politica de
trabajo con madres, padres, apoderados y comunidad, cuya implementacion permitio for-
talecer el vinculo de las familias y comunidades con la gestion educativa. Sin embargo,
frente a los procesos de cambios y transformaciones sociales en un pais que busca la
justicia social y valoracion de la diversidad, la institucion ha considerado la necesidad
de reorientar el reconocimiento y la participacion de las familias y la comunidad, con-
siderando las dinamicas familiares y contextos sociales, visualizando la territorialidad
y pertinencia, permitiendo descentralizar la gestion, a través de la elaboracion regional
de una politica, construida participativamente, que guie un proceso de transformacion
pedagogica en las comunidades educativas de la Region de Magallanes y la Antartica
Chilena.

La presente politica, cuyos hallazgos invitan a generar un proceso de reflexion critica y
colectiva, cuestiona ciertos mitos con respecto a lo que se comprende como participa-
cion de las familias en el ambito educativo. Es una invitacion a todos quienes conforman
laJUNJI Magallanes a resignificar y construir el concepto de educacion inicial, entendien-
do el reconocimiento y la participacion de las familias como un aspecto fundamental
para el desarrollo integral de nifos y nifas.
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Il. FUNDAMENTOS

La familia es el principal espacio de socializacion en los primeros anos de vida de ninos
y ninas, “no es una categoria eterna e inmutable en el tiempo y en el espacio, sino una
institucion creada por individuos pertenecientes a una sociedad y sensibles a las nece-
sidades del medio fisico, economico y social en el que se desenvuelve”,** y en en este
sentido, se reconoce y valora la diversidad de conformaciones familiares, contemplando
sus contextos y particularidades, siendo todas ellas, igualmente valiosas y legitimas.

Por tanto, y tal como sefala la Unesco, el espacio de aprendizaje por excelencia es el ho-
gar, el barrio, la comuna, la ciudad, donde el jardin infantil viene a continuar y fortalecer,
con su conocimiento especializado, lo que la familia ya ha iniciado y continta realizando.
En consecuencia, complementa el proceso educativo de los nifios, existiendo una con-
tinuidad en el aprendizaje, siendo el espacio fisico y social mas proximo después de la
familia, donde el nifio y nifa tiene la posibilidad de desarrollarse integralmente.

En este mismo contexto, y considerando que los principios de la Educacion Parvularia
conciben a los nifios y ninas como sujetos de derecho, es necesario que las familias se
reconozcan como garantes de los mismos, dimensionando laimportancia de su rol edu-
cativo para el ejercicio de tales derechos.

Por otra parte, desde la perspectiva ecologica de Bronfenbrenner se insiste en que, aun-
que la calidad de estos contextos primarios o microsistemas es importante, no lo es
menos la relacion entre los diversos microsistemas en que participan los ninos. Los con-
textos son diferentes, pero el nifo es el mismo.>

La actual cosmovision de sociedad evidencia que no existe una forma Unica de ser fami-
lias en constitucion, organizacion y funcionamientos. Es imposible encontrar una igual
a la otra, ya que estan compuestas por personas, formas de relacion y micro culturas
diversas. Esta diversidad se encuentra presente en la JUNJI Magallanes, pues nifios y
nifas provienen de distintos tipos de familias: uniparentales, biparentales, biologicas o
adoptivas, homoparentales y extendidas. Son los mismos nifos los que no diferencian a
las familias desde su composicion biologica o consanguinea, sino que centran su mirada
en los nicleos afectivos de los distintos entornos en donde crecen y se desenvuelven,
siendo esto un importante hallazgo a considerar en esta politica regional. Igualmente
cabe sefalar que la region tanto por su aislamiento y situacion geografica como por su
poblamiento historicamente liderado por un gran nimero de familias de diversos orige-
nes culturales, ha significado el encuentro y la interaccion de diversas culturas, valores,
creencias y particularmente forma de relacionarse.

53 Vicente Llorent, op. cit.

54 Bassedas, Huguet y Solé, Aprender y enseriar en educacion infantil, Editorial Grad, Barcelona, 2014.
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Definir el concepto de participacion de las familias en la educacion inicial no es una tarea
facil, ya que contiene una diversidad de mitos, prejuicios e incoherencias. El desafio esta
en superar la creencia que una verdadera y real participacion se limita solo a instancias
presenciales propuestas por la unidad educativa, que principalmente se evidencia en
la participacion de apoyo en las actividades recreativas y pedagogicas, aportando con
materiales construccion y apoyos audiovisuales para la realizacion de experiencias
de aprendizaje. Este mito desconoce que la educacion ocurre en todas partes, que la
educacion ocurre en la vida misma, ocurre en diversos contextos y espacios cotidianos
de aprendizaje que protagonizan las familias. Por tanto, esta resignificacion comienza
por reconocer la participacion activa y permanente de las familias en la educacion de
los nifos y nifas, siendo necesario iniciar un proceso de reflexion critica respecto a la
definicion de participacion.

Por otro lado, es importante validar las diversas formas de asociatividad democratica
y avanzar hacia una vision de participacion de las familias, centrada en el dialogo y la
reflexion, en donde la voz de las familias se visibiliza en la construccion de la propuesta
educativa, en la elaboracion de los planes, en los reglamentos de convivencias y todos
los soportes técnicos que demanda una educacion de calidad, equitativa e inclusiva,
consistente con los principios de la reforma educativa. En este escenario se releva la
construccion de una sociedad mas participativa y creadora de su propia realidad que se
reconozca a si misma y que valide las distintas formas de organizacion y representativi-
dad de las familias. La asociatividad democratica se concibe entonces, como un proceso
libre, espontaneo y auténomo, que surge en coherencia y compartiendo los sentidos y
compromisos frente al proceso pedagogico.

El proceso de transformacion que se propone implica remirar las relaciones desde las
complicidades, donde la confianza y el respeto mutuo deben ser los cimientos de una
relacion horizontal, constructiva y estable entre las familias y la unidad educativa. En
este sentido, el desarrollo de la confianza es clave, siendo necesario que esté presente
en los equipos educativos para luego proyectarlo en la relacion con las familias y el que-
hacer educativo. Por tanto, una relacion basada en la confianza genera un trabajo cola-
borativo y una oportunidad para aprender de y con otros, transitando desde una relacion
asimétrica hacia una relacion mas igualitaria.

Confiar en las familias, parte de la base de crearlas competentes, curiosas y responsa-
bles. Y, sobre todo, reconocer que quieren lo mejor para sus hijos e hijas. Cada familia es
portadora de su cultura, de su forma de entender el mundo y la educacion. La diversidad
de puntos de vista, aportan una gran riqueza al contexto educativo que hay que recoger
y devolver a toda la comunidad, para que todos puedan sentirse identificados con el pro-
yecto y cercanos afectivamente hablando. Se trata de una tarea compleja que hay que
simplificar y hacerla grata desde una perspectiva de colaboracion mutua que requiere
confianza y conocimiento.
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Las familias estan demandando, en forma creciente, espacios donde su opinion sea con-
siderada. Las familias quieren ser escuchadas y de esa forma en ella disminuye el temor
a confrontar puntos de vista diversos. Efectivamente, se debe aprender como sociedad,
que es posible procesar los conflictos de modo tal, que de alli no surja el caos, sino una
manera constructiva de tratar los temas publicos. Por todo ello, se prevé que los anos
venideros seran propicios para recrear el vinculo entre las unidades educativas y la par-
ticipacion de las familias.

Finalmente, de lo que se trata, es de compartir los sentidos colectivos por medio del
lenguaje, puesto que las personas se transforman a través de distintas maneras de co-
municacion que tienen lugar en las interacciones sociales cotidianas.

lll. CRITERIOS

Confianza 'y
colaboracion

Promocion de la

Garante de derecho . .
convivencia

Autonomia de la L
gestion Reflexion critica

1. Adultos como garantes de derechos

Implica reconocer que toda la gestion institucional en sus diferentes niveles, debe foca-
lizar su practica en el bienestar integral de los nifios y nifias. Lo anterior, en concordancia
con la ratificacion de la Convencion de los Derechos del Niio, que implica un cambio de
paradigma respecto al rol de los pequeiios en la sociedad, transitando desde una con-
cepcion de proteccion de la infancia hacia un marco normativo que promueve y protege
sus derechos, debiendo el Estado velar por su cumplimiento. Esto mismo se condice en
las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, siendo los ninos y las nifias protagonis-
tas de sus procesos de aprendizaje, co-constructores de la sociedad y la cultura.
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2. Vinculos basados en la confianza y en la colaboracion mutua

A lo largo del desarrollo del nifio, pero sobre todo en sus etapas iniciales, el conocimien-
to mutuo y el establecimiento de acuerdos entre el contexto familiar y el jardin infantil
acttan en beneficio del parvulo y promueven su bienestar. En primer lugar, hay que re-
conocer que cada familia posee un patrimonio de conocimientos y por otra parte, que el
aprendizaje se construye en comunidad. Por ello es necesario que ésta entre al lugar de
aprendizaje, critique, sugiera y sobre todo colabore, pues entre todos facilitan el proceso
educativo. Para esto, es relevante considerar el desarrollo de relaciones igualitarias, de
aceptacion y respeto a la diversidad familiar, valorando y reconociendo permanente-
mente lo positivo, humanizando el vinculo con el otro, evitando un trato mecanizado en-
tre el equipo educativo y las familias que naturalice ciertas practicas despersonalizadas.

3. Generacion de espacios para la promocion de convivencia

Reconocer y remirar el rol educativo de las familias, considerando y aprendiendo de sus
saberes, costumbres, formas de crianza, y de su diversidad socio-cultural en general, va-
lorando asi los espacios cotidianos de aprendizaje, legitimando sus aportes como parte
fundamental del proceso educativo. Esto invita a construir una mirada libre de estereo-
tipos que favorezca una convivencia basada en el respeto, donde todos forman parte
de una comunidad que educa en equidad, tal como lo declara la mision institucional,
traduciendo sus aportes en un recurso pedagogico y una forma de aprender que conjuga
las distintas experiencias de vida y saberes, transformando, en consecuencia, la practica
pedagogica.

4. Autonomia de la gestion

Es fundamental asumir que los territorios son espacios Gnicos. Cada territorio es diferen-
te a los demas, puesto que sus actores le dan un caracter propio e irrepetible, a través de
las relaciones, de los intercambios y las influencias cotidianas, mas ain en la region de
Magallanes que se caracteriza por una gran dispersion geografica y diversidad cultural.

En consecuencia, es necesario que cada comunidad educativa promueva la toma de de-
cisiones de forma autonoma acorde a sus especificidades diagnosticas relativas a sus
contextos socio culturales para disenar formas de participacion consensuada y horizon-
tal en cada uno de los establecimientos y programas, validandose diversas formas de
asociatividad democratica.

5. Reflexion critica para la transformacion de la practica pedagogica

Es relevante construir los espacios de reflexion y dialogo con todos quienes forman parte
de la comunidad educativa para analizar en conjunto los saberes y la practica, permitien-
do contrastar las opiniones ajenas con las propias, creciendo armonicamente, siendo
una responsabilidad permanente y necesaria para la creacion de sentidos colectivos.
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IV.

Ob

POLITICAS REGIONALES DE RECONOCIMIENTO Y PARTICIPACION DE LAS FAMILIAS

OBJETIVOS GENERALES

jetivo general

Contribuir a un proceso de transformacion pedagogica en las comunidades educativas, a
través del reconocimiento, valoracion y participacion de las familias.

Obijetivos especificos

Promover procesos de reflexion critica, entre los distintos actores de la comunidad
educativa que aporten a la transformacion de la practica pedagogica.

Desarrollar procesos de reflexion y resignificacion, relativos al reconocimiento y par-
ticipacion de las familias.

Promover la autonomia de gestion de las comunidades educativas para la transfor-
macion de las practicas pedagogicas.

Legitimar diversas formas de asociatividad democratica.

Afianzar en los actores sociales y educativos la co-construccion de la educacion de
ninos y ninas centrada en la confianza, el respeto y valoracion de si mismo y de los
otros.

. ESTRATEGIAS

Realizar dialogos reflexivos con una metodologia activa, sistematica, participativa y
dinamica, ofreciendo posibilidades de expresion, retroalimentacion y vinculacion.

Realizar encuentros de sensibilizacion de todos los funcionarios que conforman la
JUNJI en Magallanes, valorando a las familias en su rol educativo, comenzando asi a
reconocerse.

Elaborar participativamente acuerdos para la convivencia entre familias, equipos
educativos y redes locales, considerado el interés superior de nifias y nifios.

Mantencion de politicas de “puertas abiertas” y flexibilidad en los acuerdos con las
familias.

Realizar encuentros de evaluacion y analisis permanente de la comunidad educativa
sobre aspectos para mejorar permanentemente la convivencia entre los diversos ac-
tores, actuando de manera oportuna, generando una reflexion conjunta y levantan-
do acciones para desarrollar una cultura preventiva.

Promocion en las familias de su capacidad de asociacion, participacion ciudadana y
constructora de sociedad mas equitativa e inclusiva.
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+ Creacion de diferentes espacios y encuentros entre los diversos actores de las comu-
nidades educativas para generar discusiones y reflexiones en torno a los intereses y
necesidades de la propuesta pedagogica.

VI. SEGUIMIENTO Y ACOMPANAMIENTO

+ El equipo técnico realizara el seguimiento y acompanamiento a través de las visi-
tas de asesorias a las diferentes unidades educativas y/o programas, registrando los
avances de la implementacion de la politica regional en la Bitdacora de Supervision al
menos dos veces al ano.

+ Realizacion de circulos de extension de aprendizaje en donde las comunidades edu-
cativas compartan experiencias respecto al proceso de implementacion de la po-
litica en las diferentes unidades educativas y/o programas, al menos una vez por
semestre.

+  Seguimiento anual de la implementacion de la politica y sus implicancias desde to-
dos quienes conforman la comunidad educativa a través de pautas de evaluacion
cualitativas y cuantitativas a todos los integrantes de la comunidad educativa.
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